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IMBATRANIREA ACTIVA INTR-UN MEDIU DE MUNCA
SIGUR SI SANATOS

Inspectia Muncii 1si indeplineste cu perseverenta
misiunea de control al aplicarii corecte si unitare a actelor
normative din domeniul sdu de competentd, In contextul
obligatiilor ce Ti revin ca organism european, integrat in
structurile de dialog si cooperare ale Uniunii Europene.

In acelasi timp, Inspectia Muncii actioneazi pentru
asigurarea protectiei sociale a muncii. Scopul principal al
institutiei este urmdrirea indeplinirii obligatiilor legale de catre
angajatori in domeniul relatiilor de munca, a securitatii si
muncd, apdrarea vietii, integritafii corporale si sanatatii
salariatilor si a altor participanti la procesul de munca in

desfasurarea activitatii.

Astédzi asistam la fenomenul de imbatranire a populatiei la nivelul Uniunii Europene.
Populatia activa urmeaza aceeasi tendinta, proportia lucratorilor mai in varsta devenind tot mai
mare Tn comparatie cu cea a lucratorilor mai tineri. Si Romania se confrunta cu o transformare
socio-economica profunda, datorata schimbarilor demografice fara precedent. Se estimeaza ca
ponderea populatiei cu varsta mai mare sau egala cu 65 de ani se va dubla, de la 15% la 30 %
pana in anul 2060, existand posibilitatea de a exercita o presiune puternica asupra costurilor
aferente pensiilor, serviciilor medicale si serviciilor de ingrijire de lunga durata.

Cartea alba a Comisiei Europene privind pensiile subliniaza necesitatea prelungirii vietii
profesionale pentru a se putea asigura sisteme de pensii adecvate si sustenabile. Pentru ca acest
lucru sd@ se poatd realiza, sunt necesare conditii de muncd corespunzatoare. Sdnatatea si
securitatea lucratorilor sunt necesare pentru o viatd profesionald sustenabila si o imbéatranire
activa si in conditii bune de sanatate, mai ales daca se iau in considerare aspecte ca: imbatranirea
populatiei active si prelungirea vietii profesionale. In acest sens, este nevoie sa se realizeze un
mediu de munca sigur si sanatos pe parcursul intregii vieti active a lucratorilor, in randul carora
se remarca o tot mai mare diversitate. Pentru a atinge acest scop, promovarea unei culturi a
prevenirii riscurilor profesionale este esentiala.

Mentinerea unei bune stari de sdnatate a lucratorilor are un impact pozitiv direct si
masurabil asupra productivitafii si contribuie la imbunatafirea sustenabilitatii sistemelor de
securitate sociald. De asemenea, prevenirea accidentelor de muncad si a imbolnavirilor
profesionale grave si promovarea sanatafii angajatilor pe parcursul intregii vieti profesionale,
incepand chiar cu primul loc de munca, este vitala pentru a permite o perioadd de activitate cét
mai lunga.

In concluzie, pentru a combate fenomenul de imbatranire a lucratorilor, angajatorii
romani vor lua masuri pentru asigurarea unor conditii de munca sigure si sandtoase pe tot
parcursul vietii profesionale a acestora.

Dr. ing. Dantes Nicolae BRATU
Inspector general de stat
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LOCURILE DE MUNCA SANATOASE PENTRU TOATE VARSTELE SI
CERINTELE MINIME SI ESENTIALE DE SECURITATE ALE

MASINILOR
ing. loan — Sorin BODEA

inspector de muncd, ITM Bihor, Oradea, str. Armatei Romane, nr. 1B

Abstract: The European Union carries out actions on health and safety at work under a strategic policy framework
. Minimum safety and health requirements for the use of labor by workers of work equipment , is the essential
requirements for health and safety in the design and construction of machinery and safety components observed
by stakeholders contributing to the functioning of healthy workplaces for all ages.

Key words: work place; health; minimum and essential requirements; safety; machinery.

1. INTRODUCERE

Locul de munca se defineste ca locul destinat sa cuprinda posturi de lucru, situat in
cladirile intreprinderii si/sau unitatii, inclusiv orice alt loc din aria intreprinderii si/sau unitatii
la care lucratorul are acces in cadrul desfasurarii activitatii [art. 4 - 1].

Tn scopul asigurarii securitatii si sanatatii lucratorilor, angajatorul trebuie sa ia toate
masurile ca sa fie realizata intretinerea tehnica a locului de munca si a echipamentelor si
dispozitivelor, iar orice neconformitdti constatate si susceptibile de a afecta securitatea si
sandtatea lucratorilor sd fie corectate cat mai curand posibil; sa fie curatate cu regularitate,
pentru a se asigura un nivel de igiend corespunzator locului de munca, echipamentele si
dispozitivele; sa fie cu regularitate Intrefinute si verificate echipamentele si dispozitivele de
securitate destinate prevenirii sau eliminarii pericolelor [art. 8 lit. b), ¢) si d) - 1].

Dimensiunea locului de munca se realizeaza in functie de particularitatile anatomice,
fiziologice, psihologice ale organismului uman, precum si de dimensiunile si caracteristicile
echipamentului de munca, ale mobilierului de lucru, de miscarile si deplasarile lucrdtorului in
timpul activitatii, de distantele de securitate, de dispozitivele ajutatoare pentru manipularea
maselor, ca si de necesitatea asigurarii confortului psihofizic. Eliminarea pozitiilor fortate,

eqe v

timpul lucrului se realizeaza prin amenajarea locului de munca, prin optimizarea fluxului



tehnologic si prin utilizarea echipamentelor de munca care respecta prevederile reglementarilor

in vigoare [pct. 23.1. si 23.2., Anexa 1 - 1].

2. CERINTE MINIME DE SECURITATE SI SANATATE PENTRU
UTILIZAREA iN MUNCA DE CATRE LUCRATORI A ECHIPAMENTELOR DE
MUNCA

Echipamentul de munca semnifica orice masind, aparat, unealtad sau instalatie folosita
la locul de munca [art. 2 lit. a) - 2].

La alegerea echipamentelor de muncd pentru asigurarea securitatii si sanatatii
lucratorilor, angajatorul este obligat sa acorde o atentie deosebita tuturor conditiilor de munca,
caracteristicilor specifice acestora, precum si riscurilor existente, in special la locurile de munca
din cadrul intreprinderii si/sau unitatii, si/sau riscurilor care sunt susceptibile sa apara la
utilizarea echipamentelor de munca [art. 3 alin. (2) - 2].

Angajatorul este obligat sa procure si/sau s utilizeze echipamente de munca puse
pentru prima datd la dispozitia lucratorilor din intreprindere si/sau unitate, pentru folosinta, care
indeplinesc prevederile tuturor reglementarilor tehnice romane care transpun legislatia
comunitara aplicabila [art. 4 alin. (1) lit. a) (i) - 2].

Angajatorul este obligat sa ia masurile necesare pentru ca echipamentele de munca a
caror securitate depinde de conditiile de instalare sa fie supuse unei verificari initiale, dupa
instalare si Tnainte de prima punere in functiune si unei verificari dupa fiecare montare intr-un
loc de munca nou sau pe un nou amplasament, efectuate de persoane competente, in
conformitate cu legislatia si/sau cu practicile nationale, in scopul asigurarii unei instalari corecte
si a bunei functionari a acestor echipamente de munca [art. 5 alin. (1) - 2].

Postul de lucru si pozitia lucratorilor 1n utilizarea echipamentului de munca, precum si
principiile ergonomice trebuie sd fie luate, in mod deosebit, in considerare de cétre angajator la
aplicarea cerintelor minime de securitate si sanatate [art. 7 - 2].

Lucratorii trebuie sa fie atentionati in legatura cu riscurile la care sunt expusi,
echipamentele de munca din imediata vecinatate a locului lor de munca, precum si asupra
modificarilor prevazute a fi efectuate, in masura 1n care aceste modificari afecteaza
echipamentele de munca situate in imediata vecindtate a locului lor de munca, chiar daca acesti

lucratori nu utilizeaza direct aceste echipamente [art. 9 alin (2) - 2].



3. CERINTE ESENTIALE PENTRU SANATATE SI SECURITATE LA
PROIECTAREA SI CONSTRUIREA MASINILOR ST COMPONENTELOR DE
SECURITATE REFERITOR LA LOCURILE DE MUNCA

Masina poate fi un ansamblu de parti sau componente legate intre ele, dintre care cel
putin una este in migcare, care sunt reunite de o maniera solidara in vederea unui anumit scop,
in special montat ori destinat montarii cu un sistem de actionare, altul decat forta umana sau
animala, aplicata direct [art. 3 alin (2) pct. 1 a) - 3].

Cerintele esentiale de securitate si sanatate sunt dispozitii obligatorii referitoare la
proiectarea si fabricarea produselor, menite s asigure un nivel ridicat de securitate si protectie
a sanatatii persoanelor si, dupa caz, a animalelor domestice si a bunurilor si, atunci cand este
cazul, a mediului [art. 3 alin (2) pct. 13 - 3].

Inainte de introducerea pe piati si/sau punerea in functiune a unei masini, producitorul
sau reprezentantul sau autorizat trebuie:

a) sd se asigure ca aceasta satisface cerintele esentiale de securitate i sdnatate care ii sunt
aplicabile;

b) sa se asigure ca este disponibil dosarul tehnic;

¢) sa puna la dispozitie, in special, informatiile necesare, cum ar fi instructiunile;

d) sa aplice procedurile specifice de evaluare a conformittii;

e) sa intocmeasca declaratia CE de conformitate, si sa se asigure cd aceasta insoteste masgina;
f) sa aplice marcajul CE [art. 6 alin (1) - 3].

Postul de lucru trebuie sa fie proiectat si construit astfel incat sa se evite orice risc datorat
evacuarii gazelor si/sau lipsei de oxigen. Daca masina este destinatd sd fie utilizatd intr-un
mediu periculos, care prezinta riscuri pentru sandtatea $i securitatea operatorului, sau daca
Masina Tnsasi conduce la crearea unui mediu periculos, trebuie sd se prevada mijloace
corespunzatoare care sa asigure operatorului condifii adecvate de munca si protejarea lui
impotriva oricirui pericol previzibil. In situatia in care este cazul, postul de lucru trebuie si fie
prevazut cu o cabind corespunzatoare proiectatd, construitd si/sau echipatd pentru a indeplini
conditiile sus mentionate. lesirea trebuie sa permita o evacuare rapida. Mai mult, trebuie sa fie
prevazuta, dupa caz, o iesire de urgenta intr-o directie diferita de cea a iesirii normale [pct.

1.1.7., Anexa 1 - 3].



Masina trebuie sa fie proiectatd si construitd astfel incat s poata permite accesul, in
conditii de securitate, in toate amplasamentele folosite pentru operatiile de productie, de reglare
si de mentenanta a masinii [pct. 1.6.2., Anexa 1 - 3].

Fiecare masina trebuie sa fie Insotitd de instructiuni elaborate in una dintre limbile
oficiale ale Uniunii Europene de catre tara in care masina este introdusa pe piata si/sau pusa in
functiune [pct. 1.7.4., Anexa 1 - 3].

Fiecare instructiune trebuie sd contina, si o descriere a postului (posturilor) de lucru
susceptibil (susceptibile) sa fie ocupate de catre operatori [pct. 1.7.4.2. lit. f), Anexa 1 - 3].

Vizibilitatea de la postul de conducere trebuie sa fie astfel incat conducatorul sa poata
manevra masina si uneltele sale, conform conditiilor de utilizare prevazute, in deplina
securitate, atat pentru el, cat si pentru persoanele expuse. Daca este necesar, trebuie prevazute
dispozitive adecvate pentru a combate pericolele datorate vizibilitatii directe insuficiente.
Masina pe care este transportat conducatorul trebuie sa fie proiectata si construita astfel incat
in postul de conducere sa nu existe riscuri pentru conducator care sa se datoreze contactului cu
rotile sau senilele. Postul de conducere al conducatorului transportat trebuie sa fie proiectat si
construit astfel incat sa poata fi echipat cu o cabina, cu conditia ca aceasta sa nu mareasca riscul
si daca dimensiunile permit. Cabina trebuie sa contind un loc destinat afisarii instructiunilor

necesare conducdatorului [pet. 3.2.1. — mobilitatea masinilor, Anexa 1 - 3].

4. CADRUL STRATEGIC AL U.E. PRIVIND SANATATEA SI SIGURANTA LA
LOCUL DE MUNCA PENTRU PERIOADA 2014-2020 [4]

De-a lungul anilor, UE si-a desfasurat actiunile privind sanatatea si siguranta in munca
(SSM) 1n baza unui cadru politic strategic care include doua componente principale:

1. Un cadru legislativ cuprinzétor al UE care acopera riscurile profesionale cele mai
semnificative si care furnizeaza definitii, structuri si norme comune, adaptate de statele membre
in functie de propriile circumstante nationale;
si

2. O serie de programe de actiune multianuale pentru perioada 1978-2002, urmate de
strategii europene (pentru perioadele 2002-2006 si 2007-2012), al caror scop este identificarea
prioritdtilor si obiectivelor comune, crearea unui cadru de coordonare a politicilor nationale si
promovarea unei culturi holistice a prevenirii. Pe baza strategiei pentru perioada 2007-2012, 27

de state membre au pus 1n aplicare strategii nationale.



Imbunatitirea rezultatelor UE in materie de SSM din ultimii 25 de ani poate fi atribuita,
intr-o mare masura, legislatiei cuprinzatoare si actiunilor politice lansate si puse in aplicare de
catre Uniune, statele membre si partile interesate, de exemplu partenerii sociali.

Majoritatea initiativelor legislative si non-legislative prezentate in Strategia UE privind
SSM pentru perioada 2007-2012 au fost realizate.

Bilantul programelor de actiune multianuale indica principalele provocari, comune pe
intreg teritoriul Uniunii, care necesitd masuri politice suplimentare:

1. Imbunitatirea rezultatelor statelor membre in materie de implementare, in special
prin consolidarea capacitétii microintreprinderilor si intreprinderilor mici de a pune in aplicare
masuri efective si eficiente de prevenire a riscurilor;

2. Imbunatatirea prevenirii bolilor profesionale prin combaterea riscurilor existente, noi
si emergente;

3. Reactia in fata schimbarilor demografice.

5. CONCLUZII [4]:

A. PRINCIPALELE OBIECTIVE STRATEGICE ALE U.E.:

1. Consolidarea aprofundata a strategiilor nationale;

2. Facilitarea respectarii legislatiei privind SSM, in special de catre microintreprinderi
si Intreprinderile mici;

3. O mai buna punere in aplicare de catre statele membre a legislatiei privind SSM;

4. Simplificarea legislatiei existente;

5. Combaterea fenomenului de imbatranire a populatiei, gestionarea noilor riscuri
emergente, prevenirea bolilor profesionale;

6. Imbunititirea procesului de colectare a datelor statistice si dezvoltarea bazei de
informatii;

7. O mai bund coordonare a eforturilor la nivelul UE si la nivel international in vederea

abordarii aspectelor legate de SSM si a implicarii in organizatiile internationale.

B. INSTRUMENTE ALE U.E.:
1. Legislatie;
2. Fondurile UE;
3. Dialogul social;

4. Comunicare si informare;



5. Sinergii cu alte domenii de politica.
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CERINTELE MINIME DE SECURITATE SI SANATATE —
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Abstract: Minimum requirements of safety and health are guarantee healthy workplaces for all ages. The
European Union carries out actions on health and safety at work under a strategic policy framework .
Temporary or mobile construction , mining surface and underground drilling and mining of additional
requirements and special jobs. There are also jobs in healthcare and IT sectors where special measures are
required

Key words: work place; health; minimum requirements; safety; site, extracting, drilling.

1. INTRODUCERE

Locul de munca se defineste ca locul destinat sa cuprinda posturi de lucru, situat in
cladirile intreprinderii si/sau unitatii, inclusiv orice alt loc din aria intreprinderii si/sau unitatii
la care lucratorul are acces in cadrul desfasurarii activitatii [art. 4 - 1].

Locurile de munca utilizate pentru prima data si cele aflate deja in folosinta trebuie sa
indeplineasca cerinte de securitate §i sandtate referitor la: stabilitate si rezistentd; instalatiile
electrice; cai si iesiri de urgenta; detectarea si prevenirea incendiilor; ventilatia in spatii inchise;
temperatura in Incaperi; iluminatul natural si artificial; pardoseli, pereti, plafoane si acoperisuri
ale incaperilor; ferestre si luminatoare; usi si porti; cdile de circulatie din zone periculoase; scari
rulante si transportoare; cheiuri si rampe de incarcare; dimensiunile Incaperilor si volumul de
aer 1n incdperi - libertatea de miscare la postul de lucru; incaperi si zone pentru odihna; femei
gravide si mame care alapteaza; instalatii sanitare; incaperi si echipamente pentru acordarea
primului ajutor; lucrétori cu dizabilitati; locuri de munca in aer liber; locuri de munca in conditii

de izolare; principii ergonomice; circulatia pietonilor si vehiculelor [Anexa 1 si Anexa2 - 1].
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2. CERINTE MINIME DE SECURITATE SI SANATATE PENTRU
LOCURI DE MUNCA DIN SANTIERELE TEMPORARE SAU MOBILE

Santierul temporar sau mobil se defineste ca si santierul in care se desfasoara lucrari
de constructii sau de inginerie civild (excavatii; terasamente; constructii, montarea $i
demontarea elementelor prefabricate; amenajari sau instalatii; transformari; renovari; reparatii,
daramari; demolari; mentenantd; intretinere - lucrdri de zugraveli si curdtare; asanari;
consolidari; modernizari; reabilitari; extinderi; restaurari; demontari) [art. 2 lit. a) si Anexa 1 -
2].

Locurile de munca din santiere trebuie sd indeplineasca si cerinte de securitate si
sanatate suplimentare referitor la: instalatii de distributie a energiei; ventilatie; expunerea la
riscuri particulare; temperatura; iluminatul natural si artificial al posturilor de lucru, incéperilor
si cailor de circulatie; incaperi pentru odihna si/sau cazare [Anexa 4 - Partea A - 2].

Locurile de munca din santiere trebuie sa Indeplineascd si cerinte de securitate si
sanatate specifice referitor la:

- posturi de lucru in interiorul incédperilor: usi de sigurantd [Anexa 4 - Partea B - Sectiunea 1 -
2];

- posturi de lucru in exteriorul incaperilor: influente atmosferice; caderi de obiecte; caderi de la
inaltime; schele si scdri; instalatii de ridicat; vehicule si masini pentru excavatii i manipularea
materialelor; instalatii, masini, echipamente; excavatii, puturi, lucrdri subterane, tuneluri,
terasamente; lucrdri de demolare; constructii metalice sau din beton, cofraje si elemente

prefabricate grele; batardouri si chesoane [Anexa 4 - Partea B - Sectiunea a 2-a - 2].

3. CERINTE MINIME DE SECURITATE SI SANATATE PENTRU
LOCURI DE MUNCA DIN INDUSTRIA EXTRACTIVA DE SUPRAFATA SAU
SUBTERAN

Locul de munca din industria extractiva de suprafati sau subteran se defineste ca
ansamblul locurilor destinate amplasarii posturilor de lucru, in cadrul activitatilor si instalatiilor
legate direct sau indirect de ramurile industriei extractive de suprafata sau subteran, inclusiv
haldele de steril ori alte zone de depozitare, precum si locurile de cazare in care lucratorii au

acces in cadrul activitatii lor [art. 2 lit. b) - 3].
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Locurile de muncd din industria extractivd de suprafatd sau subteran precum si
instalatiilor auxiliare de la suprafata trebuie sa indeplineasca si cerinte de securitate si sdnatate
suplimentare referitor la: supraveghere si organizare; utilaje si instalatii mecanice si electrice;
intretinere; protectia impotriva riscului de explozie, a atmosferelor nocive si a riscului de
incendiu; explozivi si dispozitive de amorsare; mijloace de evacuare si salvare; exercitii de
securitate; haldele de steril si alte zone de descarcare a sterilului; instalatii auxiliare de suprafata
[Anexal - 3].

Locurile de muncad din industria extractiva de suprafatd sau subteran trebuie sa
indeplineasca si cerinte de securitate i sanatate speciale referitor la:

- posturi de lucru din industria extractiva de suprafata: exploatare [Anexa 2 - 3];

- posturi de lucru din industria extractive de subteran: planul abatajelor din subteran; iesiri;
lucrari miniere; transport; sustinerea si stabilitatea lucrarilor miniere; aeraj; mine grizutoase;
mine sau cariere care contin praf inflamabil; degajari instantanee de gaz, lovituri de acoperis si
eruptii de apd; incendii, arderi si incdlzire; masuri de precautie privind evacuarea lucratorilor;

controlul prezentei in subteran; organizarea salvarii [Anexa 3 - 3].

4. CERINTE MINIME DE SECURITATE SI SANATATE PENTRU
LOCURI DE MUNCA DIN INDUSTRIA EXTRACTIVA DE FORAJ

Locul de munca din industria extractiva de foraj se defineste ca ansamblul locurilor
destinate amplasarii de posturi de lucru in cadrul activitatilor si instalatiilor legate direct sau
indirect de industriile extractive de foraj, inclusiv locurile de cazare la care lucratorii au acces
in cadrul activitatii lor [art. 2 lit. b) - 4].

Locurile de munca din sectoarele de foraj terestru $i marin trebuie sa indeplineasca si
cerinte de securitate i sandtate comune suplimentare referitor la: controlul puturilor; protectia
impotriva atmosferelor nocive si riscurilor de explozie; aerisirea locurilor de munca inchise;
incaperile de repaus [Anexa 1 - 4].

Locurile de munca din sectoarele de foraj terestru si marin trebuie sa indeplineasca si
cerinte de securitate i sanatate speciale referitor la:

- posturi de lucru din sectorul de foraj terestru: detectarea si prevenirea incendiilor; comanda
de la distanta in caz de urgentd; mijloace de comunicare in situatii normale i critice; puncte de
adunare si registru de apel; mijloace de evacuare si salvare; exercitii de securitate; cdi de

comunicatie [Anexa 2 - 4];
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- posturi de lucru din sectorul de foraj marin: detectarea si stingerea incendiilor; control la
distanta in caz de urgenta; mijloace de comunicare 1n situatii normale si in situatii de urgenta;
puncte sigure de adunare si registru de apel; mijloace de evacuare si salvare; exercitii de
securitate; echipamente sanitare; incaperi si echipament de prim ajutor; loc de cazare;
functionarea elicopterelor; amplasarea instalatiilor pe mare - securitate si stabilitate [Anexa 3 -

4]

5. ALTE DEFINITII ALE LOCURILOR DE MUNCA

Loc de munca vizat — acopera organizatiile/serviciile Tn domeniul asistentei medicale
din sectorul public si cel privat si orice alt loc de munca in care se presteaza servicii/activitati
in domeniul sanatatii, sub autoritatea manageriala si supravegherea angajatorului [5].

Post de lucru - ansamblu care cuprinde un echipament cu ecran de vizualizare, prevazut
cu tastatura, sau un dispozitiv de introducere a datelor si/sau un program care stabileste interfata
operator/masind, accesorii optionale, periferice, inclusiv unitate de dischetd si/sau unitate
opticd, telefon, modem, imprimanta, suport pentru documente, scaun, masa sau suprafatd de

lucru, precum si mediul de munca inconjurator [6].

6. CADRUL STRATEGIC AL U.E. PRIVIND SANATATEA SI SIGURANTA LA
LOCUL DE MUNCA PENTRU PERIOADA 2014-2020 [7]

De-a lungul anilor, UE si-a desfasurat actiunile privind sdnatatea si siguranta in munca
(SSM) in baza unui cadru politic strategic care include doua componente principale:

1. Un cadru legislativ cuprinzator al UE care acoperd riscurile profesionale cele mai
semnificative si care furnizeaza definitii, structuri si norme comune, adaptate de statele membre
in functie de propriile circumstante nationale;
si

2. O serie de programe de actiune multianuale pentru perioada 1978-2002, urmate de
strategii europene (pentru perioadele 2002-2006 si 2007-2012), al caror scop este identificarea
prioritatilor si obiectivelor comune, crearea unui cadru de coordonare a politicilor nationale si
promovarea unei culturi holistice a prevenirii. Pe baza strategiei pentru perioada 2007-2012, 27

de state membre au pus in aplicare strategii nationale.
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Imbunatitirea rezultatelor UE in materie de SSM din ultimii 25 de ani poate fi atribuita,
intr-o mare masura, legislatiei cuprinzatoare si actiunilor politice lansate si puse in aplicare de
catre Uniune, statele membre si partile interesate, de exemplu partenerii sociali.

Majoritatea initiativelor legislative si non-legislative prezentate in Strategia UE privind
SSM pentru perioada 2007-2012 au fost realizate.

Bilantul programelor de actiune multianuale indica principalele provocari, comune pe
intreg teritoriul Uniunii, care necesitd masuri politice suplimentare:

1. Imbunitatirea rezultatelor statelor membre in materie de implementare, in special
prin consolidarea capacitétii microintreprinderilor si intreprinderilor mici de a pune in aplicare
masuri efective si eficiente de prevenire a riscurilor;

2. Imbunatatirea prevenirii bolilor profesionale prin combaterea riscurilor existente, noi
si emergente;

3. Reactia in fata schimbarilor demografice.

7. CONCLUZII [7]:

A. PRINCIPALELE OBIECTIVE STRATEGICE ALE U.E.:

1. Consolidarea aprofundata a strategiilor nationale;

2. Facilitarea respectarii legislatiei privind SSM, in special de catre microintreprinderi
si Intreprinderile mici;

3. O mai buna punere in aplicare de catre statele membre a legislatiei privind SSM;

4. Simplificarea legislatiei existente;

5. Combaterea fenomenului de imbatranire a populatiei, gestionarea noilor riscuri
emergente, prevenirea bolilor profesionale;

6. Imbunititirea procesului de colectare a datelor statistice si dezvoltarea bazei de
informatii;

7. O mai bund coordonare a eforturilor la nivelul UE si la nivel international in vederea
abordarii aspectelor legate de SSM si a implicarii in organizatiile internationale.

B. INSTRUMENTE ALE U.E.:
1. Legislatie;
2. Fondurile UE;
3. Dialogul social;
4. Comunicare si informare;

5. Sinergii cu alte domenii de politica.
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IMBATRANIREA SI EXPUNEREA LA AGENTI CHIMICI
Catalin CERVICESCU
Inspector de munca, Inspectia Muncii Bucuresti

Abstract: Although age-related disorders are expected, we are now beginning to ask whether exposures to toxic
chemicals hasten for their onset. According to current knowledge, there are possible associations between a
variety of chemicals and adverse effects later in life. It is necessary to understand how chemicals may be
influencing the aging process. This article provides an uncomprehensive view of how occupational exposures
may alter the health of aging population.

Key words: imbatranire, agenti chimici, expunere profesionala

1. INTRODUCERE

Paracelsus, parintele toxicologiei, este autorul celebrului motto "dosis facit venenum"
(doza face otrava). Cu alte cuvinte, toate substantele sunt otravuri, nu exista substantd care sa
nu fie otrava; doar doza corecta reprezinta diferenta dintre o otrava si un leac. Totusi, doza nu
este singurul factor de important, integrarea intre doza si frecventa si durata expunerii poate
determina diferite tipuri de toxicitate. Astfel, definitia corecta ar fi fost "Dosis et tempus facit
venenum". Variabila de timp atrage dupa sine " cand " si " cat timp " are loc expunerea,
evidentiind ferestrele cele mai vulnerabile ale vietii.

Inainte de epoca industriala, cei mai multi oameni triiau in sate sau orase in curs de
dezvoltare, caz Tn care consumau produse alimentare produse din gradini sau de la piata agricola
locala si apa din surse naturale (rauri, izvoare si ape freatice din fantani), fara tratament chimic.
Viata urbana astdzi s-a schimbat fundamental, prin consolidarea tot mai mare a produselor si a
practicilor industriale.

Revolutia chimica a inundat lumea cu noi substante chimice care patrund in fiecare aspect
al vietii noastre. cu toate ca aceste substante aduc beneficii semnificative, pentru ele platim un
pret greu. suntem acum expusi la mii de substante chimice ale caror proprietati toxice nu sunt
cunoscute inca in totalitate si ale cdror semnaturi chimice pot fi gasite in tesuturile noastre.

2. RELATIA DINTRE iMBATRANIRE SI EXPUNEREA LA PRODUSE
CHIMICE

Cu toate ca Tmbatranirea ar trebui sd aduca intelepciune, aproape nimeni nu vrea sa
ajunga batran. Impreuna cu intelepciunea, imbatranirea aduce riduri, pierderea puterii fizice si
0 mai mare sensibilitate la boli. Relatia dintre imbatranire si expunerea la produse chimice
reprezinta un aspect in mare parte trecut cu vederea pana acum. Acest aspect este axat pe modul
in care agentii chimici afecteaza sandtatea populatiei in curs de imbdtranire, chiar daca
expunerea a avut lo cu decade inainte. Etapa tarzie a vietii se caracterizeaza prin faptul ca
vulnerabilitatea la substante chimice toxice se intensifica datoritd capacitatii reduse a
organismului de a compensa efectele negative ale substantelor chimice, mecanismele
compensatorii slabind Th mod progresiv o data cu inaintarea in varsta.

Un exemplu al relatiei dintre imbdtranire si expunerea la agenti chimici il constituie
modul in care este afectat sistemul senzorial, odata cu inaintarea in varsta (Gobba et al., 2003).
Sistemul senzorial, incluzand vederea, auzul, simful tactil, gustul si mirosul, este afectat de
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procesul normal de imbatranire. In plus, acesta poate fi perturbat de expunerea la metale,
solventi, pesticide si gaze cum ar fi monoxidul de carbon. Astfel, functia vizuala poate fi
perturbatd de expunerea la metale, solventi si pesticide. Epunerea la substante toxice (solventi,
gaze cum ar fi monoxidul de carbon si metale precum plumbul si manganul), impreuna cu
expunerea la zgomot, pot conduce la pierderea auzului. Simtul tactil poate fi afectat de catre
metale, solventi si pesticide. Cauzele pierderii gustului $i mirosului includ, pe langa medicatie,
boli, infectii, probleme dentare, leziuni ale capului, fumat si deficiente de vitamine, unele
metale (de exemplu, cadmiu) si solventi.

3. TULBURARI LEGATE DE VARSTA, CU ORIGINI TN EXPUNEREA
PROFESIONALA

3.1. Manganul

Manganul este un element esential, dar si potential periculos. Expunerea pe termen scurt la
doze ridicate poate produce clasicele trasaturi ale manganismului, in timp ce expunerea pe toata
durata vietii are drept conscintd schimbari neurodegenerative identificabile ca parkinsonism.
Toxicitatea pe termen lung a manganului a fost studiatd in mod extensiv pentru impactul asupra
coordonarii motorii, dar functiile cognitive sunt de asemenea afectate, studii viitoare fiind
necesare pentru elucidarea mecanismelor toxicitatii. Lucratorii in varsta pot fi in mod deosebit
susceptibili la mangan ca rezultat al expunerii pe termen lung, cu impact deopotriva asupra
capacitatilor motorii si cognitive. Cercetarile sugereaza ca manganul favorizeaza acumularea
de metale precum fierul Tn anumite regiuni ale creierului, aceasta constituind un factor cheie in
deteriorarile neuronale.

3.2. Aluminiul

Aluminiul este un element neesential In metabolismul celular si este clasificat ca fiind
neurotoxic pentru oameni. Sarurile de aluminiu au fost puse intr-o relatie de cauzalitate cu boala
Alzheimer. Componenta geneticd poate determina cat de bine organismul individual poate fi
capabil sa absoarba, s elimine sau sa lege aluminiul sub forma de chelati, limitandu-i astfel
efectele. Schimbarile legate de varsta in rinichi, oase si creier conduc la cresterea cantitatii de
aluminiu biodisponibil in circulatie si contribuie la dezvoltarea bolii Alzheimer. Acumularea
de aluminiu in neuroni, lenta dar necrutatoare, produce in cateva decade degradarea neuronilor
in anumite regiuni vulnerabile ale creierului. Dintre cauzele propuse ale bolii Alzheimer,
toxicitatea cronicd a aluminiului este sustinuta de cele mai consistente dovezi.

3.3. Mercurul

Mercurul este un metal care se afla in formd lichida la temperatura camerei i care se
evapora cu usuringd pentru a forma vapori de mercuri. Mercurul formeaza diferifi compusi
organici §i anorganici care au diferite profile toxicologice. Lucratorii care au fost expusi la
mercur prezintd deficiente in coordonarea motorie, timpul de reactie si memoria pe termen
scurt. Aceste efecte pot aparea si la 25-30 de ani de la expunere. Diferentele semnificative ale
modificarilor neurologice intre lucratorii care au fost expusi la mercur si cei cu un nivel ridicat
de expunere demonstreaza posibilitatea ca expunerea la mercur sa accelereze Imbatranirea.

Este bine-cunoscut faptul ca expunerea acuta sau toxica la mercur poate afecta rinchii la
adultii normali; indivizii cu functiile renale compromise din cauza imbatranirii, a bolilor sau a
combinatiei dintre acestea sunt Tn mod special expusi la nefrotoxicanti. Studiile existente au
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demonstrat legatura dintre expunerea la mercur si cresterea severitagii si incidentei bolilor
renale.

3.4. Cadmiul

Elementul cadmiu (Cd), cu numarul atomic 48 in Tabelul Periodic al Elementelor, are o
gama larga de aplicatii industriale, incluzand baterii, celule solare si diferite aliaje. Studii
utilizdnd limfocite de cultura prelevate de la persoane tinere si in varsta expuse la cadmiu au
demonstrat o alterare crescutd a preoceselor functionale la grupul in varsta, fatda de grupul
persoanelor tinere. De asemenea, expunerea poate altera mecanismele epigenetice, conducand
la deteriorarea celulelor si la cancer. Organismele in varsta au o capacitate limitatd de a
contracara degradarea celulard indusd de cadmiu, ca urmare a expunerii din cursul vietii.
Rezultatul net al interactiunii dintre expunerea la cadmiu si procesul de imbatranire este acela
ca organismele 1n varstd sunt mult mai susceptibile la efectele toxice ale cadmiului asupra
organelor tintd, cum ar fi plamanii, rinichii, vasele de sange si scheletul. In plus, pe baza
studiilor existente, se pare ca persoanele de genul feminin prezinta un risc ridicat pentru efectele
toxice ale cadmiului. Pe baza ultimelor cercetari, a fost emisa ipoteza ca elementul cadmiu
actioneaza direct in procesele de imbatranire, prin inducerea stress-ului oxidativ in tesuturile
tinta.

3.5. Plumbul

Expunerea la plumb si osteoporoza reprezintd doua dintre cele mai raspandite ingrijorari cu
privire la sdndtate cu care se confruntd oamenii din Intreaga lume. Aceste doua entitati sunt
inextricabil legate in virtutea faptului ca aproape tot plumbul din organism se afla in schelet.
Toxicitatea plumbului reprezinta un important factor de risc in bolile sistemului osos, in special
la persoanele 1n varsta si la femei. Expunerea la plumb la orice varsta poate predispune la aceste
boli, cu posibilitatea manifestarii acestora mult mai tarziu in viata. Referitor la efectele
expunerii la plumb asupra osteoporozei, este important de mentionat ca actiunea plumbului
poate incepe Tnainte de inceperea scaderii densitdtii osoase. Avand in vedere ca timpul de
injumatatire al plumbului este de ordinul decadelor, chiar si expunerea timpurie poate
reprezenta un pericol pentru sinitatea sistemului osos pentru intreaga viata. In mod deosebit,
expunerea la plumb accelereaza rata pierderilor osoase dupd menopauza.

De asemenea, a fost studiat impactul cumulativ al expunerii profesionale la plumb asupra
pierderii auzului legatd de Tnaintarea in varsta (Park et al, 2010), fiind stabilitd o corelatie intre
nivelurile osoase de plumb si scaderea capacitatii auditive. Nivelurile mari de plumb au fost
asociate in mod semnificativ cu procente de pierdere a auzului de pana la 48%, ceea ce
sugereaza ca expunerea cronica la un nivel scazut de plumb poate fi un factor important de risc
pentru pierderea auzului legatd de varsta.

Conform celor prezentate mai sus, expunerea semnificativa la plumb, desi a scazut in
incidentd, reprezintd in continuare un pericol real pentru sandtatea umana.

3.5. Compusii organici

Mult timp s-a considerat ca declinul functiilor cognitive, precum si riscul ridicat de
dezvoltare a unor boli nurodegenerative, precum Parkinson sau Alzheimer sunt o consecinta
inevitabild a imbatranirii. In prezent exista suficiente dovezi ca bisfenilii policlorurati (PCB)
orto-substituiti si hidrocarburile coplanare halogenate inrudite pot exacerba deficientele in
functionarea creierului la adulti si persoane in varsta.
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Multi dintre compusii considerati perturbatori endocrini sunt substante cu un puternic
caracter lipofil, care se acumuleaza in tesuturi, rezultand un timp de Injumatatire foarte ridicat.
Aceste substante sunt in mod colectiv numite poluanti organici persistenti (persistent organic
pollutants - POPs); printre acestea se afla pesticide organoclorurate, precum hexaclorobenzenul
(HCB) si DDT, clordan, bifenili policlorurati (PCBs), dioxine, ignifuganti bromurati $i compusi
fluorurati. Un grup de chimicale mai putin persistente sunt compusii asociati cu materialele
plastice (plastic associated compounds - PACs). Dintre acestia, au fost evidentiate efectele
bisfenolului A (bisphenol A - BPA) si ale diferitilor ftalati. Aceste chimicale sunt considerate
a avea un timp de injumatatire considerabil mai scurt decat poluantii organici persistenti
(POPs), dar cu toate acestea actioneaza ca perturbatori endocrini. Atat poluantii organici
persistenti (POPs), cat si compusii asociati cu materialele plastice (PACs), ar putea fi implicati
in aparitia tulburdrilor metabolice, cum ar fi obezitatea, diabetul si dislipdemia, precum si in
dezvoltarea aterosclerozei si a bolilor cardiovasculare.

4. CONCLUZII

Multe dintre societatile actuale se confrunta cu o provocare demografica fara precedent.
Ele sunt in curs de imbatranire intr-un ritm rapid, care amenintd sd copleseasca resursele
nationale, economiile si peisajul politic. Desi imbatranirea nu este o boald, manifestarile
acesteia sunt tratate pe o scara larga, de multe ori la costuri foarte mari. Orice strategie care
reduce aceste costuri ar aduce beneficii imense. O astfel de strategie se desprinde din modul in
care mediul modeleaza procesul de imbatranire. Prin imbunatatirea cunostintelor noastre despre
modul in actioneaza substantele chimice, putem actiona pentru a preveni actiunea acestora. In
mod special, este necesard continuarea cercetarilor pentru a elucida mecanismele prin care
aceste substante influenteaza procesul normal de imbatranire.
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TINERII LUCRATORI
1 Andrei CIUCA

f[Abstract: This paper tries to present the problems young people have while searching for a place to work and
also what work places are offred at this time. Also it reavels the possible risks that they are exposed too, when
they start a new job.

Key words: young workers, risk, work places.

1. INTRODUCERE
1

Abordarea problemelor legate de activitétile desfasurate de tineri, modul si conditiile Tn
care se deruleaza acestea, sunt deosebit de importante pentru societate avand in vedere faptul
ca ei reprezinti viitorul, cei care preiau stafeta in toate domeniile economiei nationale. In acest
sens este foarte important a se analiza unde, cum in ce conditii lucreaza tinerii, a se depista din
timp orice efect negativ pe care activitatea desfasurata o poate avea asupra organismului, atat
din punct de vedere fizic cat si psihic.

2. PREGATIREA PROFESIONALA

Din nefericire nu toti tinerii au aceleasi posibilitati in ceea ce priveste pregatirea
profesionald si ca urmare foarte multi ajung in situatia de a presta efectiv munci in cele mai
diverse domenii de activitate, de la foarte usoare, care nu necesita efort fizic sau intelectual
deosebit, pana la munci foarte grele ( spre exemplu ca ,, salahor ,, in domeniul constructiilor ).

Practica dovedeste faptul ca ( fara a arunca vina asupra cuiva ) din unele scoli, coroborat
si cu educatia deficitara primitd in familie, unii tineri pasesc in viata de zi cu zi cu o foarte slaba
pregatire, atat teoretica, cat si practica, fiind efectiv o ,, prada ,, foarte usoara pentru multitudinea
de riscuri la care sunt expusi in societate.

In ceea ce priveste pregitirea, distingem doua cazuri cu privire la tineri:

2.1 Pregatire medie

Tanarul care a absolvit 10 sau 12 clase indiferent de profilul scolii ajunge la un moment dat
in situatia de asi cauta un loc de munca, fapt foarte laudabil — de altfel. Chiar daca are o diploma
prin care se atestd calificarea sa intr-o anumita meserie, din start se loveste de un obstacol major:
la firma unde ar putea sd-si inceapd teoretic activitatea se cautd oameni cu experientd in
domeniu, avand vechime in meserie de 2 — 3 ani sau mai mult.

Potrivit prevederilor Legii nr. 76 / 2002, la articolul 80 este stipulat faptul ca un
angajator care incadreaza in munca pe duratd nedeterminata absolventi ai unor institutii de
invatamant sunt scutiti, pe o perioada de 12 luni de plata unor contributii, precum si faptul ca
primesc lunar, functie de forma de invatamant absolvita de tanar, intre 1 si 1,5 salarii minime
brute pe tara.

Cu toate acestea sunt mulfi tineri care cautd, de multe ori in zadar un loc de munca.
Acestia sunt concurati cu succes de cei care au experienta in meseriile cautate si care provin din
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randul fostilor angajati ai unitatilor care au intrat in faliment sau au recurs la reducerea activitagii
din diverse motive.

In ultima instanta un tandr pus intr-o astfel de situatie este nevoit:

- sd nu desfasoare nici un fel de activitate 1n situatia in care familia accepta si il poate
intretine;

- s4 munceascad ,, la negru ,, pe unde poate afla cite ceva de lucru, in agricultura,
constructii, in gospodarii personale, etc.;

- sa plece la munca in strdinatate pe baza unor contracte de munca sau pe cont propriu,
de multe ori lucrand fara forme legale de angajare, etc;

- sd-gi initieze o afacere proprie in situatia in care are posibilitatea, cu toate ca daca o
face pe cont propriu, risca sa falimenteze datoritd handicapului in ceea ce priveste concurenta
sau experienta existentd in domeniul ales, etc.

In cazul fericit in care un tandr isi gaseste un loc de munci, de multe ori, problema nu
este rezolvata 1n totalitate. Tanarul incepe sa desfasoare o activitate care are un caracter de ,,
noutate ,, pentru el, incepand cu programul de lucru, conditiile de munca, mediul in care
evolueazi ( atat fizic cat si psihosocial ), colectivul de munci, etc. In multe situatii apare
fenomenul nedorit al abandonarii respectivului loc de munca si reluarea ciclului de cautare din
diverse motive cum ar fi: este prea greu, este prea obositor, existd neintelegeri si lipsa de

comunicare intre membrii colectlvulul de munca este discriminat pe diverse cr1ter11
) i 2 S RS LN L

_; ml

Fig. 1 Muncitori efectuand lucrari la inaltime.
Nu este eliminat in nici un fel pericolul de cadere.

Cu toate ca, angajatorul trebuie sa stabileascd masuri corespunzatoare de supraveghere a
lucratorilor tineri §i trebuie, de asemenea, sd efectueze o evaluare a riscurilor in scopul
identificarii riscurilor specifice pentru tineri si stabilirii masurilor de prevenire necesare,
inclusiv in ceea ce priveste supravegherea activitatii acestora, In practicd se regasesc situatii cu
totul si cu totul in contradictie.

Este foarte important a se lua masurile enumerate mai sus cu privire la tineri Intrucat acestia
in cele mai multe cazuri minimalizeaza riscurile la care sunt expusi ceea ce conduce de foarte
multe ori la deznodaminte tragice.

Exemplificdm in acest sens cazul unui tanar de 16 ani care a fost Incredintat de catre tatal
sdu administratorului unei mici firme de constructii pentru a-l1 invita meserie. Lasat fara
supraveghere tanarul a fost gasit fara viata, cazut de la nivelul superior al cladirii unde lucra.
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2.2 Pregatire superioara

Tinerii care a absolvit o institutie de invatdmant superior si prin urmare doresc sa-si
gaseasca un loc de munca potrivit pregatirii au de intdmpinat dificultati in ceea ce priveste
conditiile impuse pentru ocuparea postului, respectiv vechime in specialitate ( pe care evident
nu o au ) chiar daca si pentru acestia sunt aplicabile prevederilor Legii nr. 76 / 2002 enumerate
in subcapitolul anterior. In acest context, in situatia in care nu au alte posibilitati si-si rezolve
intr-un fel problema, respectiv sa urmeze cursuri de specializare postuniversitare, a doua
facultate, etc... vor accepta ce li se ofera, inclusiv sa munceasca ,, la negru ,,. In practica am
intalnit cazuri de ingineri care lucrau spre exemplu ca si electrician angajat al unei societati
cooperatiste, Tn constructii ca muncitori necalificati, nevoiti fiind sa-si asigure un venit cat de
cat acceptabil. In cele mai ,, fericite ,, cazuri, unii dintre tineri foarte dotati reusesc si-si obtina
locuri de munca in strainatate.

Cu unele mici exceptii sistemul universitar de invatamant pregateste, cu... succes
generatii intregi de someri cu diploma de studii superioare. Pe de o parte, de vind este faptul ca,
la fel ca si invatamantul preuniversitar, facultatile fac din tineri cel mult niste buni teoreticieni,
fara a pune mai deloc accent pe latura practica a meseriei. Pe de alta parte, valurile succesive
de someri cu diploma sunt cauzate si de o explozie fara precedent a numarului de locuri de la
universitati, locuri in cea mai mare parte cu taxa, create si mentinute mai degraba pentru a aduce
cat mai multi bani profesorilor universitari decat pentru a asigura un loc la facultate pentru orice
tanar care doreste sa faca scoala. Dincolo de motivele pentru care sunt create aceste locuri, este
ciudat ca nimeni Nu-si pune problema absorbtiei pe piata muncii a acestor absolventi de studii
superioare. Chiar nimeni nu se gindeste ca nu este loc pentru atitia economisti, juristi sau
ingineri, intr-o economie care inca, se bazeaza pe forfa de munca ieftina, de preferinta calificata,
nicidecum pe absolventi cu pretentii la un birou si masina de serviciu. Mai ales ca, au putut
constata si pe propria piele, la cules de capsuni sau la spalat de vase prin restaurante, nimeni
nu-i Intreaba pe tineri de diplome.

Se pare ca, totusi cineva s-a trezit la realitate. Nu este vorba, insa, de universitati, care
continud sa-si sporeasca numarul de locuri, ci despre absolventii de liceu, care au inceput sa
gandeascd mai mult sd 1si gaseasca un loc de munca decat sa se inscrie la o facultate. Asa s-a
ajuns ca unele facultati au fost nevoite sd organizeze o a doua sesiune de admitere in toamna,
n Tncercarea de a-si completa locurile.

3. SECURITATE SI SANATATE iN MUNCA

In invatamantul de toate gradele pregitirea in domeniul securititii si sanatitii in munca
este deficitara datorita abordarii pur teoretice a problematicii, fara sau insuficient prezentata cu
exemple practice, la un loc de munca bine definit si in conditii reale si concrete.

Tinerii nu au prea multad experienta, de aceea este important pentru persoanele
desemnate in supravegherea activitdtii acestora sd se implice activ in cunoasterea opiniilor lor
si sd incurajeze participarea lor la toate aspectele legate de securitatea la locul de munca. Pe
baza evaluarii riscurilor, trebuie implementate masuri pentru securitatea si sdnatatea lucratorilor
tineri. Este necesar ca aceste masuri sa fie monitorizate sub aspectul eficientei si sa fie revizuite,
daca apar modificari la nivelul locului de munca. Astfel, este necesar de a semnala orice
problema sau schimbare la locul de munca si de a ncuraja tinerii s semnaleze, la randul lor,
orice problemd si orice preocupare legatd de securitatea §i sdnatatea in munca.

Din nefericire pentru multi dintre tinerii care au suferit accidente grave sau mai putin
grave, pregatirea in domeniul securitatii i sanatatii in munca s-a redus la lectura unor
instructiuni, unele dintre ele intocmite deficitar sau extrase din legislatia in domeniu, pe care
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acestia in multe situatii nici nu le pot pricepe. Semndtura pe fisa individuald de instructaj (
atunci cand exista ) este o formalitate care nu fereste pe nimeni de evenimente nedorite.

In multe situatii nu se realizeaza sub nici o forma indrumarea, nici din partea sefilor
punctelor de lucru, nici din partea lucratorilor mai experimentati, datorita lipsei de comunicare
intre aceste categorii de salariati si tinerii care fac primii pasi intr-o activitate de productie.

Fig. 2 Cum este asigurata protectia impotriva electrocutarii prin legare la o instalatie de
impamantare la unele ateliere scoala.

Sub nici o forma nu se pune problema pentru cresterea gradului de pregatire profesionala
al tinerilor care au nesansa sa ajunga a efectua lucrari la asemenea locuri de munca.

Asemenea situatii sunt intalnite in special la micro — unitati, unde nu existd printre
angajati persoane cu pregatire si calitdti in domeniul securitatii si sandtatii in munca si unde
exista o permanenta fluctuatie de personal.

Pe langa aceasta situatie mentionam si faptul ca la unele unitati cu un numar mic de
salariati, pentru personalul muncitor nu se respectd prevederile legale in ceea ce priveste
acordarea de echipament individual de lucru si de protectie, cu atat mai mult in situatia In care
echipamentele tehnice utilizate n procesul de productie sunt vechi, cumparate second — hand,
uzate atat din punct de vedere moral cat si fizic, sau confectionate artizanal ( fierastraie
circulare, masini de rindeluit, polizoare, etc. ).

In domeniul constructiilor, spre exemplu, tineri salariati sunt folositi la munci
necalificate grele, istovitoare chiar, cum ar fi transportul manual de sarcini ( galeti cu beton sau
mortar, material lemnos, saci cu ciment sau var, etc. ). in unele situatii se pot observa tineri
efectuand lucrari la inalfime fara a se fi luat nici un fel de masuri de prevenire a caderii n gol,
adevarati acrobati la locul de munca, ignorand cele mai elementare reguli de preventie.

Din nefericire aceste abateri se platesc, uneori chiar cu viata celor care ignora
invatdmintele pe care ni le oferd experienta. Acestia isi atribuie super calitati si dotari fizice
exceptionale, iesite din comun, obisnuinta de a Infrunta riscul.

Chiar daca, lucrand din tinerete, o persoana ajutatd de sansa nu va suferi nici un fel de
accident la locul de munca, efortul fizic precum si elementele nocive ale mediului in care isi
desfasoara activitatea, in timp isi vor spune cuvantul. In acest sens, exemplificim aparitia dupa
ani buni de activitate a problemelor de sanatate:
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Fig.3 Pe acoperis, la mansardarea unui bloc cu 4 nlvele
3.1 Probleme de sanitate care isi au originile in tinerete

a). tulburari auditive — pentru cei expusi la zgomot ( Intr-un laminor de tevi, apar zeci de
hipoacuzii, chiar surditati profesionale );

b). silicoza - pentru cei care au lucrat la dezbaterea pieselor turnate ( aparute dupa ani de
activitate in turnatorii );

c¢). afectiuni musculo — scheletice — pentru cei care din tinerete au efectuat repetat
manipulari de mase, au lucrat indelungat in pozitii ortostatice sau pozitii vicioase ( In constructii
spre exemplu ).

d). intoxicatii cronice cu diverse substante — pentru cei care au avut nesansa sa lucreze
la locuri de munca unde nu se realizeaza captarea sau neutralizarea acestor substante si fara a
utiliza echipament individual de protectie adecvat ( vopsitorii, acoperiri metalice );

e). diverse boli ale pielii — pentru cei care au lucrat in medii in care sunt prezente noxe
biologice sau chimice ( salubritate, sdnatate si asistenta sociala ), etc.

Dat fiind necunoasterea sau ignorarea riscurilor la care sunt expusi tinerii la locul de
muncd, coroborat cu faptul cd examindrile cu ocazia controlului medical periodic se fac de
multe ori superficial ( dacad se fac ), prin desfiagurarea unor activitati in conditii nocive, se
instaleaza in majoritatea covarsitoare a cazurilor afectiuni ale organelor si sistemelor, cele mai
multe fiind cu caracter ireversibil, imposibil de tratat sau foarte greu de vindecat.

Toate aceste lucruri pe langa faptul ca genereaza o serie de probleme in ceea ce priveste
suferinta fizica si psihica a persoanei afectate direct, prin diminuarea sau pierderea partiala sau
totald a capacitatii de munca, sunt de asemenea si o pierdere pentru societate, cheltuieli privind
recuperarea prin spitalizare, interventii chirurgicale, tratamente, protezare, etc.

3.2 Ce e de facut

Legislatia stabileste foarte clar obligatiile si responsabilitatile pentru fiecare dintre parti,
angajator — angajat.

In situatia ideala, cand fiecare parte respecti cu strictete prevederile acesteia, riscul de
a apare evenimente nedorite este eliminat aproape n totalitate.

In realitate ne intdlnim insa cu o multitudine de situatii care conduc sau pot conduce la
efecte asupra starii de sdnatate a omului, dintre care enumeram:
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Fig. 4 Asigurarea masurilor de electrosecuritate la un tablou electric
,organizare de santier”

a). angajatorul ( personal sau reprezentantul acestuia ) , din diverse motive ( nu cunoaste,
nu are fonduri financiare suficiente, nu este de acord chiar cu litera legii, etc.) nu respecta cu
strictete prevederile legislatiei de securitate si sanatate In muncd ( nu acorda echipament
individual de protectie, nu asigura spatii corespunzdtoare pentru desfasurarea activitdtii, nu
informeaza lucratorii asupra riscurilor existente datorate echipamentelor tehnice sau a
materialelor periculoase utilizate, etc. ) sau tolereaza la nesfarsit incélcarea dispozitiilor legale;

b). lucrdtorul nu respecta intentionat sau din necunoastere prevederile legislatiei de
securitate si sdnatate Tn munca ( lucru des intalnit la cei tineri );

c). Ambele tabere, atit angajatorul cu reprezentantii sai cat si lucrdtorii nu respecta
prevederile legislative.

In totalitate cele trei situatii nu sunt decat ,, germenii ,, care la un moment dat vor afecta,
uneori ireversibil viata unor lucratori.

Avand 1n vedere situatia reald, nici un efort nu este nejustificat in lupta pentru
normalitate, acordarea de sporuri salariale i alte avantaje materiale ( de altfel foarte atragatoare
pentru unii lucratori ) pentru lucrul in condifii grele sau vatamatoare nu elimind in nici un fel
pericolele care pandesc la tot pasul ci dimpotriva fac ,, comert ,, cu sandatatea lucratorilor. Este
normal si drept a se acorda anumite facilitati celor care lucreaza in alte conditii decat cele ,,
normale ,, dar strategia oricarui angajator trebuie sa fie indreptata, in primul rand, in sensul
normalizarii §i asigurdrii tuturor conditiilor in vederea desfasurarii oricaror activitati in deplina
securitate.

4. TN LOC DE INCHEIERE

Daca nu sunt gasite, cel putin pe moment, solutii viabile de eliminare in totalitate a
riscurilor existente la locurile de munca, acolo unde sunt identificate nu trebuie facuta nici o
economie in luarea masurilor de securitate, in ceea ce priveste acordarea de echipament
individual de protectie de calitate, asigurarea de mijloace de interventie, organizare, etc.
Costurile suportate ca urmare a accidentarii unui om sunt deseori mult mai mari decat asigurarea
securitatii la locurile de munca, nemaiamintind implicatiile ca urmare a invaliditatii sau
decesului unui lucrator.
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Abstract: This paperwork shows a definition of young workers, as those within the age group of 15 to 24 years,
according to international organisations. Persons with this age are full and part-time workers, temporary workers,
young workers still in full-time education who are working part-time to supplement their income. Also, in the
content in presented an overview of workplace risks and of rights and responsabilities of the young workers.

Key words: education, evaluation, security.

1. INTRODUCERE

Organizatiile internationale Incadreaza tinerii lucratori ca fiind cei cu varsta cuprinsa intre
15 — 24 ani. Acestia desfasoard activitati atat cu jumatate de norma, cat si cu norma intreaga,
inca din perioada in care studiaza, cu scopul de a-si suplimenta veniturile.

Datorita lipsei de experienta la locul de munca si imaturitatii relative, tinerii lucratori nu
constientizeaza In cea mai mare parte de gravitatea actiunilor pe care le intreprind si de faptul
ca activitatile pe care le desfasoara la locul de munca pot sd le afecteze atat propria lor sdnatate
st securitate la locul de munca, cét si a celor din jurul lor.

Lucrétorii care se Incadreaza in aceasta categorie de varsta, sunt adesea nesiguri si speriati,
refuzdnd sa adreseze intrebari persoanelor care sunt responsabile de instruirea lor. Ca si
consecinta a acestui fapt, tinerii lucratori, in comparatie cu restul fortei de munca, sunt implicati
in aproximativ 50% din accidentele de munca inregistrate.

Legislatia in vigoare interzice introducerea copiilor in campul muncii, iar in ceea ce priveste
munca adolescentilor, acesta trebuie sa fie strict reglementata si protejata. Angajatorii trebuie
sd se asigure si sd demonstreze faptul cd mediul de lucru si conditiile pentru tinerii lucratori
sunt adecvate varstei lor.

Protectia tinerilor la locul de munca este reglementatd de Directiva Consiliului 94/33/CE.
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2. DREPTURILE SI OBLIGATIILE TINERILOR LUCRATORI

e s constientizeze pericolele existente la locul de munca, sa se preocupe de siguranta sa

si sa cunoascd modul de actionare in caz de accident sau in situatii de urgenta;

e sd beneficieze in mod gratuit de informare si instruire iIn domeniul securitatii si

sandtdtii in munca;

e sd beneficieze in mod gratuit de echipamentul individual de protectie necesar;

e sdraporteze orice fel de practici sau conditii nesigure;

e sa fie consultati de angajator cu privire la aspectele de securitate si sdnatate Tn munca.

3. PROTECTIE SPECIALA PENTRU TINERII SUB 18 ANI

Inainte ca lucratorii tineri sa inceapa lucrul, trebuie si se realizeze o evaluarea a riscurilor

care sd includa: locul de munca, agentii chimici, fizici si biologici, echipamentul de munca si

utilizarea acestuia, procesele de munca, sarcinile de munca si organizarea muncii, formarea i

instruirea.

Ca regula generald, tinerilor sub 18 ani nu trebuie sd li se permita efectuarea acelor

activitati care:

depdsesc capacitatile lor fizice sau mentale;

implica expunerea la substante toxice sau cancerigene;

implica expunerea la radiatii;

implica expunerea la temperaturi excesive, zgomot sau vibratii;

implica riscuri mai dificil a fi identificate sau evitate de catre tineri, din cauza lipsei
lor de experienta sau instruire ori din cauza insuficientei atentii acordate aspectelor

de securitate.

Tinerii sub 18 ani, dar peste varsta minima de absolvire a scolii pot efectua activitatile

enumerate mai sus in anumite situatii foarte speciale, atunci cand:

e activitatea este extrem de importanta pentru formarea lor profesionala;

e activitatea se realizeaza sub supravegherea unei persoane competente;

e riscurile sunt reduse la nivelul minim posibil.
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3.1. Riscurile existente la locul de munca

Prin analizarea a 189 de reviste stiintifice publicate intre anii 1994 si 2005, de catre
Laberge si Ledoux?, au fost identificate sase afectiuni la care tinerii lucritori sunt expusi la
locul de munca:

e tulburari musculo-scheletice;

tulburari respiratorii;

o alergii;

e afectiuni ale sanatatii mentale;

e consumul de alcool si droguri;

e o0Oboseala.

Aceste probleme nu sunt specifice doar tinerilor lucritori, insd ceea ce face ca
vulnerabilitatea lor fatd de riscuri sd creasca este treapta pe care ei au reusit sd ajungd in

dezvoltarea lor fizica si psihica.

4. DE CE SUNT ANGAJATII TINERI MAI VULNERABILI?
Fie ca sunt noi la locul de munca sau recent intrati in cdmpul muncii, muncitorii tineri sunt
mai expusi accidentelor din urmatoarele motive:
e nu sunt suficient de maturi din punct de vedere fizic si psihic;
e nu au cunostintele si abilitatile unor muncitori experimentati;
e nu isi cunosc In totalitate drepturile si responsabilitatile;
e nu au Incredere suficientd incét sd semnaleze problemele exact atunci cand acestea

apar.

5. MASURI PREVENTIVE
Sunt prevazute un numar mare de masuri preventive care pot fi aplicate pentru a reduce
riscurile privind securitatea si sandtatea tinerilor la locul de munca, precum:
e sd se includa constientizarea SSM in cadrul programelor de instruire privind
pregatirea tinerilor lucratori pentru cdmpul muncii;
e comunicarea riscurilor SSM, cu prezentarea unor exemple concrete;

e introducerea In caAmpul muncii numai a tinerilor lucrdtori cu pregatire Tn domeniul

SSM.

! Laberge, M., & Ledoux, E. ‘Occupational health and safety issues affecting young workers: A literature
review’, Work. Vol. 39, 2011.
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e conceperea unui sistem de colectare si transmitere de date statistice referitoare la
categoriile profesionale cu expunere crescuta la riscuri;

e organizarea unor intilniri nationale, zonale sau locale cu participarea tuturor celor
implicati in asigurarea securitatii si sanatatii la locul de munca;

e crearea unei platforme nationale de informare cu privire la stresul in munca.

Politici si Politici si
practici reglementari ale
educationale tinerilor lucratori
Integrarea
> SSMin “
educatie
Loc de munca
- tipul de industrie,
pericolele aferente,

A

Tinerii lucratori
- trecut personal si
experientd, cunostinte
— SSM, valori, atitudini,
comportament, fizic,
caracteristici cognitive
si emotionale

. Instruire, informare,

supraveghere

volum de munca,
ocupatia locurilor de
munca. etc.

Rezultate imbunatatite

Fig. 1. Model privind securitatea si sanatatea tinerilor la locul de munca

6. CONCLUZII
In ceea ce ii priveste pe angajatori, acestia au obligatia de a-i implica pe tinerii lucratori
in dezbateri cu privire la riscurile pentru sdnatatea si securitatea lor la locul de munca si sa
adreseze Intrebari pentru a vedea daca au fost intelese cerintele.
Tinerii lucratori trebuie de asemenea sa isi cunoasca responsabilitdtile SSM, atat cu
privire la persoana lor, cat si a lucritorilor din jur. In cazul in care au preocupiri legate de

sandtatea sau siguranta lor, ar trebui sd le adreseze superiorilor.

7. BIBLIOGRAFIE
[1] AESSM — Protectia tinerilor la locul de munca

[2] OSH-WIKI - Young workers.
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the reality on the concept of "old employees", the positive and negative skills which characterize them during the
activity developed at the workplace on the one hand and on the other hand the employer’s involvement by the
special attention it attaches to this category of employees.
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1. INTRODUCERE

Populatia in varsta de munca 15-64 ani a crescut in ultimele doua decenii cu 0 medie
anuald de numai 0,4%, datorita generatiilor putin numeroase nascute in timpul razboiului si a
celor din perioada 1960-1965. Imbitranirea populatiei este un fenomen mondial. Conform
datelor Organizatiei Natiunilor Unite, proportia populatiei Varstnice se va mari, pe termen lung,
chiar Tn regiunile unde rata natalitatii este superioara ratei de inlocuire. La nivel mondial
ponderea persoanelor in varsta, a crescut mai rapid decat ponderea oricarui alt segment de

varsta. [3]

2. PARTICIPAREA VARSTNICILOR PE PIATA FORTEI DE MUNCA
Parlamentul European solicitd statelor membre sa promoveze rolul persoanelor
varstnice pe piata muncii, evidentiind beneficiile aduse de angajarea lor si determinand
angajatorii sa adopte practici flexibile de lucru care sd incurajeze persoanele varstnice s reintre
pe piata muncii. ESte necesar sa se acorde 0 atentie deosebita sprijinului pentru incadrarea in

munca a persoanelor varstnice, avand in vedere cresterea varstei de pensionare.
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Prezenta varstnicilor pe piata muncii nu este determinata numai de o disponibilitate a
acestora pentru o activitate aducatoare de venit ilustrand astfel ,,principiul activizarii” al
protectiei sociale, ci mai degraba de nevoia de a muncii pentru castigarea traiului zilnic. [1]

Conform studiilor efectuate de EUROSTAT, in viitorul apropiat, Situatia cea mai
complicata va fi inregistratd in Bulgaria, Cehia, Letonia, Lituania, Polonia, Romania, Slovenia
si Slovacia, deoarece in aceste tari se va atinge un raport de 1,5 persoane active la un
pensionar.[1]

Intrarea si reinsertia pe piata muncii reprezinta 0 problema pentru o serie de categorii
sociale: tineri, femei, persoane in varsta, precum si persoane considerate defavorizate, care este
generata pe de o parte, de nivelul de educatie si pe de alta parte, de restructurarea unor sectoare
economice.

Se impune sa se realizeze la nivel national prelungirea vietii active. Problematica
prelungirii carierei vizeaza initierea de masuri menite sa schimbe cultura angajatorului, n
sensul orientdrii spre investitii In resurse umane, in scopul asigurarii sustenabilitatii afacerii si
a adaptarii la noile provociri concurentiale. In acest context, se urmareste facilitarea incadrarii
in munca cu norma redusa dupa pensionare, precum si asigurarea accesului nediscriminatoriu
la formare profesionald pe tot parcursul vietii. Simultan cu identificarea de instrumente active
pentru prelungirea activitdtii la sfarsitul carierei, se are in vedere prevenirea pensionarilor

anticipate si de invaliditate. [1]

2.1. Atuurile si dezavantajele pe piata muncii a persoanelor in varsta

Specialistii in resurse umane mentioneaza trei caracteristici principale la care se uita

atunci cand angajeaza sau propune spre angajare o persoana:
- Experienta si parcursul profesional;
- Pretentii salariale;
- Angajat cu potential si flexibilitate.

In principal persoanele tinere sunt creditate cu potential si flexibilitate, insa aceste doud
calitati trebuie demonstrate de cétre persoanele in varsta. Deasemenea persoanele trecute de 50-
55 de ani sunt percepute ca avand probleme de adaptare. Pentru a fi angajata, o persoana peste
55 de ani trebuie sda cumuleze trei caracteristici:

- Sa dovedeasca experienta:

- Sa-si dovedeasca flexibilitatea, adaptabilitatea;
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Sa asimileze rapid informatiile. Nu mai este suficient ca o persoana a lucrat zeci de ani
intr-o Intreprindere. Tntrucat s-au schimbat cerintele pe piata muncii, aceste persoane
trebuie sa demonstreze obtinerea unor noi cunostinte tehnice si specializari.

Cele mai intdlnite mituri printre angajatori, referitoare la persoanele in varsta, sunt

urmatoarele:

Nu dau randament;

Nu se pot adapta;

Nu se pot integra;

Stricd omogenitatea grupului;

Inflexibilitate;

Reticenta la nou;

Nu mai vor sa invete;

Obositi de munca;

Accepta mai greu ordine de la sefi ierarhici mai tineri;
Nu vor sa se lase ,,invatati” de cei mai tineri;

Batrani, deci bolnavi. [2]

MODELUL CERCETARII SI METODE FOLOSITE

Avand in vedere aceste stereotipuri privind persoanele in varsta, fapt care defavorizeaza

ocuparea pe piata fortei de munca a persoanelor din aceastd categorie de varsta, am Incercat sa

identificam, Tn cadrul unui studiu, daca intr-adevar miturile sunt reale sau persoanele in varsta

reprezintd un potential pentru intreprindere §i prin urmare pentru economie.

S-a realizat un studiu in cadrul a doua unitati din judetul Sibiu, unitati cu urmatoarele

caracteristici:

Obiect de activitate: Comerf cu produse alimentare si nealimentare, activitati
administrative, transport marfa, reparatii si intrefinere drumuri.

Numar de angajati: o unitate cu 48 de angajati (37 barbati si 11 femei); a doua unitate
cu 30 de angajati (15 barbati si 15 femei)

Numar de subiecti: 4 barbati cu varsta peste 55 de ani, 4 femei cu varsta peste 50 de ani.

Instrumentele de lucru le reprezintd chestionarele care au fost concepute pentru

angajator, lucrdtorii in varsta si coordonatorii locurilor de munca in care isi desfasoarda

activitatea aceste persoane. Chestionarele au fost aplicate individual, fiind solicitate

participarea voluntara si consimtamantul informat al lucratorilor. Chestionarele sunt anonime,
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nepersonalizate ceea ce face ca raspunsurile date sd coincida cu realitatea si sa aiba la baza
principiul sinceritatii. Intrebarile din cadrul celor trei tipuri de chestionare au fost concepute
astfel incat, dupd centralizarea acestora, sa se poatd concluziona punctul de vedere al
persoanelor de conducere si al lucratorilor in varsta, punct de vedere care va demonta sau

confirma miturile enuntate anterior.

4. REZULTATE

Analiza raspunsurilor de la chestionarul de disponibilitate aplicat conducatorilor
locurilor de munca si lucratorilor la cele doua societati din judetul Sibiu ne oferd posibilitatea
comentarii / analizarii unor preconceptii referitoare la persoanele 1n varsta, dupa cum urmeaza:
- Prejudecata ca nu dau randament este infirmata de catre toti conducatorii locurilor de
munca chestionati si de catre lucratori. Exista comentarii care pun in valoare faptul ca lucratorii
mai in varstd sunt mai performanti deoarece ei nu se complac si doresc sa fie competitivi,
realizeaza lucrari mai precise si de o mai buna calitate decat altii. Experienta in productie face

sd nu fie sesizate deficiente in ceea ce priveste rapiditatea si flexibilitatea in gandire.

75%

80%

40%

0% -

Procent Subiecti

Fig. 1. Aprecierea lucrarilor efectuate de lucratorii in varsta de catre coordonatori

- Persoanele in varsta isi concentreaza atentia pe lucruri importante, ignora elementele
nesemnificative din mediul de munca. La acesti lucratori observim o mai buna setare a
prioritatilor zilei de munca. De reguld, lucratorii in varsta nu sunt preocupati foarte mult de
retelele de socializare (Facebook, Twitter, Linkedin etc) iar timpul necesar de trecere de la
starea de ,,relaxare” indusa de aceste retele de socializare la starea de ,,randament” este mai
redus. Este adevarat ca, dupd o anumita varsta exista o sciddere a capacitatii de a reactualiza
informatiile pe care le detinem insa atunci cand analizam miturile referitoare la adaptare trebuie
sda avem in vedere si faptul ca procesarea informatiilor noi se face la nivel conceptual.

- La persoanele 1n varsta literatura de specialitate pune in valoare faptul ca abilitatea de a
rezolva conflicte se adanceste, persoanele in varstad identifica numeroase perspective si ei ,,vad”

ambele parti ale Incercarilor de luptd. Trezitul de dimineatd, interactiunea cu oamenii, pretuirea
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promptitudinii si increderii sunt comportamente ce primesc 0 mai mare valorizare din partea
acestora.
- Lucratorii 1n varsta constituie un grup foarte neomogen. Pe masura ce inainteaza in
varsta, oamenii devin foarte diferiti unii de altii datorita formarii lor distinct, prin evenimente
si situatii diferite. Tn diferite culturi organizationale exista abordari diferite ale lucritorilor in
varsta:

Este interesant sa ,,vedem” exact ce inseamna batranetea: un numar de ani, sau 0 stare
de a fi iritabil, vulnerabil, neinteresat, neproductiv, morocanos etc.
Din analiza chestionarelor reiese faptul ca cerintele de formare ale lucratorilor in varsta pot
necesita acordarea unei perioade mai mari de timp atunci cind este vorba de o tehnologie noua.
Este pusi in evidenta si o anumita reticenta in ceea ce priveste luarea deciziilor care poate fi

asociata cu o teama de a nu gresi si a-si pierde prestigiul.

I NU
% DA

Procent Subiecti

Fig. 2. Timpul de formare in ceea ce priveste dobandirea de noi competente

- In general tinerii au tendinta si-si aprecieze batranii din familie pentru ca ii cunosc si i
iubesc, dar in acelasi timp pe totfi ceilalfi 71 vad ca pe o categorie despre care au
prejudecdti si careia 1i atribuie tot soiul de atribute negative.
Informatiile reiesite din analiza chestionarelor aplicate angajatorilor nu au pus n
evidenta, la lucratorii in varsta existenti in unitatile care au fost implicate Tn acest studiu
a unui absenteism mai ridicat determinat de concediile medicale. Numarul mare de
persoane in varsta i cresterea sperantei de viata, mai ales in statele industrializate sunt

dovezi ca batranetea nu inseamna boala. [4]

5. CONCLuUzI
Datele obtinute a urmare a studiului efectuat reliefeaza faptul ca lucratorii in varsta
(barbati peste 55 de ani si femei peste 50 de ani) prin centrarea activitatii pe lucruri importante,
printr-o maximizare a interactiunilor cu oamenii de care se simt apropiati emotional, printr-un
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randament cel putin egal cu cel al lucratorilor mai tineri, prin marea diversitate de opinii si
rezolvari ale problemelor din activitate sunt apreciati de catre conducatorii locurilor de munca
si de catre colegi, au satisfactia muncii si dorinta de a munci, fiind apti sa-si onoreze
angajamentele.

Toate aceste aspecte ne permit sd afirmam ca multe dintre miturile existente referitoare la
aceasta categorie de lucratori nu sunt reale si actuale si sa fim pe deplin de acord cu acel proverb

romanesc care ne indeamna ... ,,Cine nu are batrani, sa-si cumpere” !
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Abstract: All workers are different.They are not all exposed to the same risks and certain groups of workers are
exposed to increased risks. Risks can increase as a result of factors such as gender, physical condition, status or
origins, as well as age.Using a holistic approach, we can manage the issue of workforce diversity by adapting
the work to the individual needs of each stage of work.Efficient use of Elder workplace involves an appropriate
medical supervision, a knowledge of any physiological and psychological arising with age and that could
adversely affect the ability to work as Elder is an age particularly vulnerable to factors occupational hazard
Keywords: elderly, sensitive risk group

1. INTRODUCERE

Forta de munca din Europa cunoaste un proces de imbatranire, astfel ca pana in anul
2030, in numeroase tari, lucratorii cu varste cuprinse intre 55 - 64 ani vor reprezenta cel putin
30% din totalul fortei de munca.Varsta legald de pensionare creste in multe state membre, ceea
ce face ca un numar mare de lucratori sa se gaseasca in situatia de a munci timp mai indelungat
si de a fi expusi mai mult timp pericolelor de la locul de munca, precum si schimbarilor de pe
piata muncii (flexibilizarea contractelor de munca sau a mediului de lucru).Pentru a preveni
cresterea numadrului problemelor de sanatate, trebuie asigurate conditii de munca sigure si
sanatoase pe tot parcursul vietii profesionale.Strategia Europa 2020 vede in schimbarile
demografice una dintre provocarile majore cu care se confrunta Europa.Pentru gestionarea ei,
s-a stabilit ca Tn UE péna in 2020, 75% din persoanele cu varste cuprinse intre 20 si 64 de ani
trebuie sa aiba un loc de munca.Schimbarile care au loc Tn prezent in Europa genereaza diferite
provocari pentru angajati, angajatori si organizatii: prelungirea vietii profesionale poate
insemna o expunere mai indelungata la riscuri; o pondere mai mare a lucratorilor mai varstnici
este echivalenta cu un numar mai mare de persoane care sufera de probleme cronice de sanatate
si au nevoi specifice; lucratorii in varsta pot fi mai vulnerabili Tn fata anumitor pericole;
prevenirea invaliditatii, readaptarea si reluarea activitatii profesionale au o importanta sporita

la nivelul societatii; trebuie combatuta discriminarea pe criterii de varsta. Imbunatatirea sanatatii
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si a confortului la locul de munca, poate avea succes numai daca se imbind prevenirea riscurilor
cu protectia sanatatii. Sindtatea oamenilor este afectatd, odata cu varsta, de conditiile in care au
muncit la tinerete, de eventulele accidente de munca suferite, a problemelor de sanatate si a
bolilor profesionale de pe tot parcursul vietii profesionale.De aceea este necesard o abordare
holistica, cuprinzdind mediul de lucru si organizarea muncii, formarea si Invatarea pe tot
parcursul vietii, echilibrul intre viata profesionald si cea personald, motivatia, dezvoltarea

carierei.

2. pADRU LEGISLATIV
In Romania, in cabinetele de sanatate ocupationald, lucratorul varstnic este subiectul

unei supravegheri medicale speciale, care coreleaza si completeaza recomandarile rezultate din
expertiza conditiilor de la locul de munca, a factorilor de risc identificati, nivelului de risc
evaluat.Evaluarea riscurilor din perspectiva diversitatii constituie baza gestionarii SSM 1in
Europa

Legislatia in vigoare defineste supravegherea medicald speciald in HG 1169/2011, care
modifica si completeazd art. 8 alin. (1) din HG 355/2007 privind supravegherea sanatatii
lucratorilor astfel:

»Drin supraveghere speciala se intelege examenul medical profilactic efectuat de catre

medicul de medicina muncii in vederea stabilirii aptitudinii in munca pentru lucratorii

care se incadreaza in urmatoarele categorii: persoane cu varste cuprinse intre 15 si 18

ani impliniti, persoane cu varsta de peste 60 de ani impliniti, femei gravide, persoane

cu handicap, persoane dependente de droguri, de alcool, stangace, persoane cu vedere
monoculara, persoane in evidenta cu boli cronice”.

In consecinti, se reglementeaza un cadru ce permite completarea gestului medical
clinic cu paleta fiselor de securitate per factor de risc/noxa (chimica, fizica, biologica), cu
studiul ergonomic, cu evaluarea psihologica.

2.1. Consideratii generale

Imbatranirea poate fi considerati sub trei aspecte: imbatranire cronologici (dupa
buletinul de identitate); fiziologica; psihologica. Cresterea proportiei persoanelor varstnice in
populatia generald si implicit in populatia activa ridica problema rolului pe care lucratorii
varstnici il pot juca ca participanti in munca productiva si de servicii a societatii. Conform
strategiei europene, lucratorul varstnic nu constitue un lot de populatie ce trebuie pus global in
retragere, ci un salariat folositor, util in munca pentru realizarea unui standard de viatd mai bun

pentru toti membrii societatii.
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Pentru sanatatea ocupationald, din punctul de vedere al problemelor ridicate de
lucratorul varstnic, dupd criteriul varstei, exista 3 categorii de lucrdtori: lucratori la care
solicitarile pe care le impune activitatea profesionala sunt prea intense sau cu o viteza prea mare
fata de capacitatea lor de munca anterioara: aceasta situatie apare de la varsta de 40-45 ani;
lucratorii care au nevoie de a fi pregatiti in mod gradat pentru pensionare, adica reducerea
sarcinilor profesionale cu cca. 50% ( sa lucreze jumatate de norma); aceasta situtie apare la 60-
70 ani; lucratori care au atins varsta pensionarii, dar doresc sa-si continue activitatea.

Modificarile aparute in organism dupa trecerea anilor incep sa se faca simtite dupa 40-
45 de ani. Schimbarile normale care apar la varstnici si care se accentueaza odata cu creseterea
anilor sunt: scaderea fortei musculare, incetineala in miscari, pierderea acuitatii vizuale si
auditive, scaderea memoriei pentru faptele recente, invatarea mai grea a sarcinilor complexe.
La acestea, se pot adauga frecventa mai mare a unor boli la varsta de peste 40-45 de ani, precum
si faptul ca bolile si accidentele de munca din trecut sunt cumulative, ceea ce face ca incidenta
Incapacitatii sa creasca odata cu Tnaintarea in varsta.

Supravegherea starii de sanatate trebuie sa se adapteze la particularitatile anatomice,
fiziologice, psihologice si patologice ale varstnicului, deoarece odata cu inaintarea in varsta
apar o serie de modificari ale organismului, care sunt normale, si care se manifesta prin
fenomene ale imbatranirii. Pentru o varsta data ele variaza de la un individ la altul, la acelasi

individ de la un organ la altul si cu diferitele categorii socio-profesionale.

2.2.Particularititi anatomice, fiziologice, psihologice si patologice ale varstnicului

Epidermul - se subtiaza, apar pete (lentigo senil), scade viteza de cicatrizare a ranilor
tegumentare (1a 40 ani de 2 ori mai Inceata decét la 40 de ani, la 60 ani de 3 ori mai Inceata
decét la 20 de ani)

Tesutul adipos subcutanat-se subtiaza si in consecinta apare o sensibilitate crescuta la
frig, precum si ridurile, legate si de diminuarea numarului fibrelor elastice.

Sistemul muscular - forta musculara atinge un maxim la varsta de 25 de ani. Odata cu
inaintarea 1n varsta, muschii diminua ca volum, forta lor scade, dar nu prezintd modificari bio-
chimice, scade viteza de efectuare a miscarilor, deci incetineala in miscari.Miscarile membrelor
si agilitatea fizica scad odata cu inaintarea in varsta.Omul 1n varsta judecd mai mult pana ia o
hotarare. Miscarile sale sunt mai putin coordonate..Fatigabilitatea creste, in special pentr u
eforturi maxime, de scurtd duratd, deoarece sistemul cardiovascular si respirator de adapteaza
mai greu la aceste situatii extreme. Viteza miscarilor scade deoarece timpul de reactie este

crescut, adica timpul necesar pentru a prelucra o informatie si a ajunge la o decizie; aceasta
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este, poate, cea mai importanta dificultate in munca varstnicului.Forta musculara lombara scade
mai repede decat forta musculara a antebratelor ssi miinilor, fapt important la alegerea postului
de munca. Amplitudinea miscarilor scade, mai ales la femei.

Sistemul 0s0s - oasele se demineralizeaza si apare frecvent osteoporoza, deci fragilitatea
oaselor, pot aparea fracturi,,en bois sec", spre deosebire de ceea ce se intdmpla la tineri, unde
fractura este,, en bois vert",

Functia auditiva - acuitatea auditiva scade cu inaintarea in varsta, in special pentru
frecventele inalte, crescand sensibilitatea la zgomot; ceea ce nu s-a stabilit inca este cat din
prezbiacuzia normala se datoreste varstei si cat unui zgomot considerat nepericulos, din mediul
de munca sau din mediul de viata, dar la care a fost expus ani la rand (socioacuzie)

Functia vizuala - acuitatea, acomodarea campului vizual, adaptarea la intuneric,
rezistenta la lumina stralucitoare se deterioreaza cu varsta.Toate aceste modificari, in mod
obisnuit, au fost stabilite de obiecte fixe.In industrie insad, obiectele sunt in miscare, iar
modificarile functiei vizuale 1n aceste situatii concrete nu se cunosc.

Aparat respirator - plaminii isi pierd elasticitatea(emfizem senil), cartilajele costale se
osifica, cutia toracica devine rigida.

Aparat cardiovascular - Modificarile induse de batranete sunt intotdeauna prezente in
procesul de senescentd, incdt se poate spune ca ele reprezintd marca medicald a acestui
proces.Leziunile aterosclerotice predomina 1n aorta si vasele coronare, cerebrale, mezenterice,
renale i ale membrelor inferioare. Cardiopatia ischemicd este cea mai frecventa afectiune
cardiaca dupa 45 de ani si cea mai frecventd cauza de deces la o varsta inaintatd. Hipertensiunea
arteriala (prin scaderea elasticitatii vaselor) poate determina accidentul vascular cerebral

Aparat digestiv - ficatul diminua ca volum, tesutul conjunctiv intrahepatic se mareste in
detrimentul elementelor functionale. Secretiile digestive diminua.Se pierde progresiv tonusul
muscular al fibrelor netede, ceea ce determina frecventa crescuta a incontinentei sfincterelor.Se
distinge o patologie de origine ischemica privind irigatia pancreasului s§i a intestinului,
dezvoltarea cancerului pe fondul unor procese inflamatorii cronice, dismicrobism bacterian,
etc.

Incidenta cancerului, aceasta creste In raport cu varsta fiind afectate mai ales unele
organe: uter, ovar, san, prostata, timus, plaman, aparat digestiv

Modificari metabolice- cresterea glicemiei, scaderea tolerantei la ingestia de grasimi,
instalarea aterosclerozei, cresterea azotemiei, uricemiei, creatinuriei, sciderea aminoacizilor in
ficat, creier, muschi, rinichi, , modificari ale activitatii enzimatice, deshidratare, etc. Apar

tulburari hidroelectrolitice caracterizate prin scaderea progresiva a apei; astfel apa totala este
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de numai 52%, fata de 75% la copilul mic si 60% la adult; exces de ioni Na , Cl, Ca si deficit
de ioni de K, Mg, P.
Modificari la nivel molecular si celular - scaderea celulelor ganglionare din SNC si
organele senzoriale
Psihologic - punctul culminant al facultatilor mintale este atins la varsta de 25-30 de
ani.Dupa aceasta apare regresiunea, a carei viteza, este determinatd de factori individuali.
incepénd cu varsta de 55 de ani scad,,functiile fluide” ale creierului, adicd memoria imediata,
puterea de concentrare, rapiditatea Infelegerii si a rationamentului. Se pastreaza ,,functiile
cristalizate”, adica suma cunostintelor acumulate, care se mentine mult timp. Cu cat nivelul
initial al individului eSte mai ridicat, cu atat scaderea este mai tardiva si mai lenta. Rezistenta
in fata imbatranirii 1i caracerizeaza mai ales pe cei talenti. Cu toate aceste deficiente datorate
varstei nu se poate afirma ca munca celor in varstd ar fi,in mod obligatoriu, mai putin
buna.Continuarea muncii in aceeasi profesiune, cu toate dezavantajele cauzate de naintarea in
varsta, face ca lucratorul varstnic sa prezinte unele avantaje. Acestea rezulta din competenta sa
profesionala, castigata prin experienta indelungatd, constiinta profesionala, sentimentul
responsabilitatii si a faptului ca varsta inaintata este o varsta a serenitatii care faciliteaza relatii
umane mai bune.Pentru ca functiile cerebrale sa nu se deterioreze intr-un ritm rapid, ele trebuie
exercitate permanent, metodic, credndu-se astfel o stare de antrenament similara cu cea din
activitatea musculard. Tn acest mod, combinandu-se experienta acumulatd in trecut, cu
acumularea permanenta de noi cunostinte, lucratorii din profesiunile intelectuale isi pot mentine
timp mai indelugat, capacitatea lor de munca cerebrald, si prin aceasta sa diminue viteza
aparitiei fenomenelor de imbatranire.
Capacitatea de munca - capacitatea de a efectua o munca fizica de la usoara la moderatd nu
depinde de varsta, cel putin pani la 65 de ani. In schimb, capacitatea de munca fizica grea
este in mare masura dependentd de varsta i ea este raportatd la capacitatea maxima aeroba
care apare ntre 20-25 ani, dupa care Tncepe sa scada. La persoanele Tn varsta, de ambele
sexe, existd o scadere a capacitatii aerobe maxime. Un consum energetic zilnic de 30-50%
din capacitatea aeroba maxima nu creeaza o oboseala neobisnuita.Capacitatea de munca
suferd de asemenea la muncile cu temperaturi inalte, poluarea aerului cu praf sau gaze,
precum si zgomotul de mare intensitate.Sistemele de adaptare a organismului la astfel de
conditii de munci (cardiovascular, respirator, termoreglator) sunt intens solicitate.Invitarea
sarcinilor complexe constituie problema cea mai grea pentru aceia care se ocupd cu
instruirea muncitorilor care au depasit varsta de 40-45 de ani. O serie de factori: lipsa de

adaptabilitate la munca odata cu inaintarea in varsta, aversiunea pentru acceptarea ideilor
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noi, comportarea ,,rigida” si aderarea lor la metode vechi, depasite precum si deteriorarile
functiilor fiziologice prin inaintarea in varsta, fac ca instruirea lor sa fie dificila.Un alt factor
al muncii, legat cu varsta, este,,stresul timpului. La barbatii peste 45 de ani si la femeile
peste 40 de ani se constatd un deficit substantial in efectuarea unor munci intr-un ritm
impus. In acest caz epuizarea apare din cauza unei capacitati limitate pentru transferul

informatiei si a timpului scurt de retinere care la viteze mari poate fi supraincarcat.

3. RECOMANDARI PROFILACTICE

Lucratorii cu varsta peste 40 de ani nu trebuie angajati pentru prima oard in munci cu
expunere la: temperatura ridicata, pulberi profesionale, toxice profesionale, zgomot
profesional, iar muncitorii peste 50 ani nu trebuie sa contunue munca in conditiile unui
microclimat nefavorabil, poluare cu praf sau gaze, munca fizica grea, zgomot profesional.

Controlul medical are ca scop si evaluarea capacitatii de munca, implicit a atitudinii
fatd de munca. In mod practic ar trebui sd se in tocmeasci o listd cu profesiunile si locurile de
munca contraindicate pentru varstnici. Nu se recomanda intocmirea unor liste cu profesiuni si
locuri de munca pentru varstnici

Crearea unor posturi de munca ergonomice specifice lucratorului varstnic care sa fie
potrivit posibilitatilor anatomice, fiziologice si psihologice ale varstnicului, are ca rezultat o
crestere spectaculoasa a capacitatii de munca si constituie un model si un stimulent pentru
ceilalti salariati. Nu se recomanda realizarea unor locuri de munca separate pentru varstnici,

deoarece izolarea reduce prestigiul profesional cu implicatii psihopatologice.
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Abstract: Older workers are an important resource for current employment . At the same time it is known that
these workers are more vulnerable to risks. This research paper aims to generate a model for analyzing the
potential problems facing older workers in terms of adapting to the ever increasing demands of the working
environment. There are revealed also possible ways to approach tackled by the employer, regarding the problems
of ensuring a safe and healthy working environment, whose difficulty can increase with the workers’ age.

Key words: Persoane in vdrstd, performanta profesionald

1. INTRODUCERE

Este bine stiut faptul ca lucratorii in varsta prezintd unele vulnerabilitati la accidentare
datorita echilibrului precar, timpului de reactie mai lent, problemelor de naturd vizuala si
auditiva, scaderii capacitatii de termoreglare a organismului si de rezistentd la efort fizic
bolilor cu perioada de latentd asa cum sunt cancerele pulmonare. [1,2]

Desi lucratorii Tn varsta sunt in general mai putin predispusi la accidente ca urmare a
experientei indelungate in munca, totusi atunci cand se accidenteazd, consecintele sunt mai
severe §1 prin urmare necesita perioade mai mari de recuperare.[2] Cel putin din aceste motive,
angajatorii trebuie sa stabileasca politici si practici in domeniul securitatii si sdnatatii Tn munca
menite sa mentind lucratorii mai mult timp in viata activa, asigurand astfel un mediu de munca
sanatos si sigur pentru toate varstele. In acest sens, adaptarea locului de munca la necesittile

specifice ale lucratorilor in varsta poate reprezenta o prioritate pentru angajatori.

2. MODELUL CERCETARII SI METODE FOLOSITE
Pentru identificarea problemelor cu care se confruntd lucratorii in varsta in cadrul

activitatilor profesionale, sub aspectul securitatii si sanatatii in munca, a fost conceput un sistem
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de culegere a informatiilor utile, pe baza a trei tipuri de chestionare: chestionar pentru lucratorii
in varsta, chestionar pentru coordonatorii locurilor de munca la care isi desfasoara activitatea
lucratorii in varsta si chestionar pentru angajator.

Tn primul tip de chestionar au fost stabilite 3 categorii de intrebari la care trebuie s raspunda
subiectii intervievati, referitoare la:

e Relatiile cu conducatorii ierarhici ai locului de munca;

e Dificultatile intdimpinate In indeplinirea sarcinii de munca, avand in vedere diminuarea
unor capacitati fizice sau senzoriale datorate Tnaintdrii in varstd (efort fizic,
termoreglarea organismului, program prelungit sau in schimburi, perceptia vizuala,
expunerea la zgomot, flexibilitatea in miscari, etc.;

e Relatiile cu colegii de munca.

Chestionarul da posibilitatea intervievatului sa raspunda la unele Intrebari si prin comentarii

ce detaliaza sau expliciteaza anumite situatii din activitatea la locul de munca.

Tntregul proces de intervievare a fost conceput in mod depersonalizat prin predarea
raspunsurilor fara notarea numelui si prenumelui si depunerea acestora intr-o urna comuna.

Al doilea tip de chestionar adresat coordonatorilor locurilor de munca structureaza
informatiile pe trei paliere:

e Probleme specifice de invatare si formare;

e Performanta in activitatea curenta;

e Problemele generate de absenteism;

e Relatiile cu subordonatii.

Chestionarul adresat angajatorului pune in evidenta o serie de date statistice referitoare la
lucratorii in varsta fie in cifre absolute fie in termeni comparativi cu situatia generala a
intreprinderii:

e Meseriile lucratorilor in varsta;

e Absenteismul, concediile medicale, incetarea contractului individual de munca in

perioada de proba din initiativa lucratorului in varsta;

e Situatia accidentogend (numarul accidentelor de munca, numarul mediu al zilelor de

incapacitate temporara de munca).

Principiile de baza utilizate in cadrul chestionarelor elaborate, se refera la:

e Stabilirea de intrebari in oglinda pe cele trei tipuri de formulare;

e Utilizarea intrebarilor redundante pe acelasi tip de chestionar, pentru a determina

acuratetea raspunsului:
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e Analiza comparativa a datelor obtinute de pe cele trei tipuri de chestionare.

Studiul a fost realizat in cadrul unei intreprinderi cu profil industrial, avand ca obiect de
activitate fabricarea de lagare, angrenaje si organe mecanice de transmisie, pe un numar de 12
subiecti din care 4 femeli, 8 barbati si 12 coordonatori ai locurilor de munca in care 1si desfasoara
activitatea lucratori 1n varsta. Cei care au fost inclusi in esantionul de studii sunt incadrati in
meseriile de operator masini cu comanda numerica si manipulant, meserii majoraritare in
cadrul unitatii si considerate ca relevante pentru conditiile de munca din mediul direct

productiv.

3. REZULTATE SI CONCLUZII

. Din raspunsurile transmise de grupul tintd (angajati in varstd) reiese cd persoanele
beneficiaza preponderent de apreciere la locul de munca, relatiile cu conducatorii ierarhici Insa
nu depasesc limitele stricte ale vietii profesionale. Aprecierea colegilor se manifesta de
asemenea pentru marea parte a persoanelor varstnice. Lucratorii in varsta constientizeaza intr-
0 mare masura acest aspect (9 din 12) redat in exprimari de tipul ,, Sunt mulfumiti de mine” sau
,»Cand fac bine ma lauda, cand nu Imi atrag atentia si ma corecteaza”.

. Nivelul de stres la locul de munca este apreciat ca fiind redus, angajatii in cauza
considerandu-se sprijiniti de sefii lor in activitatile curente. Exista totusi angajati care sesizeaza

un nivel mai ridicat al stresului, asa cum reiese din figura 1.

DA
25%

NU
75%

Fig. 1 Nivelul de risc la locul de munca
e Efectuarea simultand a mai multor operatii in limita redusa de timp sau in cazul in care
se lucreaza in mediu aglomerat, in care diferite activitdti au o desfasurare simultana, nu
constituie un impediment pentru marea parte a celor chestionati. In cazul efortului fizic, cei
intervievati sesizeaza uneori dificultati in efectuarea lucrarilor ce necesita ridicarea de sarcini
grele, majoritatea insa nu intampina probleme cu sarcinile repetitive si nici cu cele care

presupun efort fizic prelungit (cu unele exceptii). De asemenea, flexibilitatea este apreciatd ca
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fiind buna, unii din respondenti acuzand totusi deterioarea ei si limitarea in timp a ,,gamei de
miscari”.

o Adaptarea la schimbarile de temperaturd in timpul muncii este preponderent buna. De
asemeni nu existd dificultati Tn mentinerea posturii si a echilibrului la efectuarea de operatii
precise, ridicarea si transportul unor piese, deplasarea pe suprafete alunecoase.

o Cea mai mare parte din cei intervievati au identificat dificultati la adaptarea programului
de somn atunci cand activitatea se desfasoara in schimbul de noapte sau in zilele cu munca
suplimentara. Ritmul biologic al acestora este mai lent, motiv pentru care suprasolicitarea
presupune o perioada mai lunga de recuperare.

o Vederea, un aspect foarte important in desfasurarea activitatii, pentru cea mai mare
parte, nu ridica probleme, sunt insa si persoane pentru care cititul la distanta, vederea periferica,
acuitatea vizuala Tn general, perceptia vizuald a adancimii sau rezistenta la lumina orbitoare
creaza dificultati.

. Asupra capacitatii auditive subiectii se exprima ca fiind in general nealteratd cand
activitatea se desfagoara in mediu zgomotos sau in mediu cu o multitudine de zgomote de fond.
Purtarea echipamentului specific de protectie in zone cu zgomot este obligatorie si contribuie
la menginerea auzului in stare buna.

o Din aprecierile responsabililor ierarhici am concluzionat ca persoanele varstnice nu
manifesta o mai mare rezistenta la schimbare in activitatea profesionala si nu exista necesitatea
neapdrata a unei perioade de formare mai indelungate pentru dobandirea de noi competente.
Desi opiniile nu sunt unitare, totusi preponderent se considera ca nu este necesara o astfel de

perioada. Conform graficului prezentat in figura nr. 2, 25% din responsabili ar aprecia , ca fiind

benefica.
DA
25%
NU
75%
Fig. 2 Perioada de formare mai indelungata
o Atentia pe care angajatii varstnici o acorda sarcinilor de munca este in general buna,

acestia gandesc la fel de repede si de clar ca cei mai tineri, realizand in general lucrari mai

precise si de o mai buna calitate decat colegii lor.
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o Absenteismul persoanelor varstnice este considerat ca fiind mai mic decat al celorlalti
angajati. Performanta profesionala a persoanelor in varsta nu reprezinta preponderent un motiv
de ingrijorare (unii responsabili apreciaza ca exista totusi acest risc).

. Viteza de executie a lucrarilor este insa mai micd in cazul acestor angajati, deciziile
luate presupun un timp de gandire mai indelungat dar odata luate sunt in general mai bune decat
ale colegilor.

o Desi angajatii nu percep clar o apropiere de responsabili (relatiile fiind vazute ca fiind
mai degraba strict profesionale) o mare parte din sefii lor apreciaza ca aceasta apropiere exista.

e Din punctul de vedere al angajatorului, o analizd a absenteismului pe trei ani pentru
aceste categorii a relevat faptul ca angajatii varstnici nu au o problema reala din acest punct de
vedere. Absentele cele mai frecvente ale categoriei vizate sunt concediile medicale urmate de
concedii fard platd si absente nemotivate (cele doud din urma cu incidentd sporadica si
nereprezentativa, sub 0,15% din totalul absenteismului). Absenteismul generat de concediile
medicale de care au beneficiat persoanele din grupul vizat reprezintd 0,20% 1n timp ce
absenteismul aferent concediilor medicale pe total intreprindere este de 2,82%. Procentul este
normal, concediile medicale pentru angajatii varstnici reprezentand 7,09% din totalul
concediilor. Cauzele cele mai frecvente ale concediilor medicale pentru persoanele in varsta
sunt virozele, afectiunile sistemului osos si ale celui muscular.

Tn cadrul studiului a fost analizata capacitatea de adaptare a persoanelor din categoria vizata,
conditiile de munca sau la cele de program in perioada de proba. Analiza acestui indicator releva
faptul ca pe parcursul a trei ani doar 0,12% (cca 1 persoana pe an) au parasit unitatea in primele
trei luni. Majoritatea celor angajati au reusit sa se integreze si sa asimileze cunostintele teoretice
si practice necesare desfasurarii activitatii.

e Numarului accidentelor de munca pentru lucratorii in varsta raportat la numarul total al
accidentelor de munca inregistrate de angajator a fost de: 1 din 1 1n 2014; 1 din 2 in 2015; 0 din
0 in 2016. Numarul mediu al zilelor de incapacitate temporard de munca Inregistrate, raportate
la numarul total al zilelor de incapacitate temporard de munca inregistrate Tn urma tuturor
accidentelor de munca a fost de: 55 din 55 Tn 2014; 75 din 105 Tn 2015; 0 din 0 Tn 2016. Aceasta
statistica releva faptul ca desi nu se inregistreaza o frecventa ridicata a accidentelor de munca
datorate lucratorilor in varsta, totusi atunci cand acestia sunt victimele unor astfel de
evenimente, numarul zilelor de incapacitate temporara de munca este semnificativ (55 zile in

anul 2014 si 75 de zile in anul 2015 pentru cate un accidentat).
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Pentru angajator, cerintele legate de asigurarea unui mediu de muncd sanatos si sigur
implica in mod inerent rezolvarea pe termen scurt si mediu, a problemelor ce cresc odata cu
varsta lucratorilor. Masurile recomandate in cadrul acestui demers, includ spre exemplu:
implicarea seniorilor Tn procesul de formare continua a lucratorilor, cresterea frecventei de
evaluare ergonomica a posturilor unde isi desfasoara activitatea seniori, instructiuni adecvate,
acordarea si supravegherea purtarii echipamentului individual de protectie, evaluari de riscuri
care sa tind seama §i de efectele imbatranirii lucratorilor, promovarea unui management al
prevenirii pro-activ.

Un capital uman deloc neglijabil pentru experienta, echilibrul, aportul de calitate in
activitatile de zi cu zi, seriozitatea si modelul comportamental pe care le aduc in orice
organizatie, lucratorii Tn varsta trebuie protejati si sustinuti in activitate. Castigul va fi, cu
sigurantd, de ambele parti.

Concluziile care pot fi desprinse Tn urma aplicarii acestor chestionare pe baza de
voluntariat si disponibilitate ne permit sa afirmam ca:

- Lucratorii in varsta acorda o importanta deosebitda modului in care isi desfasoara
activitatea profesionala;

- Lucratorii in varsta dispun de capacitatile fizice si intelectuale necesare adaptarii la noile
provocari tehnologice ale mediului de munca;

- Lucratorii n varsta au capacitatile necesare pentru a realiza adaptarile la mediul de munca
si a compensa schimbdrile biologice Tn favoarea mentinerii sau chiar a cresterii

performantei profesionale.
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Agenyia Europeana de Securitate si Sandtate estimeaza cd aproximativ 10-15% dintre accidentele mortale de
muncd si aproximativ 15-20% dintre toate accidentele de munca au legatura cu activitatea de mentenanyda. Aceste
accidente sunt cauzate de multitudinea de riscuri (alunecari, caderi de la Tnalfime, zgomot, vibrayii, caldura
excesiva, manevrarea unor substanse periculoase, bacterii, termene scurte de executie si slaba organizare a
muncii) la care sunt expusi lucratorii care presteaza astfel de activitari.

Cuvinte cheie: mentenamtd, securitate in muncd, sigurantd

1. INTRODUCERE

La nivel european, intretinerea locurilor de munca reprezinta, in primul rand, o obligatie
legala. Incepand cu anul 1989, au fost adoptate o serie de directive europene care stabilesc
cadrul general de cerinte minime privind protectia lucrdtorilor. Aceste directive se aplica si
activitatilor de mentenanta. Printre acestea se numara directiva cadru 89/391/CEE care impune
angajatorilor s realizeze o evaluare a riscurilor la locul de munca.

Mai mult decat atét, angajatorii au obligatia morala de a proteja securitatea si sanatatea
lucratorilor in fiecare aspect al activitatii acestora si nu trebuie sa se limiteze doar la respectarea
obligatiilor legale.

Din punct de vedere financiar, intelegerea gresita a activitdfilor de mentenanta este
extrem de costisitoare, putand implica pierderi de venituri, amenzi, cheltuieli asociate
proceselor judiciare, reducerea productivitatii si pierderea reputatiei societatii.

Mentenanta este necesara pentru crearea locurilor de munca sigure si sanatoase este in

vvvvvv

~~~~~

asigurare a calitatii (un utilaj bine intretinut va realiza produse de calitate superioara in conditii

de siguranta pentru lucratori).

49



2. CE ESTE MENTENANTA?

Mentenanta este definita ca un ansamblu de actiuni tehnice si organizatorice efectuate
pentru mentinerea/restabilirea starii depline de functionare a unui utilaj/echipament de munca/
instalatie.

Mentenantaeste o activitate foarte comuna. Ea priveste fiecare loc de munca, indiferent
de domeniul de activitate, si are implicatii la fiecare nivel, nu numai la nivelul lucratorilor care
au prevazuta aceasta activitate n fisa postului.

Mentenanta (echipamentelor, utilajelor, locurilor de munca) are ca scop esential pe langa
acela de a asigura o buna functionare si eliminarea riscurilor la locul de munca si crearea unui
mediu de lucru sigur.

Mentinerea in stare de functionare a echipamentelor de munca la parametrii nominali si
cu costuri minime, pe toata durata lor de viata, inseamna: reparatii planificate, intretinere,
reparatii accidentale (neplanificate), urmarirea comportarii in exploatare a echipamentelor,
asigurarea pieselor de schimb si a materialelor necesare reparatiilor si intretinerii, asigurarea
documentatiei tehnice pentru reparatii si intretinere (tehnologii, desene, scheme etc.),
modernizarea echipamentelor.

Exista doua tipuri de abordare a mentenantei:

Mentenanta preventivi sau proactiva - prevenirea defectiunilor prin actiuni planificate
si programate: sunt efectuate verificari si reparatii sistematice, la intervale prestabilite, chiar si
atunci cand acest lucru nu este in mod evident necesar. Aceste activitati sunt planificate in
conformitate cu instructiunile producatorului si cu politica manageriala si au ca scop reducerea
probabilitdtilor de defectare sau degradare care conduc la avaria echipamentului de munca sau
a instalatiilor. Mentenanta periodicd, planificatd si efectuatd corect este esentiald pentru
mentinerea sigurantei si fiabilitatii echipamentelor, utilajelor si mediului de lucru contribuind
la eliminarea pericolelor de la locul de munca si poate sd prevind defectarea subitd si
neasteptata.

Mentenanta corectivd sau reactiva - interventia in caz de defectare, reprezinta ansamblul
de activitati realizate dupa defectarea echipamentelor de munca sau a instalatiilor, dupa
avarierea lor bruscad sau defectare sau dupa degradarea functiei acestora in mod neprevazut.
Aceste activitati constau in localizarea si diagnosticarea defectelor si in interventii pentru
restabilirea bunei functionari. Acest tip de mentenantd este de obicei mai periculos decat
mentenanta programata, iar actiunea este initiata atunci cand are loc evenimentul neprevazut al

avariei. Mentenanta in sine trebuie sa fie efectuatd in conditii de securitate, cu protejarea
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adecvata a lucratorilor de mentenanta si a altor persoane prezente la locul de munca. Datorita
faptului ca aceasta defectare nu a fost prevazuta, ea poate produce daune importante, din cauza
unor avarii fizice ale echipamentului sau a timpilor indelungati de stagnare din lipsa pieselor
de schimb, ajungandu-se uneori la accidente de munca sau incidente periculoase.

Pentru siguranta activitatii de mentenanta, trebuie respectate cinci reguli de baza, pe care
sa le urmeze lucratorii din toate domeniile de activitate:
1. Planificarea — mentenanta trebuie sa inceapa cu o planificare adecvata, care consta in
instruirea lucratorilor cu privire la: factorii de risc la care vor fi expusi, scopul fiecarei sarcini
de lucru, operatiunile care se efectueaza si cum vor afecta acestea activitatea celorlalti lucratori,
de ce este nevoie pentru prestarea activitatii, persoanele implicate, rolul si responsabilitatile lor,
uneltele care vor fi  folosite, timpul  necesar efectuarii  mentenantei.
2. Securizarea zonei de lucru — procedurile de lucru dezvoltate in faza de planificare trebuie
acum implementate. Fiecare loc de munca trebuie securizat (impiedicarea accesului persoanelor
neautorizate prin folosirea de bariere si semne).
3. Folosirea echipamentului adecvat — lucratorii care presteaza astfel de activitati trebuie sa
foloseasca numai unelte si echipamente adecvate sarcinilor pe care le indeplinesc.
4. Respectarea planului de lucru — mentenanta se desfasoara adesea sub presiunea timpului
si, de aceea, este foarte important ca planul de lucru sa fie respectat cu strictete, iar daca apar
situatii neprevazute, este necesar ca superiorul si/sau consultantul sa fie imediat informat(ti) de
catre lucratorul care efectueaza mentenanta.
5. Efectuarea verificarilor finale — mentenanta se incheie prin: efectuarea unor verificari care
sa ateste ca toate operatiunile au fost efectuate corespunzator, intocmirea unui raport in care
sunt consemnate toate operatiunile efectuate, eventualele dificultati intampinate, precum si

recomandari pentru posibile imbunatatiri.

3. CONCLUZII

Desfasurarea in conditii corespunzatoare a mentenantei este esentiald pentru gestionarea
pericolelor si riscurilor la locul de munca. Cu toate acestea, activitatea propriu-zisd de
intretinere prezinta un nivel ridicat de risc. In unele sectoare de activitate, peste jumatate din
numarul total de accidente sunt asociate mentenantei.

Prevenirea accidentelor Tn procesul de mentenanta trebuie sa se realizeze inca din faza

de conceptie si proiectare a echipamentelor de munca.
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Din acest loc trebuie sd pornim cu evaluarea, din acest loc se vor stabili tipul de
protectori ce trebuie prevazuti si tot din acest loc se stabilesc riscurile ce nu pot fi eliminate si
pentru care trebuie sa fie proceduri de lucru si de intervengie asupra tuturor echipamentelor de
munca indiferent de gradul de complexitate si uzanta.

Toate echipamentele de munca trebuie insotite de instructiuni care sa includa, cel putin,
urmatoarele:

- o repetare a informatiilor marcate pe masind, cu exceptia numarului seriei, impreuna
cu orice informatie suplimentard necesara pentru a facilita mentenanta (de exemplu, adresele
importatorului, unitatile care asigura service-ul etc.);

- conditiile prevazute pentru utilizare;

- postul de lucru susceptibil de a fi ocupat de operatori;

- instructiuni pentru efectuarea in conditii de securitate a: punerii in functiune,
functionarii, montarii, demontarii, reglarii, mentenantei (service si reparatii);

- instructiuni de invatare, dacad sunt necesare (cine o va citi $i cum anume trebuie cititd);

- caracteristicile esentiale ale sculelor care pot fi montate pe echipamentele de munca,
daca este necesar;

- dacd este necesar, instructiunile trebuie sd avertizeze asupra modurilor in care magina
nu trebuie utilizata.

Mentenanta are o importantd decisivd pentru securitatea lucrdtorilor in utilizarea
echipamentelor de munca. Nu este intotdeauna posibil din punct de vedere tehnic sa construim
sisteme, astfel Tncat functiile periculoase ale masinii sa se opreascd automat la aparitia oricarui
tip de defectiune.

Dispozitivele de securitate trebuie intretinute. De aceea planificarea operatiilor de
mentenanta si a verificarilor de diferite feluri constituie un element esential n intretinerea
sistemelor de productie automatizate.

Cele mai bune rezultate se obtin atunci cand problemele legate de procesul tehnologic

si securitatea persoanelor sunt luate in considerare inca din faza de proiectare.
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Abstract: This paper’s starting point are the reports on the aging of population and the consequences this entails
for the labor market. Retirement age has increased, but are workers in their late 50s fit to carry out the same
efforts they were making in their 20s? How should workplaces adapt? Some answers are provided by the Europe
2020 strategy. But then, how are these recommendations integrated in Romania, and more specifically in the
region of Maramures? What is the work accident situation locally and how is it related to the size of the company?
What can be done to improve working conditions and job adequacy for seniors in SMEs?

We attempt to tackle these questions, stemming from the realities of the field, by suggesting some solutions.
Keywords: Europe 2020 strategy, aging population, senior workers, work capacity, job adequacy, SMEs, risk

assessment

1. INTRODUCERE

Prezentand Cartea Alba presei la Bruxelles, comisarul european pentru ocuparea fortei
de munca, afaceri sociale si incluziune Laszl6 Andor a declarat: ,, Asigurarea unor pensii
adecvate in viitor este posibila daca ne vom indeplini angajamentele de reforma. Suferim deja
impactul imbatranirii — generatia "baby-boom" iese la pensie si pe piata muncii intra mai putini
tineri. Dar nu este prea tarziu sa gasim solutii la aceste probleme”. Comisarul a adaugat ca
este important sa se ridice varstele de pensionare, subliniind faptul ca, potrivit unui sondaj
Eurobarometru recent, numerosi europeni ar ramane pe piata muncii chiar dincolo de varsta de
pensionare in cazul in care conditiile ar fi favorabile.

Strategia Europa 2020 considera schimbarile demografice ca fiind una dintre
provocarile majore cu care se confruntd Europa. In vederea gestiondrii acestei probleme,

Cadrul strategic privind securitatea si sinatatea la locul de munca 2014 - 2020 al Uniunii
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Europene evidentiaza o serie de masuri de promovare a bunelor practici si de imbunatatire a
conditiilor de SSM pentru toti lucratorii.

Prevenirea accidentelor de munca si a problemelor de sdnatate pe tot parcursul vietii
este esential, intrucat starea de sanatate la batranete este afectata de conditiile de lucru la
tinerete. Tinerii lucratori de azi sunt seniorii de maine.

Lucratorii in varstd constitue o tot mai mare parte a fortei de munca. Pe masura ce
durata vietii profesionale se prelungeste, gestionarea SSM pentru lucratorii 1n varsta devine o
prioritate.

Cresterea nivelului de ocupare a fortei de munca si prelungirea vietii profesionale
constituie obiective importante ale politicilor nationale si europene, inca de la sfarsitul anilor
'90. Rata de ocupare a persoanelor cu varste cuprinse intre 55 si 64 de ani de la nivelul UE-28
a crescut de la 39,9 % in 2003 pana la 50,1 % in 2013. Totusi, aceasta este in continuare

inferioara ratei de ocupare a persoanelor cu varste cuprinse intre 22 si 64 de ani

2. SCHIMBARILE FIRESTI ADUSE DE INAINTAREA iN VARSTA POT FI
ATAT POZITIVE, CAT SI NEGATIVE

Numeroase 1nsusiri, cum ar fi intelepciunea, gandirea strategica, perceptia holistica
si capacitatea de a delibera, sporesc sau apar pentru prima oara odata cu inaintarea in varsta.
Experienta si expertiza profesionald se acumuleaza, de asemenea, odata cu Tnaintarea in
varsta.

Insa anumite capacitati functionale, in principal fizice si senzoriale, se deterioreazi ca
urmare a procesului natural de imbatranire. Potentialele modificari ale capacitatilor functionale
trebuie luate in considerare la evaluarea riscurilor (a se vedea mai jos), iar munca si mediul de
lucru trebuie modificate pentru a face fata acestor schimbari.

Modificarile capacitatii functionale asociate cu inaintarea in varsta nu sunt uniforme,
deoarece exista diferente individuale legate de stilul de viata, nutritie, conditia fizica,
predispozitia geneticd la imbolndvire, nivelul educational, mediul de lucru si alte medii.

Lucrétorii nu sunt cu totii expusi acelorasi riscuri, iar anumite grupuri specifice sunt
expuse unor riscuri crescute sau fac obiectul unor cerinte specifice. Atunci cand vorbim despre
lucratori expusi unor riscuri ,,specifice” sau ,,crescute” ne referim la lucratorii care sunt expusi
unor riscuri specifice din cauza varstei, originii, sexului, starii fizice sau statutului lor in cadrul
unei intreprinderi. Aceste persoane pot fi mai vulnerabile.

In mod special lucratorii In varstd nu constitue un grup omogen; pot exista diferente

considerabile intre persoane de aceeasi varsta.
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3. INAINTEREA IN VIRSTA SI MUNCA

Declinul asociat cu Tnaintarea in varsta afecteazd in principal capacitdtile fizice si
senzoriale, care prezinta cea mai mare relevantd in cazul muncii fizice intense. Tranzitia de la
industrii care necesitau un efort fizic mare la industrii bazate pe cunoastere, precum si gradul
tot mai mare de robotizare, automatizare si de utilizare a echipamentelor electrice au redus
necesitatea unei activitati fizice intense.

In acest context devin tot mai apreciate numeroasele competente si aptitudini asociate
varstei mai Tnaintate, precum si aptitudinile interpersonale, serviabilitatea si preocuparea fata
de calitate.

De asemenea, multe schimbari aduse de inaintarea in varsta au o relevantd mai mare in
anumite activitati profesionale decat in altele. De exemplu, modificarea simtului echilibrului
are implicatii pentru personalul care lucreazd in situatii de urgenta, deoarece lucreaza in
conditii extreme, poartd echipamente grele, ridica si transportd persoane; reducerea capacitatii
de a aprecia distante si viteze la soferii care conduc noaptea.

Prelungirea cu succes a carierelor depinde in foarte mare masura de adaptarea
corespunzatoare a locurilor de munca, a organizarii muncii, inclusiv a orarelor de lucru
asigurand accesibilitatea la locurile de munca destinate lucratorilor in varsta. De exemplu
domeniul TIC (Tehnologii Informationale si Comunicatii) oferd o gama larga de optiuni pentru

imbunatatirea capacitatii de absorbtie profesionala a acestei categorii de lucratori.

4. EVALUAREA RISCURILOR iN FUNCTIE DE VARSTA
Varsta este doar unul din aspectele ce caracterizeaza diversitatea fortei de munca.
Evaluarea riscurilor in functie de varstd Inseamna luarea in considerare a caracterisicilor
asociate cu varsta ale diferitelor categorii de varsta in momentul evaludrii riscurilor, inclusiv a
eventualelor schimbari ale capacitatilor functionale si ale stérii de sanatate.
Printre riscurile care prezinta relevantd mai ales pentru lucrdtorii varstnici se numara:
» volumul de munca fizica intensa
» pericolele legate de lucrul in schimburi
» mediile de lucru cu temperaturi ridicate sau scazute ori cu nivel mare de
zgomot
Intrucat diferentele dintre persoane cresc odata cu varsta, nu trebuie emise presupuneri
bazate exclusiv pe varsta. Evaluarea riscurilor trebuie sd ia In considerare cerintele profesionale

in raport cu capacitatile si starea de sandtate a fiecarei persoane.
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5. PROMOVAREA CAPACITATII DE MUNCA SI A SANATATII LA LOCUL DE
MUNCA
Capacitatea de munca se defineste prin posibilitatea desfasurarii unei activitati
organizate, prin care persoana isi asigura Intrefinerea sa si a familiei. Capacitatea de munca se
vedere medical) si solicitarea profesionald (ca element medico-social). Este determinata de
abilitatile fizice si intelectuale, determinate genetic, si de nivelul de integrare socio-
profesionald, care tine de pregdtire si de experientd. In cosecintd capacitatea de munca
reprezinta echilibrul dintre activitatea profesionala si resursele indviduale; atunci cand acestea
se potrivesc, capacitatea de munca este buna. Principalii factori care o afecteaza sunt:
» sanatatea si capacitati functionale
» educatia si competenta
» valorile, atitudinile si motivatia
» mediul de lucru si comunitatea profesionala
» continutul, cerintele si organizarea muncii
Prevenirea accidentelor de munca si a problemelor de sanatate pe tot parcursul vietii
este esentiala, intrucat starea de sandtate la batranete este afectatd de conditiile de lucru la
tinerete. Tinerii lucratori de azi sunt seniorii de maine.
Determinarea capacitatilor functionale poate fi intarziatd si minimizata printr-un stil de
viatd sandtos, stil la care si locul de munca are un rol esential.
Promovarea sanatatii la locul de munca cuprinde o multitudine de aspecte, printre care
s€ numara:
» posibilitatea de a face sport (factor important si in eliminarea stresului)
» posibilitatea de a socializa cu intreg colectivul (factor importat si in
eliminarea stresului)
» regimul alimentar si nutritia

» renuntatul la diversi excitanti nocivi (fumat,alcool, droguri)

6. ADAPTAREA MUNCII SI A MEDIULUI DE LUCRU

Prelungirea cu succes a carierelor depinde in foarte mare masura de adaptarea
corespunzatoare a locurilor de munca, a organizarii muncii, inclusiv a orarelor de lucru
asigurand accesibilitatea la locurile de muncad destinate lucratorilor in varstd. De exemplu
domeniul TIC (Tehnologii Informationale si Comunicatii) ofera o gama larga de optiuni pentru

imbunatatirea capacitatii de absorbtie profesionala a acestei categorii de lucratori. Pe masura
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ce capacitatile lucratorilor se schimba, si mediul de lucru trebuie modificat pentru a compensa

neajunsurile, de exemplu prin:

>
>
>

Reconfigurerea sau rotatia sarcinilor

Pauze scurte si dese

Organizarea mai buna a muncii in schimburi, de exemplu printr-un sistem
de rotatie a schimburilor (2-3 zile)

Imbunatatirea iluminatului si scaderea nivalului de zgomot, proiectarea
ergonomica a locurilor de munca

Infiintarea de noi locuri de munca specifice lucratorilor in varsta

7. CONCLUZII

Tara noastra se incadreaza in ,,Stregia Europa 2020 inca din anul 2010 insa din alte

considerente din care putem aminti:

» Exodul tinerilor spre tarile europene adica 50% din tineretul activ al tarii din

care 60 % pentru munca fizica, iar 40% munca intelectuala

» Personele in varsta au fost pensionate, dar datorita pensiilor mici s-au reangajat

» Persoanele 1n varsta care s-au reangajat fac parte din cei care se expun la

activitati fizice intense, zgomot, partea de iluminat fiind rezolvata

» Persoanele in varsta dupa pensionare nu s-au reintegrate in munca, ele au optat

spre domeniul de consultanta avand fiecare afacerea sa

Deoarece judetul Maramures datorita conditiilor de minerit si a amendamentului

Zoicas a avut multi pensionari care au primi drepturile de pensionare mai devreme si

care s-au reangajat vom prezeta dinamica accidentelor de munca pe perioada 2010-

2020

2010 -5 accidente cu ITM
2011 - 7 accidente cu ITM
2012 - 14 accidente cu ITM
2013 — 10 accidente cu ITM
2014 — 13 accidente cu ITM
2015 — 20 accidente cu ITM

Majoritatea evenimentelor s-au intamplat la IMM

IMM — urile intampina mai multe dificultati in ceea ce priveste respectarea

reglementarilor in acest domeniu. Prin urmare, sunt absolut esentiale imbunatatirea calitatii

instructiunilor oferite si furnizarea de instrumente practice pentru a facilita respectarea
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legisIstiei SSM. Nevoile microintreprinderilor si ale intreprinderilor mici vor fi luate in
considerare in implementarea actiunilor la nivelul UE si apoi la nivel national, inclusiv in ceea
ce priveste adaptarea adecvata a instrumentelor, cum ar fi OIRA (Online interactive Risk
Asseeement — Evaluare interactiva Online a Riscurilor)

Strategia Europa 2020 considera schimbarile demografice ca fiind una din provocarile
majore cu care se confrunta Europa, in vederea gestionarii acestei probleme Uniunea Europeana
evidentiaza o serie de masuri de promovare a bunelor practici si de imbunatatire a conditiilor

de securitate si sanatatein munca pentru toti lucratorii
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Abstract. In two forestry units, medical examination and perception of workers on occupational stress was
investigated through a questionnaire that included: specification of factors and causes of stress at work for
individual workers, "General Self Efficacy scale, and "State / Trait Anxiety Inventory" (STAI). Cardiovascular
disorders like hypertension and eye diseases have a higher frequency in elderly compared to younger workers.
There are no differences in stress at work, with the exception of increased responsibility represented by labor,
perceived by older workers.

Keywords. occupational stress, workplace, elderly workers

1. INTRODUCERE
Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca (EU-OSHA) a identificat, pe
baza datelor primite de la statele membre, 8 grupe de factori de stres la locul de munca [1] .
Acestea sunt urmatoarele: stilul de conducere, rolul in organizatie, cariera, functia de decizie si
control, relatiile la locul de munca, proiectarea locului de munca, sarcina de munca si ritmul de
munca, programul de lucru. Provocarile aparute ca urmare a imbatranirii fortei de munca la
nivelul Uniunii Europene pentru responsabilii cu securitatea si sanatatea in munca sunt
numeroase fiind legate de expunerea prelungita la riscuri la lucratori varstnici care sunt si mai
vulnerabili si totodata pot suferi de afectiuni cronice ale sanatatii. Este cunoscut faptul ca la
persoanele Vvarstnice pot apare probleme in adaptarea la volumul ridicat de efort fizic. In
prezent, mediul organizational al locului de munca solicitd din ce in ce mai mult la angajati
autocontrolul, adaptabilitatea, flexibilitatea la cerintele postului de munca.
2. MATERIAL SI METODA
S-a urmarit studierea rolului pe care factorii individuali varsta, sex, tipul de domiciliu,
functia actuald, vechimea ca angajat in unitate in ani Impliniti, influenteazd perceptiile
lucritorilor asupra cauzelor stresului prezent la locurile de munca. In studiu au fost incluse doua

ocoale silvice, alese aleator in cadrul Directiei Silvice Maramures conform programarii din luna
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A

mai in anul 2016. denumite "U" si respectiv "B" in care lucratorii au ca si sunt caracteristica de
expunere la noxele locurilor de munca efortul fizic mediu (si episodic efortul fizic mare),
expunerea la intemperii in functie de anotimp ca si responsabilitatea Intretinerii si pazei
patrimoniului forestier.

in cursul controlului medical periodic la angajatii din cele 2 unititi mentionate cele a
fost administrat un chestionar constituit din 5 parti:

A. Prima parte cuprinzind precizarea caracteristicilor individuale ale lucratorului: Varsta, sex, tipul de

domiciliu (urban sau rural), functia actuald, vechimea ca angajat in unitate in ani impliniti, nivelul
studiilor

B. A doua parte cuprinzind cauzele generatoare de stres si frecventa acestora la locul de munca pe baza
unui chestionar cu variante de raspuns avand scala de frecventa crescatoare de la niciodata
(1),.... la foarte frecvent (4). Cauzele de stres de la locul de munca precizate au fost adaptate dupa
tematica Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in Munca (Tabelul 1) .

C. Chestionarul pentru Scala de auto-eficacitate generald ("General self-efficacy scale") pentru evaluarea
eficacitafii personale percepute. Capacitatea de autocontrol crescutd a angajatilor permite ca situatiile
si conditiile locului de munca care predispun la anxietate sa fie mai usor abordate [2].

D. Inventarul de anxietate Spielberger - State/Trait Anxiety Inventory (STAI) pentru evaluarea anxietatii-stare
si a anxietatii-trasatura. Evaluarea anxietatii se poate efectua cu ajutorul chestionarului State Trait
Anxiety Inventory ( S.T.A.l.) (Spielberger,1993) [3]. De la publicarea sa, chestionarul State-Trait
Anxiety Inventory a fost folosit in mii de studii asupra anxietatii [4].

Tabelul | Cauze posibile de stres pentru lucrdtori

Nr.crt. | Cauze posibile de stres

imposibilitatea implicarii in modificarea aspectelor neplacute privind locul de munca

comunicarea cu /si sprijinul din/ partea superiorilor

responsabilitatea crescuta specifica postului de munca

riscurile de securitate si sanatate prezente la locul de munca

nivelul de salarizare/remunerare

modul de comunicare si /sau relatiile cu ceilalti lucratori

sarcini de munca

programul de lucru

O O N| o o b Wl N B+~

altele

Suplimentar, din dosarul medical periodic s-a urmarit in principal prezenta la angajati a
simptomelor recente si prezente Tn momentul examinarii, a antecedentelor personale, a

afectiunilor starii de sandtate. S-a cotat prin cifra 1 prezenta hipertensiunii arteriale si respective
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a dismetropiilor ( si prin cifra 0 absenta acestora). La unitatile mentionate, chestionarele au fost
administrate spre completare voluntara in timpul controlului medical si au fost predate nominal
sub precizarea respectarii confidentialitatii datelor completate si a celor medicale inregistrate
in dosarele medicale. Analiza datelor s-a realizat prin programele EXCEL 2010, SPSS v. 16.0
si Epi Info v.3.5.3, cu urmatoarele teste statistice: testul Kruskal —Wallis si testul Mann —
Whitney (U). Corelatiile intre variabilele chestionarelor s-au efectuat prin coeficientul de
corelatie Spearman (CC). Alte abrevieri utilizate sunt: ** corelatia este semnificativa la un nivel

p=0,01; * corelatia este semnificativa la un nivel p=0,05.

3. REZULTATE SI DISCUTII

La Ocolul Silvic U au fost prezenti toti angajatii care au returnat toate chestionarele
completate. Structura de personal in cadrul unitatii este urmatoarea: 1 sef de ocol, 1 casier, 1
economist, 3 ingineri silvici fara functie de conducere, 4 sefi de district, 1 sef de formatie de
exploatare, 2 soferi, 1 tehnician silvic, 21 de padurari. La Ocolul Silvic B dintr-un total de 35
de angajati au fost prezenti 30 care au returnat completate toate chestionarele primite. Au lipsit
la data respectiva de la controlul medical seful de ocol, 3 sefi de district si 1 contabil fiind
prezenti urmatorii: 1 sef de district, 1 sef de formatie de exploatare, 1 casier, 4 soferi, 4 ingineri,
3 muncitori, 1 casier. Controlul medical periodic la cele 2 ocoale a avut loc in luna mai, anul
2016.La ocolul silvic U, o proportie foarte mica a dintre angajati au domiciliul urban (1/30)
proape toti avind au domiciliul rural. La ocolul Silvic B, raportul in functie de gen biologic
este de 1/6 : angajate/angajati. Un numar de 3 angajate au activitate la sediul unitatii
(ingrijitoare, casiera, tehnician silvic) o singurd angajata, cu functia de muncitor avind activitate
in exploatarea forestierd. Cu exceptia unui singur angajat, lucatorii din unitate au domiciliul Tn
mediu rural.

Variabila ”Varsta” la ocolul silvic U se coreleazd semnificativ pozitiv numai cu
variabilele: ”Vechimea ca angajat in unitate In ani impliniti” (CC= 0,807** si p= 0,000),
”Greutatea” (CC= 0,403* si p=,016) si IMC (CC= 0,468** si p= 0,005). La ocolul sivic B,
variabila ”VAarsta” se coreleazd semnificativ pozitiv respectiv cu “Vechimea ca angajat in
unitate Tn ani Impliniti” (CC=0,809** si p=0,000 ) si cu "responsabilitatea crescuta, specifica
postului de munca" (CC= 0,378* si p= 0,039 ). ”Vechimea ca angajat in unitate in ani
impliniti” nu prezinta in plus alte corelatii semnificative la cele 2 ocoale.

Variabila "Imposibilitatea implicarii in modificarea aspectelor neplacute privind

locul de munci" realizeaza corelatii respective dupa cum urmeaza: - la ocolul silvic U cu
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variabila "nivelul de salarizare/remunerare" (CC=0,478**, p=,004) si cu variabila "modul de
comunicare si /sau relatiile(conflictele) cu ceilalti angajati" (CC= 0,391* si p= 0, 020);

- la ocolul silvic B cu "comunicarea cu /si sprijinul din/ partea superiorilor" (CC= 0,396* si
p=0,031), "responsabilitatea crescuta, specifica postului de munca" (CC= 0,401* si p=0,028),
"sarcinile de munca" (CC= 0,489** si p= 0,007), "programul de lucru" (CC= 0,434* si p=
0,017), "necesitatea evidentelor activitatii/a completarii zilnice a diferitelor formulare" (CC=
0,370* si p= 0,044), nivelul anxietatii-stare (CC= 0,424* si p= 0,020 ).

"Nivelul de salarizare/remunerare" (CC=0,469** si p=0,005) prezinta in plus la ocolul silvic
U corelatii cu "modul de comunicare si /sau relatiile(conflictele) cu ceilalti angajati”" (CC=
0,391* si p=0,020) iar la ocolul silvic B cu: stresul la locul de munca reprezentat de "modul
de comunicare si /sau relatiile(conflictele) cu ceilalti angajati" (CC= 0,429* sip= 0,026 ) sicu
nivelul anxietatii-stare (CC= 0,377* si p=0,044).

Variabila ”Comunicarea cu /si sprijinul din/ partea superiorilor” prezintd corelatii
semnificative, la ocolul silvic U cu urmatoarele: "responsabilitatea crescutd, specifica postului
de munca" (CC= 0,635** si p=0,000) , "riscurile de imbolnavire profesionala prezente locul
de munca"(CC= 0,589**si p=0,000) si cu "sarcinile de muncd" (CC= 0,477** si p=0,005).
La ocolul silvic B aceasta variabila, in afara de corelatiile pozitive mentionate anterior apare 0
corelatie pozitiva cu "programul de lucru" (CC= 0,531** s1 p=0,003).

Variabila "responsabilitatea crescuti, specifici postului de munca" realizeaza
corelatii in plus cu la ocolul silvic U cu : "riscurile de imbolnavire profesionala prezente locul
de muncad" (CC=0,617** s1p=0,000 !)sicu "sarcinile de muncd" (CC=0,380* sip= 0,032).
La ocolul silvic B aceasta variabila prezinta numai corelatii pozitive, semnificative, cu
urmdtoarele variabile: "sarcinile de munca" (CC= 0,497** si p= 0,006), "necesitatea
evidentelor activitatii/a completarii zilnice a diferitelor formulare" (CC= 0,517**si p=0,003

Nu exista diferente semnificative statistic ale raspunsurilor la Intrebari din punctul de
vedere respectiv al variabielor urmatoare: domiciliu, antecedente personale, simptome.
Agajatii cu “dismetropii” Tn cadrul examenului clinic au valori semnificativ crescute respectiv
lavariabilele ”Varsta” ( p=0,004), ”Vechimea ca angajat in unitate in ani impliniti” (p=0,001),
”Greutatea” (p= 0,009), IMC(p= 0,006) acestia avand totodata scoruri semnificativ mai mici
la perceperea ca sursa de stres a "riscurilor de imbolnavire profesionald prezente locul de
muncd" ( p=0,024).

Compararea valorilor pentru fiecare din sursele de stres reprezentate de itemii
chestionarului pe decadele de varsta la fiecare dintre cele doua ocoale (Bartlett's chi square test)

mu au relevant diferente semnificative intre decadele de varsta la fiecare din cele 2 ocoale.
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Decadele de varsta alese (intervalele de varsta) au fost urmatoarele: 18-35 ani; 36-15 ani; 46-
55 ani; 56-65 ani.

Desi nu sunt semnificative statistic aceste diferente, intre decadele de varstd apar
diferente intre scorurile medii de raspuns la itemii chestionarului illustrate grafic . Astfel la
ocolul silvic B, la decada de varsta cuprinsa intre 56-65 de ani nivelul de studii este mai mic si
scorul reprezentat de responsabilitatea crescuta a postului este mai mare. La decada de varsta
18-35 ani nivelul studiilor este mai ridicat ca si sursa de stres reprezentata de remunerare iar
valorile minime sunt reprezentate de sursa de stres generatd de riscul de boli si accidente ca si

de necesitatea evidentelor zilnice a completarii formularelor(Figl).
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Figl. Scorurile medii ale surselor de stres la locul de munca la ocolul silvic B

La ocolul silvic U, 1a decada de varsta cuprinsa intre 56-65 de ani scorul reprezentat de stresul
generat de responsabilitatea crescuta a postului este mai mare. La decada de varsta 18-35 ani
nivelul studiilor este mai ridicat ca si sursa de stres reprezentatd de responsabilitatea crescutd a
postului este mai mare(Fig2).

Pentru variabilele reprezentate de scorurile la nivelele de anxietate (stare si trasatura) ca

si la sentimentul de autoeficacitate nu apar diferente semnificative pe decadele de varsta.

63



35 -
3 .
25 -
2 .
15 - 4|
1 «@=05U/ 18-35
o.g 1 —8—05U/ 36-45
D \ N AN 0OSU/ 46-55
N . IV N SN
D SR DA I N I RO @9=05U/ 46-55
N C R NS & & S L
. \("b‘ <2? ,§g’b o\,\ ,\(I’bk 'b@ Oéé Q/Q"
3 4 * N S 9 3 O
N S \ %A
\<° 0(\ o(\ .(_)\) 06\
s X & ©

Fig Scorurile medii ale surselor de stres la locul de munca la ocolul silvic U

La lotul total reprezentat de cele 2 ocoale, diferente semnificative, in cadrul examenului
clinic, intre decadele de varsta (testul Mann —Whitney) apar la angajati prin prezenta valorilor
semnificativ crescute la lucratorii varstnici atat a valorilor crescute ale presiunii arteriale
(p=,001) cat si prin frecventa mai mare la acestia a dismetropiilor (p=,000).Aceste diferente

semnificative se mentin pe decadele de varsta si pentru fiecare ocol in parte.

4. CONCLUZII

Tn ocoalele silvice studiate, lucritorii varstnici au o vechimea ca angajat in unitate mai
mare ca si perceptia ca sursa de stres la ocolul de munca a responsabilitatii crescute a postului
de munca comparativ cu angajatii tineri. Deasemenea, afectiunile cardiovasculare reprezentate
de hipertensiunea arteriala ca si dismetropiile oculare au o frecventd crescuta la lucratorii
varstnici comparativ cu cei tineri. Acest rezultat, concordant la ambele ocoale ridica probleme
privind expunerea si riscurile generate de aceasta expunere la efort fizic a angajatilor din
domeniul silvic. Ceilalti factorii de risc psihosociali studiati nu diferentiaza semnificativ

lucratorii in functie de varsta.
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CAPACITATEA DE MUNCA SI FACTORI DE STRES OCUPATIONAL

IN RAPORT CU VARSTA LA LUCRATORI DIN SILVICULTURA
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Unspectoratul Teritorial de Munca Maramures, Baia Mare, Str. George Cosbuc, nr.50
2Spitalul Judetean de Urgenti Baia Mare, Str. George Cosbuc, nr.31

Abstract. In two forestry units, medical examination and perception of workers on work ability and
occupational stress was investigated through a questionnaire that included: specification of factors and causes
of stress at work for individual workers, "General Self Efficacy scale, and "work ability index". Simultaneously
with the development of medical examination, over 20 questionnaires were distributed to workers in forestry .
The questionnaires assessed workers’ occupational stress in terms of individual characteristics, the sense of
self-efficacy, work ability. There are no significant differences , in terms of the sense of self-efficacy, work
ability, occupational stress perceived by older workers comparative with younger workers.

Key words. occupational stress, work ability , workplace, elderly workers

1. INTRODUCERE
Cele 8 grupe de factori de stres ai locului de munca dupd datele Agentiei Europeane
pentru Securitate si Sanatate in Munca (EU-OSHA) sunt urmatoarele: stilul de conducere, rolul
in organizatie, cariera, functia de decizie si control, relatiile la locul de munca, proiectarea
locului de munca, sarcina de munca si ritmul de munca, programul de lucru. [1] Locurile de
muncd unde are loc mentinerea starii de sanatate si, a capacitatii de munca a lucratorilor in
ultima decada a angajarii (55-65 ani) ar putea permite activitatea si reducerea pensionarii
precoce, ar avea un efect benefic asupra calitatii vietii active a acestora si totodata si reducerea
costurilor sociale destinate varstnicilor.
2. MATERIAL SI METODA
Studiul a cuprins un ocoal silvic, denumite "T", ales aleator, conform programarii la
controlul medical periodic din luna iunie a anului 2016, din cadrul Directiei Silvice Maramures.
In acest ocol silvic lucritorii sunt expusi la efortul fizic mediu (efortul fizic, episodic, mare),
la intemperii Tn functie de anotimp, ortostatism frecvent prelungit si la stresul reprezentat de
responsabilitatea Intretinerii si pazei patrimoniului forestier. Factorii individuali urmariti la
lucatori au fost reprezenati de varsta, sex, , functia actuala, vechimea ca angajat Tn unitate in
ani impliniti, nivelul studiilor. In cursul controlului medical periodic la angajati a fost
administrat un chestionar la constituit din 5 parti:
A. Prima doua parte cuprinzind cauzele generatoare de stres si frecventa acestora la locul de

munca pe baza unui chestionar cu variante de raspuns avand scala de frecventa crescdtoare de
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la niciodata (1),.... la foarte frecvent (4). Cauzele de stres de la locul de munca precizate au
fost adaptate dupa tematica Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in Munca (Tabelul
).

B. Chestionarul pentru Scala de auto-eficacitate generala ("General self-efficacy scale™) pentru
evaluarea eficacitatii personale percepute. Capacitatea de autocontrol crescutd a angajatilor
permite ca situatiile si conditiile locului de munca care predispun la anxietate sa fie mai usor
abordate . Scorul maxim posibil este 40 [2].

C. ,,indexul - abilitate pentru munca" dezvoltat de Institutul Finlandez de Sanatate Ocupationala. Indicele este
determinat pe baza raspunsurilor la un set de intrebari care urmaresc cerintele muncii, starea de
sanatate si resursele lucratorului. Rezultd un scor cuprins Intre 2 si 50 de puncte care exprima

capacitatea de munca autoperceputa a lucratorului [3].

Tabelul | Cauze posibile de stres pentru lucratori

Nr.crt. | Cauze posibile de stres

imposibilitatea implicarii Tn modificarea aspectelor neplacute privind locul de munca

comunicarea cu /si sprijinul din/ partea superiorilor

responsabilitatea crescuta specifica postului de munca

riscurile de sdnatate prezente la locul de munca

nivelul de salarizare/remunerare

riscurile de accidentare prezente la locul de munca

modul de comunicare si /sau relatiile cu ceilalti lucratori

sarcini de munca

O©| O N| o O | Wl N B+~

programul de lucru

[E=N
o

necesitatea evidentei zilnice a diferitelor formulare

La lucratorii din ocolul silvic studiat,cu ajutorul chestionarului Roland-Morris s-a
realizat si evaluarea dizabilitatilor functionale pentru lombalgie, sacralgie si limitarile
capacitatii functionale generate de aceastea [4].

Analiza datelor s-a realizat prin programele EXCEL 2010, SPSS v. 16.0 si Epi Info
v.3.5.3, cu urmatoarele teste statistice: testul Kruskal —Wallis si testul Mann —Whitney (U).
Corelatiile Tntre variabilele chestionarelor s-au efectuat prin coeficientul de corelatie Spearman
(CC). Alte abrevieri utilizate sunt: ** corelatia este semnificativa la un nivel p=0,01; * corelatia

este semnificativa la un nivel p=0,05.

66



3. REZULTATE SI DISCUTI

La ocolul silvic "T" dintr-un total de 29 de lucratori, au fost prezenti si au completat
chestionarele administrate un numar de 20 dintr acestia, avand in cadrul unitatii functiile
urmatoare: 1 sef de district 1 conducator auto, 5 ingineri silvici fard functie de conducere, 13
de padurari. La acest ocol toti participantii la testare sunt de gen masculin. Varsta medie a
lucratorilor a fost de 45,3 ani cu un interval al valorilor cuprins intre 22 si 60 de ani.

Variabila ”Varsta” la ocolul silvic "T" se coreleazd semnificativ pozitiv numai cu
variabilele: ”Vechimea ca angajat in unitate in ani impliniti” (CC= 0,687**si p= 0, 001) si
negativ cu indltimea (C=-0,449%*, p=0,047) fara nici o altd corelatie semnificativa cu scorurile
reprezentand cauzele de stres de la locurile de munca, indexul capacitatii de munca sau socrul
privind autoeficacitatea perceputa. In plus, ”Vechimea ca angajat in unitate in ani impliniti” se
coreleaza cu sursa de stre reprezentatd de “responsabilitatea crescuta specifica postului de
munca” (C=-0,476*, p=0,039). Nivelul studiilor si IMC nu au alte corelatii semnificative.

Variabila”imposibilitatea implicarii in modificarea aspectelor neplacute privind locul
de munca” prezinta corelatii semnificative statistic cu celelalte surse de stres prezente la locul
de muncd dupd cum urmeazad: “comunicarea cu /si sprijinul din/ partea superiorilor” (
(C=0,635**, p=0,003), "riscurile sanatate prezente la locul de munca” (C=0,622**, p=0,003)
”modul de comunicare si /sau relatiile cu ceilalti lucratori” (C=0,727**, p=0,000), ’sarcinile de
munca” (C=0,530%*, p=0,016), “programul de lucru” (C=0,560%*, p=0,013). Aceasta variabila
se coreleaza negativ cu scorul autoeficacitatii percepute (C=- 0,740*, p=0,000).

In plus, variabila”comunicarea cu /si sprijinul din/ partea superiorilor” prezinti corelatii
semnificative statistic dupd cum urmeaza: “nivelul de salarizare/remunerare” (C=0,553%*,
p=0,012), "modul de comunicare si /sau relatiile cu ceilalti lucratori” (C=0,585**, p=0,007),
”sarcini de munca” (C=0,752**, p=0,000), ’programul de lucru” (C=0,860**, p=0,000),
“necesitatea evidentei zilnice a diferitelor formulare” (C=0,643**, p=0,002).

De remarcat ca variabilariscurile de sandtate prezente la locul de munca” se coreleaza

2

pozitiv cu urmadtoarele variabile: > riscurile de accidentare prezente la locul de munca”
(C=0,456*, p=0,050), "modul de comunicare si /sau relatiile cu ceilalti lucratori” (C=0,812**,
p=0,000), “’programul de lucru” (C=0,538*, p=0,018), “necesitatea evidentei zilnice a
diferitelor formulare” (C=0,654**, p=0,002). Variabila reprezentand perceptiile lucratorilor
asupra riscurilor de imbolnavire la locul de munca se coreleaza negativ cu scorul autoeficacitatii

percepute (C=-0,466*, p=0,038).
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Sursa de stres reprezentata de “nivelul de salarizare/remunerare” nu mai prezinta alte
corelatii cu exceptia celei reprezentate de ”comunicarea cu /si sprijinul din/ partea superiorilor”
dupa cum s-a mentionat anterior.

Variabila riscurile de accidentare prezente la locul de munca” in afara corelatiilor
prezentate anterior, cu “responsabilitatea crescuta specifica postului de munca” si cu riscurile
de sandtate prezente la locul de muncd” mai prezinta urmatoarele corelatii, toate fiind pozitive,
semnificative statistic, cu: “modul de comunicare si /sau relatiile cu ceilalti lucratori”
(C=0,472*, p=0,041),”sarcinile de munca” (C=0,603**, p=0,006),”programul de lucru”
(C=0,610**, p=0,007), necesitatea evidentei zilnice a diferitelor formulare” (C=0,671%%*,
p=0,002). In plus fata de cele prezentate, scorul autoeficacititii percepute se coreleazi negativ
cu perceptiile lucratorilor asupra riscurilor de imbolnavire la locul de munca si cu ”modul de
comunicare si /sau relatiile cu ceilalti lucratori” (C=-0,517*, p=0,019).

Scorul chestionarului Roland-Morris ca si ,,indexul — capacitatii de munca percepute"

nu prezintd corelatii semnificative cu variabilele luate n calcul.

50
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45 B indexul — capacitatii de munca
a4 percepute
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41 T T T )

intervalul 18- decada 36-45 decada 44-55 decada 56-65
35

Fig.1. Indexul capacitatii de munca percepute in functie de intervalul de varsta al lucratorilor

Ilustrand grafic rezultatele obtinute la scorul capacitdtii de munca percepute, ,,indexul
— capacitatii de munca percepute"”, se constata ca acesta este mai mare la decadele 36-46 si 34-
55 de ani la care se apropie de valoarea maxima fiind prin urmare mai mic la angajatii mai
tineri si la cei mai varstnici( intervalul 18-35 si 56-65).(Fig.1) Diferentele intre aceste intervale
nu sunt semnificative statistic in primul rand datorita esantionului mic desi apar sugestive. La
scorul de autoeficacitate perceputa rezultatele apar inversate comparativ cu cele ale indexului

capacitatii de munca percepute.
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Cele mai mari nivele de autoeficacitate perceputa sunt prezente la lucratorii tineri si

varstnici (intervalele de varsta intre 18-35 de ani si respectiv 56-65 de ani) ).(Fig.2)

38 1
37 A
36 1
35 A
34 A
33 1
32 1
31 A
30 T T T f

intervalul decada 36- decada 46- decada 56-
18-35 45 55 65

B scorul autoeficacitatii percepute

Fig.2. Scorul autoeficacitdtii percepute in functie de intervalul de varsta al lucrdatorilor

Desi intre intervalele de varstd urmadrite diferentele nu sunt statistic semnificative, In
ansamblu, afectiunile dureroase lombosacrate sunt mai frecvente la decada de varsta 44-55 de

ani urmata de cea cuprinsa intre 56-65 de ani. (Fig.3.)

2.5 -
2 -
151 = scorul Roland-Morris de
i evaluare a afectiunilor
1 A osteoarticulare
05 - /\
_
0 T T T 1
intervalul 18- decada 36-45 decada 46-55 decada 56-65
35

Fig.3. Scorul de evaluare a afectiunilor osteoarticulare Roland-Morris in functie de intervalul de

vdrsta al lucratorilor
4. CONCLUZII
Autoeficacitate perceputd este mai mare la lucratorii tineri i varstnici iar perceptia
asupra capacitatatii munca este mai mica la acestia comparativ cu ceilalti lucratori.
Esantionul lucratorilor studiat nu permite insa obtinerea unor diferente statistic semnificative

n sensul acestor rezultate. Autoeficacitate perceputa este mai scazuta la lucratorii la care este
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crescut stresul determinat de: imposibilitatea implicarii in modificarea aspectelor neplacute
privind locul de munca, modul de comunicare /sau relatiile cu ceilalti lucratori si de cei care
percep un grad crescut de risc de imbolnavire la locul de munca.

Varsta nu diferentiaza lucratorii din punctul de vedere al stresului perceput la locul de
munca.

Aceste rezultate arata cd la lucratorii din unitatea studiatd, in ultima decada a angajarii
(56-65 ani), respectiv capacitatea de munca, nivelul de stres, senntimetul de autoeficacitate si
simptomele algice lombare sunt similare cu a celorlalti lucratori. Sunt necesare evaludri pe
esantioane mai mari in viitor care sa permita validarea unor rezultate semnificative statistic Tn
functie de varsta, autoeficacitate perceputa si perceptia asupra capacitatii de munca, in acest

domeniu de activitate.
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ABORDAREA HOLISTICA A SECURITATII SI SANATATII
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Abstract: The article describes an instrument for assessing health at workplace of workers over 50 years old, in
order to maintain and possibly improve the skills of performing tasks with the same performance and preventing
occupational diseases and labor accidents at the same time. In the context of the demographic evolution
characterized by the phenomenon of the aging of the general population while increasing the retirement age, the
specialists and experts selected aging workers as a target group, beneficiaries of initiatives designed to improve
the economic consequences. Among the initiatives, we underline health programs, designed tools and guides,
specific legislation, facilities and compensation systems.

Keywords: medicina muncii, imbdatranire activd, capacitate de munca, index-abilitate pentru muncd.

1. Introducere

fmbitranirea populatiei: implicatii pentru societate si economie [2]

Romaénia se confruntd cu o transformare socio-economicd profunda, datoratd
schimbarilor demografice fara precedent. Se estimeaza ca ponderea populatiei cu varsta mai
mare sau egala cu 65 de ani se va dubla, de la 15% la 30%, pana in anul 2060, existand
posibilitatea de a exercita o presiune puternica asupra costurilor aferente pensiilor, serviciilor
medicale si serviciilor de ingrijire de lungd durata.

In acelasi timp, se inverseaza cresterea, care a avut loc timp de cateva decenii, a
populatiei in varsta de munca a Romaniei, si anume segmentul 15-64 de ani, urmand o scadere
de 30% pana in anul 2060, aceasta fiind una dintre cele mai accentuate scaderi din UE.
Imbitranirea populatiei este determinata de trei fenomene separate, respectiv:

» cresterea sperantei de viata,
» scaderea ratelor de fertilitate

» emigratia.
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Tabelul 1. Structura si fenomenul de imbatranire a populatiei (sursa. Statistica Eurostat)[3]

grupa 0-14 ani | grupa 15-64 ani grupaapr)leiste 65

2005 2015 2005 2015 2005 2015
EU-28 16,3 15,6 67,2 65,6 16,6 18,9
Romania 17,5 15,5 68,4 67,5 14,2 17
Franta 18,7 18,6 65,1 63 16,3 18,4
Slovacia 17,1 15,3 71,3 70,7 11,7 14
Irlanda 20,7 22,1 68,2 64,9 11,1 13
Italia 14,1 13,8 66,4 64,5 19,5 21,7
Exemplu extra comunitari:
Turcia | 2715 | 243 | 659 | 678 | 67 | 80

2. Imbatranirea activa

Conceptul de “imbatranire activa” proiecteaza o societate in care persoanele varstnice
sunt incurajate §i au posibilitatea de a duce o viatd pe cat posibil sandtoasa, productiva,
participativa si independenta.

In aceasta idee, prin politicile elaborate, a elaborat o strategie al cirei scop este de a
reduce imbdtranirea fizicd prematurd, si, acolo unde este posibil de a Incuraja populatia
varstnica sd lucreze mai mult timp, de a continua sad-si aducd contributia la societate prin
activitati civice si politice mult timp dupa pensionare si s aiba o viatd independenta chiar si la
varste mai Tnaintate.

Imbatranirea activa poate reduce cheltuielile publice aferente varstei inaintate, poate
produce venituri actuale si viitoare mai mari pentru populatia varstnica, poate conduce la 0
crestere economicd mai mare si poate dezvolta o societate mai cuprinzatoare in care toate
persoanele, de toate varstele, sa joace un rol activ si sa aiba posibilitatea de a contribui din punct
de vedere economic si social, astfel Tncat toate acestea sa participe la imbunatatirea calitatii

vietii acestui grup de persoane.

3. Munca la varste Tnaintate

Populatia varstnica reprezintd o resursa insuficient folositd a economiei Romaniei,
aspect care face dificild atingerea unei rate de ocupare de 70%.

Rata de ocupare a fortei de munca in randul populatiei cu varsta cuprinsa intre 25 si 54
de ani este cu numai 2 puncte procentuale mai mica decat media din UE, in timp ce aceeasi rata

pentru populatia cu varsta intre 55 si 64 de ani este cu 9 puncte procentuale mai mica.
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O scadere progresiva semnificativi a numarului de persoane cu contract de munca
incepe inca de la varsta de 50-54 de ani. in acest interval de varsta, 20% dintre femei si 17%
dintre barbati sunt deja pensionati, majoritatea avand pensii de invaliditate.

In ciuda reformelor din 2001, care au inasprit conditiile de eligibilitate pentru obtinerea
unei pensii, pensionarea anticipatd/anticipatd partiala raimane la un nivel ridicat.

Intre varstele de 55 si 59 de ani, cu pana la cinci ani inainte de varsta de pensionare
pentru limita de varsta, existd deja un raport de 2,5 femei pensionate pentru fiecare femeie
angajata.

In mod similar, intre varstele de 60 si 64 de ani, cu pan la cinci ani inainte de varsta de
pensionare pentru limita de varsta pentru barbati, exista deja un raport de 4,5 barbati pensionari

pentru fiecare barbat angajat.

4. Abordarea holisticd a securitatii si sdandtatii ocupationale §i conceptul de

capacitate de muncd [2)

Managementul securitdtii §i sdnatatii ocupationale in contextul unei forte de munca
aflata in procesul de imbatranire necesitd o abordare holistica, care sd ia in considerare diversii
factori care influenteaza capacitatea de munca a unei persoane.

Conceptul de capacitate de munca reprezinta o astfel de abordare.
Schimbarile legate de varsta se intampla la nivelul:

Sistemelor cardiovascular si respirator

Sistemul musculo-scheletic (muschi, oase, articulatii, ligamente si tendoane)
Sistemului senzorial

Pielii

Proceselor cognitive

m O O W »

Somnului

> m

Sistemele cardiovascular si respirator
» Reducerea ,, capacitatii aerobe” cu aproximativ 10% in fiecare deceniu (un randament
cardiac redus, o capacitate maxima de inspiratie scazutda si o absorbtie maxima de
oxigen scazuta in timpul efortului fizic)
Impactul potential la locul de munca:
« In mod particular relevant pentru posturile cu un volum mare de munci fizica.
o Este posibil ca lucratorii in varsta sa lucreze mai aproape de nivelurile lor maxime,

ceea ce duce la epuizare.
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Capacitate redusa de a controla temperatura corpului

Impactul potential la locul de munca:

B.

Toleranta scazuta la caldura si frig extrem

Dificultati la ajustarea la diferentele de temperatura

Mai susceptibili la hipotermie si insolatie

Sistemul musculo-scheletic (muschi, oase, articulatii, ligamente si tendoane)

Mobilitate redusa si articulatii mai rigide, fragilitate a oaselor crescuta

Impactul potential la locul de munca:

Pot avea impact asupra locurilor de munca la care oamenii folosesc o mare varietate
de miscari.

Locurile de munca in care este implicatd manipularea manuala.

Risc crescut de accidentari musculo-scheletice, deoarece este posibil ca lucratorii in
varsta sa lucreze mai aproape de nivelul lor maxim.

Risc crescut de fracturi ale oaselor.

Reducerea puterii si andurantei musculare (o pierdere de aproximativ 20-40% intre
vdrsta de 20 §i 60 de ani)

Impactul potential la locul de munca:

Ar putea avea implicatii pentru locurile de munca ce solicitd fizic lucratorii, la care un
nivel mare de forta este necesar.

Locurile de munca unde sunt implicate manipuldri manuale

Risc crescut de accidentari musculo-scheletice, deoarece este posibil ca lucratorii in
varstd sa lucreze mai aproape de capacitatea lor maxima.

Sistemul senzorial

Schimbari de vedere: capacitate redusa de a vedea in cazul in care iluminatul este slab,

de a distinge intre culori §i a de a evalua distantele si viteza obiectelor in miscare

Impactul potential la locul de munca:

Impact asupra sofatului pe timp de noapte.

Implicatii in cazul in care un lucrator trebuie sd se deplaseze intre medii de lucru
luminoase si intunecate.

Poate afecta abilitatea de a citi materiale imprimate, cadrane si ecrane

Poate avea impact asupra capacitatii de a realiza activitati cu nivel mare de detaliu
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»  Schimbari ale auzului, inclusiv imposibilitatea de a auzi bine sunetele inalte §i

abilitatea de a localiza sursa sunetelor
Impactul potential la locul de munca:

e Pot avea un impact asupra comunicarii in general, asupra intelegerii instructiunilor si
asupra constientizarii pericolelor din imediata apropiere, iIn mod special in medii
zgomotoase.

»  Schimbari in controlul echilibrului

Impactul potential la locul de munca:

e Un risc mai mare de cadere, alunecare si impiedicare.

o Implicatii pentru pompieri i personalul care lucreaza in echipele de salvatori.

o Implicatii pentru lucratorii din constructii si pentru lucratorii la inadltime.

D. Pielea

»  Pielea devine mai subtire §i mai uscatd
Impactul potential la locul de munca:

 Susceptibilitate marita de inflamatii ale pielii.

e Are impact asupra locurilor de munca in care pielea este expusa la chimicale, locuri de
munca ,,umede”, de exemplu in bucatarii, la curdtenie.

o Poate avea impact asupra activitatilor in aer liber.

E. Procesele cognitive
»  Schimbari minore in ceea ce priveste memoria §i procesarea informatiilor
Impactul potential la locul de munca:

e Procesarea informatiilor poate dura mai mult

o Impact limitat, deoarece experienta si abilitdtile oferd, de obicei, un efect de
compensare.

F. Somnul
= Schimbari in tiparele de somn
Impactul potential la locul de munca:
o Implicatii pentru lucrul pe timp de noapte sau lucrul in schimburi.
o Implicatii pentru acele locuri de munca unde este nevoie de o concentrare intensa pe

perioade lungi de timp.
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5. Cadrul de practici medicala [1]

In perspectiva abordarii conservarii sinatitii lucritorului varstnic, se utilizeazi
clasificarea OMS care permite stabilirea tacitd a unor zone de interventie (adult tanar, adult
matur, adult varstnic — peste 60 ani), acordand limitei flexibilitate ce deriva din relatia sanatate
— lucrator — mediu de lucru — tehnologie.

In practica, pentru a supraveghea sanitatea la locul de munci si aptitudinea pentru
activitatile lucratorului varstnic, medicul specialist in medicina muncii dispune de un
instrument/metoda de evaluare cunoscut ca ,,indexul — abilitate pentru munca”, intrucét se
porneste de la premisa ca activitatea are un efect pozitiv pentru sandatatea varstnicului in general
si doar unele conditii specifice de la un loc de munca pot determina o imbolnavire profesionala
si/sau diminuare a abilitatilor de lucru cu stabilirea deciziei de ,,inapt”.

Acest instrument, conceput ca urmare a unor studii de cercetare in sanatate ocupationala
si destinat practicii medicale, este usor de folosit, reproductibil, cu rezultate imediate, asigura
confidentialitatea si permite dezvoltarea programelor de mentinere a aptitudinii pentru munca,

promovarea masurilor de preventie a imbolnavirilor prin reducerea factorilor de risc.

6. Directii de interventie [1]

Un plan individual de revenire, mentinere sau diminuare a afectarii, a abilitatii de a lucra
la un loc de munca [4] ar putea contine, adaptat lucrdtorului cu varsta peste 50 de ani, intr-0
abordare preventiva facultativa, dar obligatorie peste 60 de ani, urmatoarele masuri:

* pentru Imbunatatirea starii de bine: dietd, gimnastica, pauze pentru odihna, eliminarea
consumului de alcool, a fumatului si promovarea unor abilitati profesionale specific
crescute la aceasta varsta;

= pentru modificarea sarcinii de munca si a mediului de lucru: eliminarea noxelor chimice,
introducere de noi tehnologii si unelte, climat de munca armonios, eliminarea posturilor
fortate si a efortului fizic mare, adecvarea spatiului de lucru cu eliminarea monotoniet;

= pentru imbundtatirea relatiilor cu comunitatea in general si cu cea ocupationald in special:
crearea oportunitdtilor de dezvoltare, responsabilizare, management si supraveghere a

lucrului, suport si comunicare, utilizarea noilor cunostinte, flexibilizare program de lucru,
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promovarea inspiratiei la locul de munca—diversitate, eliminarea izolarii, asigurarea

relatiilor sociale bune.

Prin utilizarea consecventa in practica medicinii muncii, timp de cel putin doi ani
consecutiv, pentru lucratorii clasificati pe grupe de varsta 45-50, 51-55, 56-60, 61-65 ani, dintr-
0 unitate economica sau intr-un sector de activitate (ex. sanitar, comert, administratie s.a.) se
pot identifica masurile care ar fi prioritare pentru conceperea unui plan de promovare a
mentinerii abilitatii pentru munca intr-o companie (fapt interesant pentru managerul angajator)
si asigurarea integrarii la locul de munca dupa o boala cronica, fiind cunoscut ca bolile cronice
cardiovasculare reprezintd cea mai frecventd cauza de morbiditate la nivel national pentru

persoanele varstnice

7. Concluzii

Asigurarea unor medii de lucru sdndtoase, adecvate si benefice persoanelor in varsta,
care nu doar previn aparitia unor boli, ci §i promoveaza si incurajeaza un stil de viata sanatos,
va deveni din ce in ce mai importantd pe masurd ce populatia din Romania imbéatraneste.
Angajatorii si factorii de decizie trebuie sd monitorizeze sanatatea angajatilor, prin controale
medicale periodice si sd intervind din timp prin consiliere si ajustari necesare, astfel Tncat
sandtatea sa poata fi redobandita.

De asemenea, trebuie sa se constientizeze importanta accesibilizarii locului de munca
pentru angajatii varstnici deoarece aceste ajustari nu sunt doar in beneficiul lucratorilor, ci cresc

si productivitatea firmelor.
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CREAREA DE LOCURI DE MUNCA SANATOASE PENTRU TOATE
VARSTELE PRIN APLICAREA SISTEMULUTL: CENTURA - MIJLOC
DE LEGATURA - PUNCT DE ANCORARE (LIFELINE)
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1S.C. VERTUQUAL ENGINEERING S.R.L, Corunca nr.397G .
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Abstract: Using methods belt anchorage connection means for creating healthy workplaces for all ages.

1. INTRODUCERE

VERTIQUAL ENGINEERING este o companie cu capital integral Roméanesc in care
activeaza peste 60 de angajati. Specialitatea societatii: productia de echipamente individuale
de protectie impotriva caderii de la indltime, destinate utilizarii profesionale.

VERTIQUAL ENGINEERING are implementate si respecta standardele:
- 1SO 9001

- 1SO 14001
- OHSAS 18001

Sistemele stationare de asigurare

Reprezintd, practic, punctul de ancorare al echipamentului individual de protectie
impotriva caderii de la inaltime.

Sistemul: centurd - mijloc de legaturd - punct de ancorare asigura evitarea sau oprirea
caderii, minimizand riscul de accidentare al utilizatorilor.

Sunt sisteme special concepute pentru acest scop, testate si certificate conform normelor
europene EN 795 n vigoare.

De ce este nevoie de sisteme stationare de asigurare?

Legea 319/2006, HG 1091/2006 si HG 300/2006 stabilesc principiile generale
referitoare la riscuri profesionale, protectia sanatatii si securitatea lucratorilor, obligatiile
angajatorilor si lucratorilor pe locuri de munca si pe santiere.

Principala obligatie a angajatorului (proprietarului imobilului) este de a asigura SSM si
sa adopte, din faza de cercetare, proiectare §i executie a constructiilor, a echipamentelor de
munca, precum $i de elaborare a tehnologiilor de fabricatie, solutii conforme prevederilor legale
in vigoare privind securitatea si sdnatatea in munca, prin a cdror aplicare sd fie eliminate sau
diminuate riscurile de accidentare si de imbolnavire profesionala a lucratorilor.

Atunci cand se lucreaza pe acoperisuri, scari, fatade, chiar si in apropierea bazinelor de
decantare, modalitatea cea mai eficientd de ancorare si asigurare a lucratorilor impotriva
caderilor de la inaltime este un sistem stationar.

Din ce se compun sistemele stationare de asigurare ?

In asa numitele puncte cheie, sunt amplasati montanti principali iar intre acestia,
montanti secundari.
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Legatura intre montantii sistemului se face printr-un cablu de otel prevazut cu
absorbitoare de energie, sau sina metalica.

De-a lungul cablului sau a sinei metalice culiseaza un dispozitiv special, numit naveta,
care poate trece de toate punctele de fixare intermediare, fard a fi nevoie de demontarea lui de
pe cablu.

Tipuri de sisteme stationare de asigurare

Sisteme stationare de asigurare pe verticala (pe scari)

N S I
EVO SecuRope® SRC
EN 353.1:2008 = EN 353.1:2008
Sistem stationar de asigurare vertical u Sistem stationar de asigurare vertical
Opritor de cidere pe suport de ancorare Opritor de cadere pe suport de ancorare
rigid. rigid.
A -1+ Punct de
ancorare
superior
==
— Fr——]
\
‘ B " Navetd .
Opritor de
Sosant
ol
—
'\
=
C o1 Punct de
ancorare
intermediar
]
— |
_— ————

“11 Punctde
ancorare
inferior

SecuRope®

EN 7952012 Tip C 3 CENITS16415

Sistem staglonar de
asigurare montat

acoperls orizontal
pe suport din beton

8@ (L) s>

A. Absorbitor de lmdnd[ €. Punct de D. Punct de
energie cu arc ancorare ancorare Gocis (50 cm) s pe S
intermediar terminal terminal/
intermediar

SecuRope®
EN 7952012 Tip € 5 CENITS16415

Sistem stagionar de
asigurare montat pe
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Sisteme stationare de asigurare pe orizontala (deasupra capului)
B

Sisteme stationare de asigurare personalizate, adaptate nevoilor clientului

EM 7952012 Tip £

EN T95:ENM2 Tip D
Sistem stationar

Sistem de asigurare stationar, cu grinda rabatabild, actionat prin telecomanda
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Etapele implementarii unui sistem VERTIQUAL ENGINEERING sunt in principal:

e Realizarea unui audit preliminar de risc la sediul companiei Dumneavoastra.

e Realizarea masuratorilor exacte si RLV al situatiei din teren.

e Elaborarea proiectului tehnic si a ofertei finaciare.

e Pregatirea, executia si montajul sistemului.

e Dupa finalizarea montajului si a controlului final urmeaza predarea lucrarii si
instruirea personalului care va utiliza sistemul.

e Revenim anual sau ori de cate ori este nevoie la solicitarea Dumneavoastra
pentru efectuarea reviziei si mentenantei sistemului.

CONCLUZII

Optand pentru un sistem VERTIQUAL, veti fi sprijinit de o echipd competentd de

ingineri, proiectanti si tehnicieni, atidt pe durata implementarii proiectului, cat si pe toatd
perioada lui de folosire pentru minimaliza riscurile de accidentare in caz de cadere in gol.
Beneficiati de service, upgrade, instruire, garantie si post-garantie.
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LOCURI DE MUNCA SANATOASE PENTRU TOATE VARSTELE
Baia Mare, Romania, 17-19 octombrie 2016

LUCRATORI EFICIENTI $I SANATOS| — ADAPTAREA SARCINII DE
MUNCA LA VARSTA

dr. ing. Dorin SENCHETRU, ing. Lica UNGUREANU
Inspectoratul Teritorial de Munca Brasov

Abstract: Healthy life expectancy is a goal and should be a concern for all governments. The more the healthy life
expectancy increases, the more arises the need to prolonge professional lives by creating a safe and healthy work
environment during the entire active life of the worker, so as to ensure active aging in safety and health conditions
as best as possible. Potential changes in functional capacity due to age must be taken into consideration in the risk
assessment, and the work and the working environment must be adapted to cope with these changes.

Keywords: healthy life expectancy, working capacity, older worker, changes in functional capacity due to age, risk
assessment, prevention and protection

1. INTRODUCERE

Organizatia Mondiala a Sanatatii si Eurostat determina si publicd periodic date asupra
sperantei de viatd la nastere, dar si date despre segmentul de viata sandtoasd din speranta de
viatd la nastere, denumita speranta de viata sanatoasa (healthy life expectancy).

Speranta de viata sanatoasa (healthy life expectancy) reprezintda numarul mediu de ani

pe care un nou nascut este de asteptat sa i traiasca avand o sdnatate buna. Acest indicator
combind informatii asupra proportiei, pe varste, a starii de sandtate si boala (din anchete asupra
sandtdtii populatiei), cu date asupra mortalitatii pe varste.
Cum se masoara aceasta duratd a vietii? Indicatorul cel mai relevant este numarul mediu de ani
pe care i-a trait un barbat, o femeie dintr-0 generatie. Acest numar se poate determina numai
dupa disparitia naturald a generatiei, la aproximativ 100 de ani de la venirea ei pe lume si este
durata medie a viefii in generatia respectiva (valoare reald).

Din perspectiva stiintifica indicatorul astfel calculat defineste si masoara tot progresul
economic, social, cultural si medical al societatii umane in perspectiva istorica, dar valoarea
sa nu reflectd decat Tn mod secundar impactul contextului economic, social, cultural si medical
dintr-un anumit an calendaristic asupra mortalitatii generatiei respective la varsta atinsa de

generatie in acel an calendaristic.
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De-a lungul timpului, speranta de viata a crescut datorita progresului general realizat de
societate, cum ar fi hrana si locuinte mai bune, progresul tehnicii, progresul medicinei si al
igienei.

Tn Romania, pentru anul 2012 speranta de viata sanitoasi (SVS) era de aproape 58 de
ani, si la barbati si la femei, insemnand o diferenta de 13 ani la barbati si de 20 de ani la femei
in raport cu speranta de viata la nastere. Aceleasi diferente sunt mai mari, de 16 si, respectiv,
21 de ani, la nivelul celor 28 de State Membre ale Uniunii Europene, ceea ce inseamna ca la un
nivel mai ridicat al sperantei de viata la nastere (cum este cel mediu din UE28), valorile sunt
mai mari atat la numarul de ani traiti in stare de sanatate buna, cat si cel al anilor traiti in stare
de sanatate precara (unhealthy). Speranta de viata sanatoasa este cu 4 ani inferioara, si la barbati
si la femei, in raport cu nivelul mediu din UE28.

Speranta de viata, indicatorul care arata starea de sanatate a populatiei unei tari, este o
preocupare constantd a specialistilor in demografie, care avertizeaza asupra faptului ca
guvernele trebuie sa isi faca planuri pentru cresterea sperantei de viata, dar si pentru recuperarea
mai rapida a decalajelor dintre tari.

Statisticile Uniunii Europene aratd ca numarul persoanelor de peste 60 de ani creste cu
peste doua milioane in fiecare an. In aceste conditii si populatia activa urmeaz aceeasi tendinti
de imbatranire. Potrivit estimarilor demografice ale Eurostat (Europop 2010), populatia activa
cu varste cuprinse intre 55 si 64 de ani din UE urmeaza sa creasca cu circa 16% intre 2010 si
2030. Mai toate statisticile aratd ca, in general, in populatia in varsta predomina femeile.

Cresterea varstei medii de viatd determina necesitatea prelungirii vietii profesionale,
pentru a se putea asigura sisteme de pensii adecvate si sustenabile, ceea ce impune si necesitatea
asigurdrii unor conditii de lucru corespunzdtoare. Pentru o viatd profesionala sustenabila si o
imbatranire activa in conditii bune de siguranta si sanatate, este nevoie de crearea unui mediu
de munca sigur si sanatos pe toata durata vietii profesionale a lucratorului.

In acest context, provocarea este aceea de a asigura prelungirea vietii profesionale prin
crearea unui mediu de lucru sigur si sandtos pe toata durata vietii active a lucratorului, astfel
incét sa se asigure o imbatranire activa In conditii de securitate si sandtate cat mai bune.

Schimbadrile firesti aduse de inaintarea in varsta pot fi atat pozitive, cat si negative.
Experienta, expertiza profesionala, gindirea strategica, capacitatea de a lua decizii in cunostinta
de cauza sunt doar cateva dintre Insusirile care sporesc sau apar odatd cu inaintarea in varsta.
Insa, ca urmare a procesului natural de imbitranire, anumite capacititi functionale, in principal

cele fizice si senzoriale, se deterioreaza.
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2. CAPACITATEA DE MUNCA

Capacitatea de munca reprezinta totalitatea aptitudinilor fizice si intelectuale care exista
in organismul uman si pe care individul le pune in functiune atunci cand indeplineste o activitate
sociala utila.

(evaluate strict din punct de vedere medical) si solicitarea profesionald (ca element medico-
social). Este determinata de abilitatile fizice si intelectuale, determinate genetic si de nivelul de
integrarea socio-profesionald, care tine de pregétire si de experienta.

Cercetatorii au aratat cd scaderea eficientei muncii apare mai degraba in elementele de
perceptie ale sarcinii de munca decét in efortul fizic.

Astfel, intr-un studiu efectuat de Murrel si colaboratorii intr-0 industrie constructoare
de masini, se aratd ca profesiunile exercitate de oamenii tineri sunt cele care necesitd un grad
ridicat de solicitare perceptuald si au identificat patru factori principali in relatia profesiune-
varsta: precizia cu care o sarcind urmeaza a fi efectuatd, marimea detaliului sarcinii, natura
instrumentului de masurat, instruirea primita de lucrator.

La femeile peste 40 de ani si la barbatii peste 45 de ani se constata un deficit substantial
in efectuarea unor munci Tntr-un ritm impus — factor numit si ,,stresul timpului”. Tn acest caz,
epuizarea apare din cauza unei capacitdti limitate pentru transferul informatiei si a timpului
scurt de retinere care la viteze mari poate fi supraincarcat. In astfel de conditii, rispunsurile pot

stagna tot mai mult in urma semnalelor pana cand se produce ,,blocarea”.

3. PERFORMANTA iN MUNCA SI INAINTAREA iN VARSTA

Potentialele modificari ale capacitatilor functionale trebuie luate in considerare la
evaluarea riscurilor si la repartizarea sarcinii de munca si ca urmare munca si mediul de lucru
trebuie adaptate pentru a face fatd acestor schimbiri. In activititile de productie sau in
asigurarea de servicii, utilizarea diverselor tehnologii, mai mult sau mai putin clasice, mai mult
sau mai putin automatizate, trebuie sa tind seama de individ, de executant, de omul care, in
timp, este supus unor modificari fiziologice care apar odatd cu inaintarea In varsta si care ar
putea influenta negativ capacitatea de munca.

Desi este greu de stabilit relatia dintre performanta in munca si inaintarea in varsta,
totusi trebuie avut in vedere ca procesul de Tmbatranire este individual, dar in acelasi timp,
performantele sunt influentate Tn mare masurd si de pregatirea si aptitudinile anterioare

dobéndite de-a lungul vietii profesionale.

85



Nu trebuie neglijat faptul ca modificarile fiziologice care apar in organism sunt multiple si
complexe si incep sa se faca simtite intre 40 si 45 de ani.

Medicina muncii este interesatd de acele modificari ale organismului care sunt in
legdtura cu munca sa profesionald si astfel sd poata stabili varsta medie a lucratorului de la care
poate fi socotit om in varsta.

Incd din 1962, la Seminarul privind varsta si relatia sa cu munca, tinut la Stockholm, s-
a ajuns la un acord asupra definitiei muncitorului varstnic ,,este cel care a atins partea a doua a
vietii sale active — adica cel peste 40 de ani”.

Specialistii aratd ca schimbarile normale care apar la varstnici si se accentueaza odata
cu trecerea anilor sunt:

- pierderea acuitatii vizuale si auditive;

- scdderea fortei musculare;

- invatarea mai greu a sarcinilor complexe.

- scdderea memoriei pentru faptele recente;

- Incetineala Tn migcari;

La aceste schimbari se mai adauga faptul ca bolile si accidentele din trecut sunt
cumulative, iar stresul, modul de viata specific secolului XXI, toate acestea fac ca incidenta
incapacitatii de munca sa creascd odata cu inaintarea in varsta.

Este necesar a se tine cont la repartizarea sarcinilor de munca (sau chiar la identificarea si

evaluarea riscurilor), mai ales pentru persoanele in varsta, de cele prezentate anterior avand in

vedere ca:
a.  Referitor la scaderea fortei musculare — se poate spune ca forta musculard maxima se
atinge la varsta de 25 de ani, iar odata cu Inaintarea in varsta, muschii se diminueaza ca volum,
forta lor scade, fard a prezenta modificari biochimice. Fatigabilitatea, caracteristicd a
individului privind gradul de rezistenta la oboseala, creste in special pentru eforturi maxime
de scurtd duratd, sistemul cardiovascular si respirator se adapteazd mai greu situatiilor
extreme.
b.  Referitor la incetineala in miscari — se datoreaza cresterii timpului de reactie. Agilitatea
fizica scade odata cu trecerea anilor, miscarile sunt mai putin coordonate. Omul In varsta
judecd mai mult inainte de a lua o decizie. Pentru operatiile care presupun indemanare,
creierul raspunde mai incet la perceptiile care i1 ajung pe calea organelor de simt, fapt pentru
care, la sarcinile care necesita luarea unei decizii rapide, lucratorul in varsta poate raspunde

cu miscdri mai Incete datorita Incetinirii activitatii sale cerebrale.
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c.  Referitor la scaderea functiilor auditive si vizuale. Acuitatea auditiva scade odata
Tnaintarea Tn varsta, mai ales pentru frecventele inalte, determinand sensibilitatea la zgomot.
Nu s-a stabilit cat din sldbirea auzului la oamenii in varsta se datoreazd varstei si cat se
datoreaza unui zgomot din mediul de lucru, care nu este considerat periculos, dar la care
lucratorul a fost expus o perioadd indelungata (ani). Si functiile vizuale, cum ar fi acuitatea
vizuala, acomodarea campulul vizual, adaptarea la intuneric, rezistanta la lumina stralucitoare
se deterioreaza cu varsta si trebuiesc luate in considerare la repartizarea sarcinilor de munca
si evaluarea riscurilor.
d.  Referitor la scaderea memoriei pentru faptele recente — Specialistii apreciaza ca
punctul culminant al facultatilor mintale este atins la varsta de 25 — 30 de ani, dupa care apare
regresiunea, a cdrui viteza este determinata de factori individuali. Dupa varsta de 55 de ani
scad ,.functiile fluide” ale creierului, adica memoria imediatd, puterea de concentrare,
rapiditatea Intelegerii si a rationamentului, pastrandu-se ,,functiile cristalizate”, respectiv
suma cunostintelor acumulate. Cu cat nivelul initial al individului este mai ridicat, cu atat
scaderea memoriei este mai tardiva si mai lenta.
Continuarea muncii in acelasi loc de munca poate aduce dezavantaje cauzate de Tnaintarea in
varsta, dar poate determina si unele avantaje rezultate din competenta profesionala castigata
prin experientd indelungatd in profesia respectiva, constiinta profesionald, sentimentul
responsabilitatii. Pentru functiile cerebrale se poate asigura un antrenament permanent,
metodic, similar cu antrenamentul muschilor, astfel incat capacitatea de munca intelectuala
sa se deterioreze intr-un ritm mai lent, sd scadd viteza de aparitie a fenomenelor de
imbatranire.
e.  Referitor la Tnvatarea sarcinilor complexe — Se poate spune ca se manifesta in general,
prin lipsa de adaptabilitate la munca odata cu inaintarea in varsta, aversiunea fatd de nou,
comportamentul ,rigid” si aderarea la metodele vechi, precum si deteriorarea functiilor
fiziologice datorate inaintarii in varsta, fac ca instruirea lucratotilor (care au depasit varsta de
40 — 45 de ani) si respectiv asimilarea de catre acestia a unor elemnte noi, sa fie din ce in ce
mai dificila.
De asemenea, specialistii au identificat trei probleme legate de ,, varsta si slujba” pentru

lucratorii in varsta:

o solicitarile impuse au devenit prea mari, In special viteza de munca fatd de capacitatea lor

fizica in scadere — situatie care apare, in general, de la varsta de peste 40 — 45 de ani;

o pregétirea pentru pensionare — situatia lucratorilor n varsta de peste 60 de ani;

o lucratorii care au atins varsta pensionarii si doresc sa 1si continue activitatea .
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4. CONCLIZII

Potrivit legislatiei, angajatorul este obligat cd asigure securitatea si sdnatatea in toate
aspectele legate de munca, indiferent de varsta lucratorilor, fapt pentru care trebuie sa ia in
considerare capacitatile lucratorului in ceea ce priveste securitatea si sandtatea In munca, atunci
cand 1i Incredinteaza sarcini.

Desi varsta nu este si nu trebuie sa fie un criteriu la angajarea pe un post de lucru a unui
lucrator (altfel ar fi discriminare), din practica se constata cd, la stabilirea sarcinilor de munca
se iau Tn considerare cel mult concluziile medicului de medicina muncii (stabilite prin fisa de
aptitudine) si experienta individului (conform CV), dar in general, evaluarea riscurilor la locul
de munca si implicit planul de prevenire si protectie Intocmit pentru un loc de muncé/post de
lucru nu au in vedere si influentele varstei lucratorilor (consecintele naintarii in varsta
prezentate anterior), nivelul de pregatire, experienta, etc.

Nu se diferenteaza masuri specifice pentru un lucrator tanar fata de un lucrator in varsta
(pentru un acelasi post de lucru), inclusiv pentru lucratorii care lucreaza de foarte multi ani la
acelasi post de lucru.

La acelasi post de lucru poate lucra atat o persoana tanara, cit si o persoand in varstd
(cu atat mai mult atunci cand se utilizeazd munca prin agent de munca temporar, munca pe
perioada determinata, zilieri, etc), fapt pentru care aspectele referitoare la potentialele
modificari ale capacitatilor functionale datorate varstei lucratorilor ar trebui avute in vedere nu
doar la identificarea si evaluarea riscurilor de accidentare si/sau imbolndvire profesionald, cat
mai ales la stabilirea masurilor de prevenire si protectie.

Aceste aspecte trebuie analizate in contextul particularitatilor activitatilor si ale locurilor
de munca, dar si a principiului general de prevenire care se refera la adaptarea muncii la om, in
special in ceea ce priveste proiectarea posturilor de munca, alegerea echipamentelor de munca,
a metodelor de munca si de productie, in vederea reducerii monotoniei muncii, a muncii cu ritm

predeterminat si a diminuarii efectelor acestora asupra sanatatii.
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Abstract: This presentation shows the concearns of Hirschmann Romania, from the automotive industry ,
regarding the health and safety of the employees, methods and implemented measures regarding this. The company
Hirschmann Romania aims the continuous improvement of processes, raising levels of security and also to ensure
optimum working conditions. We search continuously for solutions and efficient measures for solving day to day
challenges. We believe that the company's policy for the safety and health of employees, will be present now and
also in the future.

1. INTRODUCERE

Compania Hirschmann Automotive este o companie producatoare de cablaje pentru
industria de automobile: senzorii de parcare si de baterie , cablaje pentru oglinzi , pentru cutii
de viteza automate si pentru motoare, un partener de incredere care ofera solutii innovative
pentru industria automotive.

Productia Hirschmann Romania este exportata, clientii finali fiind constructorii auto din
intreaga lume (BMW, Mercedes, Audi, Porsche etc.). Infiintata in anul 2007, compania detine
7 unitati de productie in Austria, Cehia, Romania, Maroc, China si Mexic.

In prezent compania noastra din Romania in cele doud unititi de productie ofera peste
2000 de locuri de munca:

- Sediul central in Parcul Industrial MURES, localitatea Chirileu, la aproximativ 17 km de

Targu Mures;

- Punct de lucru in localitatea Sanpaul, la aproximativ 19 km de Targu Mures.

Inca din 2007, odata cu inceperea activitatii in Romania, compania austriaca
Hirschmann si-a facut planuri pe termen lung, astfel incat in cei noud ani de la deschiderea
unitatii de productie din Roméania si-a marit in continuare capacitatea de producctie, in prezent

avand peste 20.000 de metri patrati arie de productie, in cele doua fabrici. In paralel cu aceasta

89



dezvoltare a capacitatilor de productie a fost diversificata si gama produselor realizate in cadrul
fabricii din Romania.

In prezent grupul Hirschmann Automotive trece printr-un program de repozitionare a
centrelor de competente intre cele sase fabrici ale sale, astfel incat Hirschmann Romania va
deveni centrul de competenta pentru realizarea produselor bazate pe procesarea de cabluri
multifilare, a produselor care integreaza componente electronice si senzori,a aplicatiilor
speciale bazate pe fire, precum si aplicatii speciale.

Noile procese au necesitat cresterea complexitatii sistemelor de recrutare si un grad
ridicat de instruire a personalului. Fabrica din Romania si-a dezvoltat procesele de recrutare
prin implementarea unor metode specifice de identificare a aptitudinilor si competentelor,
precum si prin crearea de programme noi de integrare a personalului nou in zonele de productie.
De asemenea au continuat programele de instruire a oamenilor, atat pe plan intern, in cadrul
unei zone scoald, organizatd n perimetrul de productie, cat si externe, cu ajutorul firmelor
specializate si a furnizorilor de diverse echipamente si tehnologii.

Eficienta prin metoda KAIZEN — Managementul imbunatatire continue si-a mentinut
importanta, extinzand procesele de colectare a ideilor precum si cele de gestiune a proiectelor
de imbunititire. Impreuna cu reprezentantii sistemului integrat de management din celelalte
fabrici, s-au definit procesele aferente imbunatatirii continue si s-au dezvoltat metode specifice
de identificare a oportunitatilor, verificare a eficacitatii ideilor si calcul al beneficiilor.
Colaborarea Intinsa pe mai bine de cinci ani cu Institutul KAIZEN din Romania se face simtita
in toate procesele aferente sistemului de management precum si in activitatile din cadrul

proceselor de productie.

2. STRUCTURA RESURSELOR UMANE
Conform datelor statistice interne, de la sfarsitul anului financiar 2015, totalul de 2002 angajati
ai companiei noastre are urmatoarea structura:
2.1.Repartizarea angajatilor pe domiciliu:
Influenta asezarii geogarfice a companiei, se arata si in demografia angajatilor, o

supraponderea a angajatilor din mediul rural.

Tabelul 1.
Provenienta Nr. Angajati
Mediu Urban 639
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Structura angajatilor dupa domiciliu

639, 32%

H Mediu Rural

Mediu Urbn

1363, 68%

Fig. 1. Structura angajatilor dupa domiciliu

2.2. Repartizarea angajatilor pe sexe:
Conform specificului domeniului de activitate (proceselor de fabricatie), comapania

noastra ofera loc de munca, cu o suprapondere 63% pentru femei.

Tabelul 2.
Sexe Nr. Angajati
Femei 1258

Repartizarea angajatilor pe sexe

|

744, 37%

M Barbati

Femei

1258, 63%

Fig. 2. Structura angajatilor pe sexe
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2.3. Repartizarea angajatilor pe categorii de varste:

Desi suntem o firma tanara pe piata romaneasca, varsta angajatilor este foarte
heterogena, ceea ce rezulta si din politica de recrutare a companiei, nu sunt practicate selectii
pe criterii de varsta.

Tabelul 2

[ Categorii de varste Nr.

Angajati

\

Repartizarea angajatilor pe

categorii de varste
58, 3%

226,11%

543, 27%

/" = Sub 20 ani

20-30 ani
m 30-40 ani

W 40-50 ani
656, 33%
519, 26%

Fig. 3. Structura angajatilor pe varste

3. ARIA DE APLICARE

Managemetul companiei este preocupat permanent de siguranta si sdnatatea angajatilor,
ceea ce se poate identifica prin procesele, metodele de lucru implementate in acest sens.
Deoarece ponderea cea mai mare in randul salariatilor reprezinta activitatile de productie,
prezenta lucrare 1si propune prezentarea citorva aspecte prin care dorim crearea de locuri de
munca sigure si sandtoase, pe care dorim sa Tmbunatatim coninuu.

Compania noastra are urmatoarele activitati principale:

- Operatori masini de injectare mase plastice,
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- Asamblare cablaje auto (inserare, montare componente, izolare, rasucire, testare
cablaje auto)

- Manipulare (manuala si mecanizata)

- Lucratori intretinere (electricieni, tehnicieni electromecanici, intretinere cladire,

diferiti specialisti)

Fig. 3. Hala de productie TM2 situata in Sanpaul, MURES

Datorita domeniului de activitate, procesul reprezinta suprainjectarea conectorilor, ce
se realizeaza cu masini de injectat mase plastice, iar o pondere semnificativa este ocupatd de
activitati de asamblare cablaje auto, prin lucru manual sau echipamente dedicate/specifice

acestui domeniu.

4. PREZENTARE METODEI
4.1. INSTRUIREA/PREGATIREA ANGAJATILOR
Consideram ca pregatirea/instruirea fortei de munca este cea mai importantd masura
organizatoricd In ceea ce priveste prevenirea accidentelor de muncd. Pe langa efectuarea
instruirilor impuse de cadrul legistativ, fiecare angajat absolva intern Scoala Hirschmann, unde
este pregatit si format pentru procesele de lucru. Angajatii recrutati si/sau promovati pentru
functii de indirecti (reglori de linie, reglori de injectare, tehnicieni/matriteri, manipulanti marfa)

parcurg planul de instruire specificd de o durata de 30 zile, dupd care sunt numiti in functie.
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4.2. SISTEMUL 5S

Una dintre bazele fundamentale ale sistemului nostru de productie este Sistemul 5S,
metoda ce face parte din filozofia Kaizen. Pentru a fi eficace in organizarea si implementarea
de locuri de munca sanatoase, procesele trebuie sa fie clar identificate si controlate. In primul
rind (de baza), este nevoie de ordine, curatenie si reguli de pastrare a curateniei. Acest sistem
5S un instrument foarte util, eficient nu numai pentru organizarea de locuri de munca
sanatoase-sigure si imbunatatirea activitatii de prevenire a accidentelor ci si pentru o productie
eficienta.

58S este un program structurat pentru a obtine in mod sistematic: organizare, curatenie si
standardizare la locul de munca, contribuind astfel la imbunatatirea productivitatii si la
reducerea problemelor de calitate si de securitatea muncii. Este un sistem usor dar eficient
pentru o bund administrare i organizare a locului de muncad intr-o fabrica, dezvoltand

rigurozitatea respactarii standardelor si a reguliror in companie.

Fig. 4. Organizare loc de munca 58 (Asa NU / Asa DA)

4.3. ERGONOMIA LA LOCUL DE MUNCA
Pentru creare de locuri de munca sanatoase este foarte importantd respectarea
principiilor ergonomiei. Sistemul 5S, prezentat mai sus, aduce un aport important in acest sens,
dar pentru perfectionarea ergonomiei la locurile de munca am mai adoptat standarde de statii
de lucru care urmaresc urmatoarele aspecte:
- Scaune ergonomice (ajustabile pentru fizicul angajatului) sau covor antioboseala
pentru lucru in picioare;
- Iluminat artificial la statii de lucru (este asigurat la fiecare statie iluminat individual,
conform activitatii specifice)
- Dimensiunea cailor de acces/circulatie (cu locatii stabilite pentru materiale si

ustensile conform sistemului 5S)
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- Monitorizarea temperaturii (microclimatului) din hala de productie (care este
asigurat prin automatizarea sistemului de ventilatie/aer conditionat).

Toate aceste aspecte fac parte din procesul de validare a conditiilor de munca, care sunt

realizate la Infiintarea posturilor de lucru si permanent urmarite prin auditurile zilnice efectuate

de responsabilii de SSM.

4.4. CABINET PROPRIU DE MEDICINA MUNCII

O importantd deosebitd, este acordatd acordatd medicinei muncii si capacitatii de
raspuns in caz de prim ajutor. Compania dispune in ambele fabrici de cabinete medicale
individuale, asistenti medicali cu directa coordonare interna din partea responsabilului H&S, si
extern din partea medicului de medicina muncii. Paralel cu realizarea atributiunilor de medicina
muncii (controale la angajare, controale periodice), prin prezenta permanenta a structurilor
medicale in companie, angajatii pot primii sfaturi, recomandari de specialitate. Cabinetul
medical participa activ si in campanii de promovare a sanatatii la locul de munca cum ar fii:
publicatii de articole in ziarul intern, materiale/afise de sanatate din cadrul fabricii, organizarea

de sesiuni de informare/ constientizare pentru sanatate.

4.5. SISTEME PERFORMANTE DE PROTECTIE

Mijloacele de productie detinute de compania noastra reprezinta tehnologie moderna.
La achizitionarea, proiectarea echipamentelor sunt respectate riguros cerintele de siguranta si
protectie.

Consideram cd masurile tehnice sunt cele mai eficiente in prevenirea accidentelor si
asigurarea unui nivel optim de siguranta. Fiecare echipament introdus in companie este validat,
procedura prin care se verificd in primul rand, nivelul de siguranta a masini (acceptabilitatea
d.p.dv. SSM):

- Conformitatea CE;

-  Existenta si Functionarea sistemelor de protectie,

- Modul cum s-a instalat masina;

Cateva elemente / dispozitive de protectie Intilnite in compania noastra:
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Fig. 5. Buton OPRIRE DE URGENTA Fig. 6. Grilaj protectie masina injectare Arburg C

Fig. 7. Oprire urgenta magina bandajare Fig. 8. Intrerupator de siguranta

Fig. 9. Comanda 2 butoane Optimel
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Fig. 6. Bariera optica injectare Arburg V. Fig. 6. Panouri protectie debitare Komax
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5. CONCLUZII

Lucrarea de fata prezintd preocuparile companiei Hirschmann Romania, din domeniul
constructiei de autoturisme, pentru securitatea si sdndtatea angajatilor, metodele, precum
masurile implementate in aceasta privinta.

Compania Hirschmann Romania, urmareste continuu imbunatatirea proceselor,
cresterea nivelului de securitate si nu 1n ultimul rand asigurarea conditiilor de lucru optime. In
permanenta cautdm solutii si masuri eficiente pentru rezolvarea provocarilor de zi cu zi. Credem
ca atitudinea companiei fatd de securitatea si sdnatatea angajatilor, se va arita nu doar in
prezent, ci si in viitor.
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Abstract: This paper offers an overview of the main legislative and non-legislative texts framing the labor market
from a health and safety perspective.

How does health and safety at the workplace become even more important in the context of increased life
expectancy and aging of the population in Europe? What are the direct costs of work-related accidents? What
about the indirect ones generated by work incapacity for a longer period of time?

We are trying in this paper to familiarize the reader with the multifaceted challenges of the working life, but also
with the strategies and initiatives taken at European level to improve working conditions for the whole duration
of one’s active life.

Key words: healthy and safe workplaces, 2012 Treaty on the Functioning of the European Union, productivity,
decent working conditions, work-life balance

1. INTRODUCERE

Garantarea unui mediu de lucru sigur si sdnatos pentru cei 217 milioane de angajati din
UE reprezintd un obiectiv strategic pentru Comisia Europeana, care desfasoara in acest sens o
stransd colaborare cu statele membre, partenerii sociali si celalalte institutii UE. Deoarece
riscurile pentru sdnatatea si siguranta lucratorilor sunt, in linii mari, similare in intreaga Uniune,
aceasta din urmaa are rolul evident de a sprijini statele membre in abordarea riscurilor
respective Tntr-un mod mai eficient si de a asigura conditii echitabile in intreaga UE. Acest rol
este astfel recunoscut in mod explicit in Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (2012),
care confera Uniunii competenta de a incuraja cooperarea dintre statele membre si de a adopta
directive de stabilire a unor cerinte minime in vederea imbunatatirii mediului de lucru, cu scopul
de a proteja securitatea si sdnatatea angajatilor.

De-a lungul anilor, UE si-a desfasurat activitatile privind SSM in baza unui cadru politic
strategic care include doua componente principale:

- un cadru legislativ care acoperd riscurile profesionale semnificative si care

furnizeaza definitii
- prevenirea riscurilor si promovarea unor conditii mai sanatoase la locul de munca

In mod concret, orientarea Tratatului privind functionarea Uniunii Europene, privind
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ocuparea fortei de muncd a subliniat necesitatea promovarii calitdtii locurilor de munca.
Pachetul de masuri privind ocuparea fortei de muncad a evidentiat faptul ca imbunatatirea
conditiilor de lucru are un efect pozitiv asupra productivitatii si competivitatii.

Investitiile in SSM contribuie la bunastarea lucratorilor, fiind in acelesi timp rentabile.
Conform estimarilor recente investitiile Tn acest domeniu pot genera rate ridicate de rentabilitate
cuprinse in intervalul 1,29 — 2,89.

In 2013, Comisia Europeana a lansat o consultare publicd pentru a solicita opiniile
partilor interesate cu privire la punerea in aplicare a strategiei anterioare in domeniul SSM si la
masurile ce se impun in viitor.

In propunerea sa de cadru strategic privind sanitatea si siguranta la locul de munca
pentru perioada 2014-2020, Comisia Europeana a tinut cont de mai multe contributii, toate in
favoarea lansarii unei initiative politice strategice.

Pentru a finaliza procesul de consultare, Comisia Europeana a organizat o conferinta la
data 28 aprilie 2014. Cele 5 domenii pe baza carora a fost organizata Conferinta sunt:

1. Sanatatea si siguranta la locul de munca: cum se poate mentine un nivel ridicat de protectie?

2. Anticiparea si managementul restructurarii: ce procese functioneaza in mod concret?

3. Reconcilierea vietii profesionale cu viata privata: cum se poate reusi atingerea acestui
obiectiv in cele mai bune conditii pentru toti?

4. Conditiile de lucru ale stagiarilor: modul de a face dintr-un stagiu o experienta corecta si
plind de satisfactii?

5. Conditii decente de lucru in afara UE: cum ne putem ajuta partenerii?

Strategia UE a furnizat un cadru comun de coordonare si o abordare general acceptata
28 de state membre mai putin Croatia care a aderat n 2013 dispun 1n prezent de o strategie
nationala in domenil SSM, adaptata in functie de contextul national si de principalele domenii

de prioritate.

2. PRINCIPALELE PROVOCARI iN CREAREA DE LOCURI DE MUNCA
SIGURE SI SANATOASE

1. imbunatatirea rezultatelor statelor membre in materie de implementare, in special prin
consolidarea capacitatii microintreprinderilor si intreprinderilor mici de a pune in
aplicare masuri efective si eficiente de prevenire a riscurilor

2. imbunatatirea prevenirii bollilor profesionale prin combaterea riscurilor existente, noi

si emergente
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3. reactia in fata scimbarilor demografice
4. principalele obiective strategice

Daci la punctul 1 este clara provocarea putem spune ca s-au depus eforturi, pentru

evitarea prevenirilor bolilor profesionale s-au depus studii majore, pentru definirea riscurilor
noi si emergente, privind riscurile chimice cu un inalt nivel de protectie a sanatatii umane si a
mediului(REACH) si (CLP) acesta din urma fiind reglementarea pentru expuneri la radiatii

electromagnetice.

Privind punctul 2 bolile profesionale, inclusiv cele provocate sau agravate de conditiile
de munca devaforarile, reprezinta o povara grea pentru lucratori, intreprinderi si asigurarile
sociale.

Cele mai recente estimdri ale OIM indica un numar foarte mare de boli profesionale
fatale, principala cauza a deceselor fiind cancerul. Accidentele mortale cauzate de substante
chimice au reprezentat aproape jumatate din toate decesele provocate de conditiile de munca.

S-au depus eforturi majore in vederea prevenirii bolilor profesionale si a riscurilor noi
sau emergente. La nivelul UE s-au pus in aplicare reglementari privind substantele chimice,
cu scopul de a asigura un 1nalt nivel de protectie a sanatatii umane, a mediului si de a
reglementa expunerea la campuri electromagnetice.

Exemplificare:

e 1 1iunie 2015 a fost termenul limitd pentru clasificarea si etichetarea substantelor chimice
si amestecurilor (CLP)

e 31 mai 2013 a fost termenul limitd pentru inregistrarea in registrul REACH a tuturor
substantelor produse sau importate in cantitate de peste 100 to pe an.

In acelasi timp, au fost adoptate masuri nelegislative, printre care difuzarea de
informatii in schimbul de bune practici.

Numarul mare de tehnologii si inovatii aplicate in securitatea si sanatatea muncii,
precum si in organizarea muncii conditiile de munca s-au Tmbunatatit substantial.

Prevenirea eficace a bolilor profesionale necesita un efort de anticipare a potentialelor
efecte negative a noilor tehnologii asupra securitatii si sanatatii lucratorilor.

Nanomaterialele constitue un exemplu in acest sens, deoarece pot avea proprietati
unice care sa necesite noi metode de testare a toxicitatii si instrumentele de previzionare a
riscurilor incepand din faza de dezvoltare a produsului.

Privind punctul 3 reactia in fata schimbarilor demografice: populatia UE imbatraneste;

numarul persoanelor de peste 60 ani creste cu peste doua milioane in fiecare an. Populatia
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activa urmeaza acelasi trend, proportia lucratorilor mai in varsta devenind tot mai mare in
comparatie cu cea a lucratorilor mai tineri

Prezentand Cartea Alba presei la Bruxelles, comisarul european pentru ocuparea fortei
de munca, afaceri sociale si incluziune La&szl6 Andor a declarat: ,, Asigurarea unor pensii
adecvate in viitor este posibilda daca ne vom indeplini angajamentele de reforma. Suferim deja
impactul imbatranirii — generatia "baby-boom" iese la pensie si pe piata muncii intra mai putini
tineri. Dar nu este prea tarziu sa gasim solutii la aceste probleme”. Comisarul a adaugat ca
este important sa se ridice varstele de pensionare, subliniind faptul ca, potrivit unui sondaj
Eurobarometru recent, numerosi europeni ar ramane pe piata muncii chiar dincolo de varsta de
pensionare in cazul in care conditiile ar fi favorabile.

Securitatea si sanatatea lucratorilor sunt necesare pentru o viata profesionala sustenabila
si o imbatranire activa, in conditii bune de sdnatate, mai ales dacd se iau in considerare aspecte
ca imbatranirea populatiei active si prelungirea vietii profesionale.

Prelungirea cu succes a carierelor depinde in foarte mare masurd de adaptarea
corespunzatoare a locurilor de muncd, a organizarii muncii, inclusiv a orarelor de lucru
asigurand accesibilitatea la locurile de muncd destinate lucratorilor in varstd. De exemplu
domeniul TIC (Tehnologii Informationale si Comunicatii) oferd o gama larga de optiuni pentru
imbunatatirea capacittdii de absorbtie profesionald a acestei categorii de lucratori.

Referitor la puncul 4 principalele obiective strategice sinteticd vom aborda problema

din mai multe puncte de vedere:

a) Consolidarea aprofundata a strategiilor nationale

O analiza sintetica a strategiilor nationale arata ca, in general, acestea reflecta
prioritatile stabilite in strategia UE, adoptate in contextul national. In majoritatea statelor
membre, partile intersate de la nivel national au subliniat rolul strategiei UE in domeniul SSM
in a transforma securitatea si sandtatea la locul de munca intr-o prioritate pe agenda politica
nationala.

b) Facilitarea respectarii legislatiei privind SSM, in special de catre microintreprinderi
si intreprinderile mici

IMM — urile intampina mai multe dificultati in ceea ce priveste respectarea
reglementdrilor in acest domeniu. Prin urmare, sunt absolut esentiale imbunatatirea calitatii
instrucitunilor oferite si furnizarea de instrumente practice pentru a facilita respectarea
legislstiei SSM. Nevoile microintreprinderilor si ale intreprinderilor mici vor fi luate in

considerare In implementarea actiunilor la nivelul UE si apoi la nivel national, inclusiv in ceea
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ce priveste adaptarea adecvatd a instrumentelor, cum ar fe OiRA (Online interactive Risk
Asseeement — Evaluare interactiva Online a Riscurilor)
¢). O mai buna punere in aplicare de catre statele membre a legislatiei privind SSM

Vizita unui inspector de munca reprezinta de multe ori prima ocazie cu care societatile
(‘angajatorii) si angajatii iau la cunosttina reglementérile privind SSM. Aceasta stare de fapt se
datoreaza unei probabile lipse de informare,care trebuie remediata sistematic. Este esential ca
angajatorii sa priveasca misiunea inspectorilor ca pe un efort de facilitare a respectarii
legislatiei, si nu ca pe un obstacol in calea actvitatatilor economice.

Eficacitatea inspectiilor efectuate de inspectorii de munca depinde in mare masura de
cunostintele acestora si de capacitatea lor de a efectua aceste inspectii.Privind prin aceasta
perspectiva sunt necesare programe de formare in domeniul SSM pentru inspectorii de munca,
n special Tn ceea ce priveste riscurile emergente si noile tehnologii.

Tinand cont de constrangerile bugetare, programele de finantare ale UE ar putea fi mai
bine utilizate pentru a furniza inspectoratelor de munca resursele necesare.

d) Simplificarea legislatiei existente
reducere a sarcinii administrative, in special pentru microintreprinderi si intreprinderile mici,
mentinand in acelasi timp un nivel ridicat de protectie a securitatii si sanatatii lucratorilor. Acest
deziderat se poate realiza prin intermediul progamului REFIT. REFIT este un program al
Comisiei Europene care vizeaza masuri de simplificare a legislatiei UE si de reducere a
costurilor de reglemntare.

f) Combaterea fenomenului de imbatranire a populatiei, prevenirea bolilor profesionale
si a celor legate de profesie

Riscurile care afecteaza anumte grupuri de varsta, lucratorii cu handicap si femeile
merita 0 atentie deosebita si impun masuri specifice..Proiectul pilot privind SSM destinat
lucratorilor in varsta va identifica modalitati de promovare a sanatatii fizice si psihologice la
nivelul acestei categorii de lucratori.

g) Imbunatatirea procesului de colectare a datelor statistice

Statisticienii din statele membre si institutiile UE ar trebui sa cooperze si sa isi identifice
eforturile pentru a imbunatati corelarea de date si pentru a stabili abordari comune, dintre cu
scopul de a identifica si masura riscurile care amentita sanatatea lucratorilor, tinand cont in
acelasi timp de costurile administrative care le-ar reveni intreprinderilor si administratiilor
nationale.

Referitor la punctul 5 instrumente ale Uniunii Europene
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a) Legislatie

Legislatia si-a dovedit valoarea,in sensul ca a pus la dispozitia UE un set comun de
definitii,standarde metode si instrumente de prevenire in domeniul SSM.

b) Fondurile UE

In prezent, 13 state membre ale UE utilizeaza Fondul social european ( FSE ) pentru
a-si imbunatati politicile nationael privind SSM.Statele membre sunt incurajate sa utilizeze

FSE si alte fonduri structurale si de investiti europene pentru a finanta actiuni legate de SSM.

3. CONCLUZII
Lucratorii nu sunt expusi acelorasi riscuri, iar anumite grupuri specifice sunt
expuse unor riscuri crescute care fac obiectul unor cerinte specifice. Atunci cand vorbim despre
lucratori expusi unor riscuri “specifice”ori “crescute’” ne referim la lucratorii care sunt expusi
unor riscuri specifice din cauza varstei, originii, sexului, starii fizice sau statutului lor in cadrul
unei intreprinderi.

Prevenirea accidentelor de munca si a problemelor de sanatate pe tot parcursul vietii
este esentiala, intrucat starea de sanatate la batranete este afectata de conditiile de lucru la
tinerete. Tinerii lucratori de azi sunt seniorii de maine. Politicile de resurse umane pot indeplini
un rol semnificativ in asigurarea unei bune gestionari a riscurilor, indeosebi a riscurilor
psihosociale. La randul lor, readaptarea si politicile de reluare a lucrului dupa o boala au o
importanta tot mai mare in contextul imbatranirii fortei de munca.

Strategia Europa 2020 considera schimbarile demografice ca fiind una dintre
provocarile majore cu care se confrunta Europa. In vederea gestionarii acestei probleme ,
Cadrul strategic privind securitatea si sanatatea la locul de munca 2014 - 2020 al Uniunii
Europene evidentiaza o serie de masuri de promovare a bunelor practici si de imbunatatire a

conditiilor de SSM pentru toti lucratorii.

4. BIBLIOGRAFIE

Tratatul privind functionarea UE art 151;153

REFIT 19.05.2013

REACH 08.06.2016

CLP 01.06.2015

Strategia Europa 2014 -2020

Campania EU ~OSHA 2012-2013 Impeuna pentru prevenire riscurilor
Campnia EU — OSHSA 2008 — 2011 Evaluarea riscurilor

Noe o s~ Db Re

103



LOCURI DE MUNCA SANATOASE PENTRU TOATE VARSTELE
Baia Mare, Romania, 17-19 octombrie 2016

CRESTEREA EFICIENTEI SI A SECURITA]:II POSTULUI DE LUCRU
PRIN SCHIMBAREA COMPORTAMENTALA INTR-O ORGANIZATIE

ing. Lica UNGUREANU, dr. ing. Dorin SENCHETRU
Inspectoratul Teritorial de Munca Brasov

Abstract: In an organization where workers are of all ages, younger or older, with more or less experience in that
area, which makes it very difficult for the managers to change their attitude and even impossible to change one's

personality. The behavior is the one that can be changed by using techniques that are relatively easy to learn and

apply.
Keyword: attitude, personality, behavior, habbits, organizational culture, organizational behavior

1. INTRODUCERE

Este de la sine inteles ca orice angajator doreste ca activitatea firmei sale sa fie eficenta,

sd aiba o productivitate cat mai mare si respectiv sa aiba un profit pe masura.
Pentru realizarea acestor deziderate, un angajator constient, asigura si locuri de munca sigure
si sandtoase astfel incit producerea de accidente sau imbolnaviri sa fie eliminate sau diminuate
la minimum posibil. Este cunoscut faptul ca orice lucrator lipsa din fluxul de productie
(servicii), creeaza o suprasarcind asupra lucratorilor care desfasoara activitate (prin preluarea
sarcinilor celor care lipsesc) si respectiv creste probabilitatea de imbolndvire sau de accidentare
a acestora.

Din punct de vedere al ergonomiei muncii este cunoscut faptul ca exista:

» ergonomie de conceptie - prin optimizarea relatiilor om-masina-mediu de munca, care se
realizeaza din faza de proiectare;

* ergonomie de corectie - prin optimizarea relatiillor om-masina-mediu de munca, se face pe
parcursul desfasurarii procesului tehnologic;

Ergonomia de conceptie are in vedere din punct de vedere al omului(executantul) date
atropometrice medii, fara a putea lua in considerare pentru fiecare loc de munca o anumita
persoana, cu atat mai mult cu cat in timp, la acelsi loc de munca pot desfasura activitate lucratori
diferiti ca varsta, inaltime, grad de intelegere si cunoastere, etc. Din acest punct de vedere

angajatorii trebuie sd dispund masuri de pregdtire, instruire, etc., pentru propriul personal.
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2. ASIGURAREA DE LOCURI DE MUNCA SIGURE SI SANATOASE INCLUSIV
PENTRU LUCRATORI IN VARSTA

In vederea asigurarii unor locuri de munca sigure si sanatoase, pentru angajatori, o alti
problema o constituie si Tmbatranirea fortei de munca care reprezinta o realitate de necontestat
care genereaza diferite provocdri, inclusiv pentru persoanele implicate in gestionarea securitatii
si sanatatii la locul de munca. Prelungirea vietii profesionale inseamnd o expunere mai
indelungata la riscuri, lucratorii varstnici filnd mai vulnerabili in fata anumitor pericole, creste
ponderea problemelor de sanatate asociate muncii (in anumite sectoare si pe anumite posturi
care presupun un volum mai mare de efort fizic si/sau intelectuald, munca manuala sau
programe de lucru atipice), motive pentru care prevenirea accidentelor de munca si a bolilor
profesionale, readaptarea si reluarea activitatii profesionale (dupa o intrerupere mai mare), au
o importantd sporita.

Inaintarea in varsta poate veni cu avantaje, cum ar fi: experienta, expertiza profesionala,
gandirea strategicd, capacitatea de a lua decizii in cunostintd de cauza, dar poate aduce si
dezavantaje determinate de procesul natural de imbatranire si anume, deteriorarea anumitor
capacitati functionale, in principal cele fizice si senzoriale.

Avand 1n vedere aceasta realitate, organizatiile trebuie sd introducd pe lista de prioritati
asigurarea unui mediu de muncd sigur si sdndtos pe toatd durata vietii profesionale a
lucratorului, o imbdtranire activd in conditii bune de sigurantd si sdnatate (sau cand lucratori
mai in varsta sunt angajati pentru desfasurarea activitatilor).

Intr-o organizatie in care lucratorii sunt de toate vArstele, mai tineri sau mai in varsta,
cu experientd mai multd sau mai putind in domeniul respectiv, apar diverse probleme legate de
costuri, calitate, productivitate, etc, probleme care uneori sunt cauzate si de modele

comportamentale ineficiente incurajate in mod inconstient (atat de angajatori cét si de lucratorti).

3. CRESTEREA SIGURANTEI LOCURILOR DE MUNCA PRIN
COMPORTAMENT ADECVAT INDIFERENT DE VARSTA

Identificarea problemelor de ordin comportamental la locul de munca prezinta unele
avantaje.
» Astfel, un prim avantaj este acela ca simpla precizare a comportamentului poate duce la
imbunatatirea performantei, acesta fiind asa-numitul ,,efect al clarificarii”. Un exemplu in acest
sens 1l reprezintd un experiment efectuat in anul 1988 de Anderson si colaboratorii sdi, care s-

au concentrat asupra clarificarii sarcinilor necesare pentru a face curat intr-un bar. Clarificarea
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produsd de precizarea comportamentald a determinat o imbunatitirea a activitatii cu 13
procente.

» Un alt avantaj al teoriei 1l reprezinta faptul ca specificarea problemelor in termeni
comportamentali evita adesea reactiile emotionale negative la critica, pentru ca exista tendinta
de a critica persoanele facand referire la categoriile generale de ,,personalitate”, ceea ce
determind reactii defensive. Daca concentrarea se face asupra a ,,ceea ce fac” lucratorii mai
degraba decat asupra ,,felului de a fi”, atunci depasirea problemelor se poate face cu mai mare
usurinta. Spre exemplu profesorilor, atunci cand sunt instruiti, li se spune sd ,critice
comportamentul, si nu copilul”.

» Mentinerea increderii lucratorilor in capacitatile lor (in mod special a celor din centrele de
cercetare, proiectare, IT, etc.), trebuie avut Tn vedere din punct de vedere comportamentul, in
cadrul relatiilor interumane din cadrul unei organizatii ca este similar cu demonstratia
cercetatorilor referitoare la care sunt problemele asociate faptului cd parintii isi laudd copii
pentru ca sunt ,,destepti”. Atata timp cat copilul se descurca bine, nu sunt probleme, dar in cazul
unui esec, perceptia copilului despre sine ca fiind ,,destept” este amenintatd si poate pierde
increderea in capacitatea sa intelectuald. Dacd insd 1 se va spune copilului ca succesele sunt
datorate si ,,eforturilor” depuse (comportament), nu doar ,,capacitatii” (aptitudine), atunci, in

cazul unui esec, are posibilitatea de face ceva pentru a-si imbunatati performantele viitoare.

4. ABORDAREA COMPORTAMENTALA A MANAGEMENTULUI, IN CREAREA
LOCURILOR DE MUNCA SIGURE PENTRU TOATE VARSTELE

Abordarea comportamentala a managementului reprezintd o teorie care poate da
posibilitatea angajatorilor de a schimba comportamentul lucratorilor pentru a mari eficacitatea
acestora. Una dintre caracteristicile esentiale ale aborddrii comportamentale este faptul ca se
concentreaza direct asupra comportamentului si nu incearca sa schimbe caracteristicile
personale cum ar fi atitudinile si personalitatea.
v/ Atitudinea reprezinta felul de a fi sau de a se comporta fatd de cineva sau de ceva; tinuta sau
pozitie a corpului care corespunde unei anumite dispozitii sufletesti.
v'Personalitatea reprezinta ceea ce este propriu, caracteristic fiecarei persoane si o distinge ca
individualitate constienta si liberd; ansamblu de insusiri stabile ce caracterizeazd mental si
comportamental o persoana; felul propriu de a fi al cuiva.
v'Comportamentul reprezintd modalitatea de a actiona si de a reactiona in anumite imprejurari
sau situatii; conduita, purtare, comportare; ansamblul reactiilor unui organism sau al unei

colectivitati la factorii de mediu.
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Comportamentul unui individ poate fi schimbat, dar personalitatea nu, fapt pentru care
identificarea problemelor la locul de munca in termeni comportamentali (in vederea evitarii
producerii de accidente sau imbolndviri) ar putea face ca acestea sd fie mai usor de gestionat,
de solutionat: oamenii devin constienti de comportamentul care se asteapta din partea lor si se
poartd n consecintd. Angajatorii nu au nevoie de personalitatea individului la locul de munca,
ci au nevoie de comportamentul sdu. Fisa postului este formulatd in termeni comportamentali,
iar organizatia, prin cultura si climatul sau, 1i oferd individului regulile si instructiunile
informale referitoare la codul de conduitd considerat acceptabil. Singurul lucru care conteaza
este ca individul sa aibe un comportament adecvat si acceptabil pentru organizatia din care face
parte.

Motivatia, personalitatea si atitudinile sunt cele care determina comportamentul.

Motivatia variaza de la un individ la altul, de la un moment la altul. Personalitatea este
si ea la fel de greu de determinat si de schimbat si nici nu este de dorit din punct de vedere etic
sd se urmareasca o schimbare a personalitatii individului la locul de munca.

Ce poate fi schimbat este relatia atitudini-comportament, intrucét atitudinile pot
influenta comportamentul, dar si comportamentul influenteaza atitudinile. Psihologii aratd ca
atunci cand ceva stimuleaza atitudinea unei persoane, aceastd atitudine se exprima intr-un
anumit fel:

Reactii rationale (cognitive)
Obiectul atitudinii — atitudine Reactii emotionale (afective)
Reactii conative (comportamentale)

De exemplu: reactiile unui lucrdtor sau ale unui grup de lucratori fatd de introducerea
unor noi practici de lucru. Atitudinea fatd de schimbare se deduce din ceea ce spun (reactii
cognitive), ce simt (reactii efective) si ce fac (reactii comportamentale).

Atitudinea se considera ca are o influentd puternica, daca nu chiar cea mai puternica,
asupra modului in care se comportda oamenii si care poate duce la situatii accidentogene. Se
presupune cd este mai probabil ca o persoand ce are o atitudine pozitiva fata de siguranta sa se
comporte prudent si sd se implice in noi practici de securitate.

Importanta din punct de vedere comportamental este deprinderea, adica acea pricepere,
usurinta capatatd de-a lungul timpului intr-o indeletnicire sau profesie oarecare, ceea ce
inseamnd cd nu trebuie sa ne gandim Tn mod constient la comportamentul nostru pentru ca

acesta se manifestd aproape automat (ca de exemplu sofatul).
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Comportamentele repetitive au sansa de a deveni deprinderi. Deprinderile sunt
folositoare n orice activitate. La nivel organizational, deprinderile au o influenta importanta
asupra comportamentului.

Iata un exemplu de comportament habitual la locul de munca: intr-o cladire de birouri
s-a declansat alarma de incendiu si toate persoanele au evacuat cladirea. Un psiholog a analizat
modul in care acestia S-au Comportat in timpul evacuarii: aproape toti lucratorii au parasit
cladirea pe aceeasi usa pe care intrase (ceea ce a determinat o aglomerare a intrdrii cu posibile
consecinte asupra securitatii lucratorilor) si doar un grup restrans de persoane au folosit iesirea
de urgentd, adica cea mai apropiati iesire. Intrebati de ce au folosit aceasta iesire, a rezultat ca
fusesera condusi catre aceasta iesire de catre o angajata relativ noud, careia i se aratase, in cadrul
instruirii, iesirea de incediu pe care trebuia sa o foloseasca. Asadar, deprinderile au o importanta
deosebite asupra comportamentului.

Teoria conform careia majoritatea comportamentelor sunt invatate, ne oferd si un
oarecare optimism referitor la posibilitatea de a schimba un comportament neadecvat, pe
principiul ca ,,orice Tnvat are si dezvat”.

In 1981, doi cercetitori, Dov Zohar si Nahum Fussfeld, au implementat un program de
sigurantd comportamentald Intr-o fabrica de textile din Israel. Obiectivul a fost acela de a
incuraja purtarea cdstilor de protejare a auzului in atelierele de tesut unde zgomotul avea, in
medie, un nivel de 106 dBA, si doar circa 30% dintre lucratori purtau echipamentul de protectie
desi acesta era acordat gratuit. Orice alte incercari de a determina lucratorii sd poarte castile de
protectie nu avusese prea mare succes. Cand au fost intrebati de ce nu poarta céstile toti au spus
ca sunt incomode, iar cei care purtau au spus cd disconfortul initial dispare in timp si
constientizau intensitatea zgomotului atunci cand nu foloseau echipamentul. Metoda utilizata
de cei doi cercetatori s-a bazat pe principiul token economy — recompensarea prin intermediul
unor jetoane care pot fi date in schimbul satisfacerii unor necesitati primare sau al altui bun
dorit. De mentionat ca, desi banii reprezintd o forma de recompensa folosita pe scard larga, pot
exista si alte recompense. Lucratorii au fost informati in legdtura cu programul care urma a se
derula timp de doud luni: jetoanele erau distribuite de trei ori pe saptdméana, in mod
»cvasialeatoriu”, tuturor lucrdtorilor care purtau céstile de protectie in momentul distibuirii.
Participarea nu era obligatorie si cei care nu purtau casti nu erau sanctionati. Jetoanele puteau
fi pastrate si schimbate pentru bunuri care erau expuse in niste vitrine din atelierele de tesut.
Pentru a ajuta la depasirea disconfortului creat de purtarea castilor, erau definite intervale orare
din ce in ce mai mari in care urma distribuirea jetoanelor. Inca din prima siptimana s-a constatat

o cresterea a numadrului de lucrdtori care purtau castile de protectie si a ajuns la 100% in
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perioada imediat urmatoare si s-a mentinut pana la incheierea programului de doua luni. Chiar
si dupa incetarea distribuirii jetoanelor numarul de lucratorii care purtau castile de protectie a
ramas ridicat, pentru ca acum lucratorii percepeau ca pe o pedeapsa zgomotul la care erau
expusi atunci cand nu purtau castile.

Este evident cd orice schimbare vine cu un anumit grad de rezistentd inevitabil, reactia
naturald, firescd a persoanei fiind sa aibe indoieli cu privire la o situatie noud si care prezinta
provocari, mai ales daca aceasta da impresia ca mareste cantitatea de munca sau ingreuneaza
activitatea. Uneori, chiar crearea unor conditii de munca mai sigure poate determina angajatii
sd nu creada n schimbarea si sa opuna rezistentd. Tocmai pentru ca introducerea schimbarilor
sd aiba eficacitatea dorita, trebuie manifestata intelegere si empatie fatd de motivele oricarei
rezistente. Angajatorii nu trebuie sd uite cd atunci cand oamenii isi exprimad indoieli, pun
intrebari, inseamna ca sunt interesati de schimbare, si acest lucru trebuie perceput ca un aspect

pozitiv, ca o modalitate de a duce lucrurile la bun sfarsit.

5. CONCLUZII

Pentru ca schimbarea sa poata fi implemetata trebuie tinut cont de aspecte, cum ar fi:

-explicitarea cat mai clar a efectelor ce se doresc in urma schimbadrii si eficacitatea acestei
schimbari. Lucrdtorii trebuie sa stie in clar ce se asteaptd de la ei, la cat se estimeaza durata,
ce fel de munca trebuie depusa si, nu In ultimul rand, beneficiile anticipate;

-realizarea unei comunicari eficiente, lucratorii sa fie incurajati sa adreseze intrebari, sa isi
exprime punctul de vedere, sa fie ascultati si sd existe feedback;

-analizarea cu obiectivitate a posibilelor probleme, inclusiv de ordin material, care pot aparea
si cdutarea de solutii, impreuna cu lucratorii, pentru depasirea acestor probleme.

Pentru ca schimbarea de la locul de munca sa fie eficienta, trebuie sd existe cooperare intre

lucratori si angajatori, atmosfera s fie pozitiva si ambii parteneri sd aibe de castigat.
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